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1.2 Información de los titulares de las unidades ejecutoras

 

 
Comentarios
 
El INACAL, es un Organismo Técnico Especializado adscrito al Ministerio de la Producción, siendo el pliego
0244: INACAL y a su vez la unidad ejecutora 001632.
 
1.3 Misión, visión, valores y organigrama
 
a. Misión
Desarrollar los servicios de la Infraestructura de la Calidad y promover su uso por las entidades públicas,
privadas y la academia; de manera confiable, accesible y con competencia técnica en beneficio de los
ciudadanos, la ampliación de la temporalidad del Plan Estratégico Institucional (PEI) del Instituto Nacional de
Calidad   INACAL, al período 2019-2024, fue aprobada por Resolución de Presidencia Ejecutiva N 017-2021-
INACAL/PE.

I. INFORMACIÓN GENERAL DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DEL PLIEGO.

1.1 Información general de titular de pliego.

Código de la entidad 6215

Nombre de la entidad INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL

Apellidos y nombres del titular de
la entidad

GALVEZ CASTILLO MARGARITA CLARA

Cargo del titular PRESIDENTA EJECUTIVA

Tipo de documento de identidad DNI

N° de documento de identidad 08111536

Teléfonos: 016408820

Correo electrónico PE@INACAL.GOB.PE

Tipo de informe POR TÉRMINO DE GESTIÓN

INFORME A REPORTAR

Fecha de inicio del periodo
reportado:

30/07/2021 Nro. documento de nombramiento
/ designación

Resolución Suprema
N° 005-2019-
PRODUCE, del 28 de
marzo de 2019 por un
periodo de 4 años.

Fecha de fin del periodo reportado: 06/10/2021 Nro. documento de cese de
corresponder

No aplica

Fecha de presentación (*):
(*) El aplicativo informático llenará dicho campo de forma automática al término del proceso.

Titulares de las unidades ejecutoras que intervienen en la elaboración del Informe

N° Unidad ejecutora Tipo de
documento
de identidad

N° de
documento
de identidad

Apellidos y nombres Fecha de
inicio en el

cargo

Remitió
información

(si/no)

1 INSTITUTO NACIONAL
DE CALIDAD - INACAL

DNI 08111536 GALVEZ CASTILLO
MARGARITA CLARA

07/10/2021 SI
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b. Visión
Empresas produciendo y accediendo a mercados de manera sostenible, competitiva y con altos niveles de
productividad (Visión consignada en el PESEM del Sector Producción aprobado por Resolución Ministerial N
354-2017-PRODUCE y modificado con Resolución Ministerial N 139-2021-PRODUCE, que aprobó la ampliación
del horizonte temporal al 2024).

 
c. Valores
La Resolución N 110-2015-INACAL/PE aprueba La Política de Calidad y Valores Institucionales del INACAL, que
a continuación se presentan:
 
Excelencia: Atender a nuestros usuarios internos y externos, con eficiencia y eficacia, buscando alcanzar su
satisfacción.
 
Integridad: Nuestro quehacer diario se rige por la honestidad, transparencia y veracidad, orientados al logro de
las buenas prácticas institucionales.
 
Respeto: Valoramos las ideas de nuestros colaboradores, buscando en conjunto fortalecer nuestros servicios a
fin de alcanzar las metas institucionales y personales.
 
Trabajo en equipo: La sinergia y el compromiso de colaboración interna nos permiten lograr objetivos comunes
y nos impulsa al cumplimiento de las metas institucionales.
 
Aprendizaje continuo: Gestionamos un aprendizaje continuo, con las destrezas y talentos de nuestros
colaboradores, permitiéndonos innovar y mejorar nuestros servicios en beneficio de la sociedad.

 
d. Organigrama
El Reglamento de Organización y Funciones (ROF) del Instituto Nacional de Calidad, aprobado mediante Decreto
Supremo N 009-2019-PRODUCE, contiene como anexo el organigrama institucional, el cual muestra los dos
niveles organizacionales con que cuenta la entidad.
 
A la fecha no se cuenta con Órganos Desconcentrados por falta de asignación presupuestal.
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1.4 Logros alcanzados en el periodo de gestión 
 
NORMALIZACIÓN
-45 Normas Técnicas Peruanas (31 NTP nuevas y 14 NTP revisadas), aprobadas en el periodo reportado
provenientes de los sectores industria manufacturera, actividades de atención de la salud humana y de
asistencia social, actividades profesionales científicas y técnicas, agricultura y ganadería, actividades de
servicios administrativas y de apoyo; entre otros, orientadas a la reactivación económica del país.
-Se conformaron 03 nuevos Comités Técnicos de Normalización (CTN), y a la fecha se cuenta con un total de
306 Comités y Subcomités Técnicos de Normalización conformados, de los cuales 162 corresponden a Comités
Técnicos de Normalización (CTN) y 144 son Subcomités Técnicos de Normalización (SCTN), conformados en
las diferentes regiones del país.
-INACAL mantiene su participación internacional en 76 Comités y Subcomités Técnicos Internacionales
pertenecientes a la Organización Internacional de Normalización (ISO), Comisión Electrotécnica Internacional
(IEC) y Codex Alimentarius con lo que se refuerza la participación internacional del INACAL.
-Se han incorporado 12 NTP en las fichas de compras públicas, dando un acumulado de 188 NTP referidas en
631 fichas de compras públicas que contribuyen a optimizar las contrataciones de bienes y servicios con
calidad para el estado peruano, en el marco de la medida de política 6.7: Estándares de calidad y sostenibilidad
ambiental en compras públicas del Plan Nacional de Competitividad y Productividad.
-Se tiene a la fecha, 114 productos priorizados en 23 Planes Estratégicos Regionales Exportadores (PERX) que
cuentan con NTP. Esto significa que el 56% de los productos priorizados por los Planes Estratégicos Regionales
Exportadores están cubiertos con NTP dado en el marco de la Medida de Política 7.1 Plataforma de servicios
para el desarrollo de la oferta exportable e internacionalización de las empresas del Plan Nacional de
Competitividad y Productividad. En este contexto, la Dirección de Normalización del INACAL y el MINCETUR han
trabajado en conjunto los lineamientos estratégicos para fomentar el uso de normas técnicas y estándares
internacionales.
-Se continuó trabajando con las plataformas virtuales Normas Libres, para disponer de las NTP y textos afines a
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libre lectura de las partes interesadas, principalmente vinculadas al sector salud en el marco del COVID-19, y
Sala de Lectura Virtual, que consiste en la virtualización de la consulta y lectura de NTP de manera remota sin
costo y por un espacio de tiempo determinado, llegando a usuarios del todo el territorio nacional. Asimismo, en
este periodo se implementó la plataforma informática para lectura de proyectos de NTP, con el fin de facilitar a
las partes interesadas el acceso a los documentos en proceso de desarrollo y que puedan emitir su opinión a
través de dicho mecanismo en línea.
-Se han realizado 12 eventos de capacitación de NTP con la participación de las regiones y más de 1500
personas conectadas de forma virtual. Se continuó con el evento: Jueves de normalización y con los webinars
enfocados en presentar las NTP, Guías y textos afines que contribuyen a contrarrestar la pandemia ocasionada
por el COVID-19 y para apoyar la reactivación de diferentes sectores económicos.
 
ACREDITACIÓN
-Se acreditaron a 6 OEC, contando a la fecha con un total acumulado de 254 OEC acreditados, de los cuales 122
corresponden a laboratorios de ensayo, 48 laboratorios de calibración, 03 laboratorios clínicos, 67 Organismos
de Inspección, 09 Organismos de Certificación de Productos y 05 Organismos de Certificación de Sistemas de
Gestión distribuidos en 13 regiones del país.
-Las 06 nuevas empresas acreditadas se desagregan en:  04 organismos de inspección, 01 organismos de
certificación de productos y 01 organismo de certificación de sistemas de gestión.
-Se ha puesto en marcha un software desarrollado por el INACAL: Plataforma del Sistema de gestión del
proceso de acreditación, para que los OEC puedan solicitar su acreditación, ingresando su solicitud, documentos
de sustentos y realizar el pago de los servicios en línea, con el fin de optimizar el tiempo que usa el OEC para
solicitar los servicios de acreditación.
-Se amplió el reconocimiento internacional para el esquema de Certificación de Sistemas de Gestión en los
alcances de Sistemas de Gestión de: Ambiental (ISO/IEC 14001), Antisoborno (ISO/IEC 37001) y de Seguridad y
Salud en el Trabajo (ISO/IEC 45001), que contribuyen al comercio nacional e internacional por las exportaciones
de las empresas, así como, se espera recibir para este año una evaluación internacional para ampliar nuestro
reconocimiento internacional en el esquema de Laboratorios Clínicos con la ISO 15189.
-Se ha promocionado un nuevo esquema de acreditación de Gases de Efecto Invernadero (GEI), con la norma
ISO 14065 : Gases de efecto invernadero. Requisitos para los organismos que realizan la validación y la
verificación de gases de efecto invernadero, para que los Organismos que realizan la Validación y Verificación
se acrediten bajo este nuevo esquema.
-Se viene desarrollando, dentro del Programa Global de Calidad y Normas (GQSP) de la Cooperación Suiza-SECO
y ONUDI, el proyecto de capacitación y asesoría por parte de la Entidad Nacional de Acreditación de España,
para el fortalecimiento y mejora del proceso de Acreditación de los Organismos de Evaluación de la
Conformidad (OEC), a través de la implementación del Alcance de Acreditación Flexible.
METROLOGÍA
-Se prestaron 1 511 servicios de calibración (97,2% fueron realizados en los laboratorios de Lima y 2,8 % en los
laboratorios itinerantes), siendo la demanda: 12 %  empresas de servicios de calibración de balanzas de gran
capacidad, en un 8 % las empresas metrológicas - laboratorios de calibración, 8 % empresas de servicio de
energía eléctrica, 8 % empresas - laboratorios de ensayo, 1,8 % empresas de saneamiento, entre otras
-Se ha autorizado a 04 nuevas Unidades de Verificación Metrológica (UVM), obteniendo un acumulado de 50
(UVM) vigentes y autorizadas por el INACAL, que han otorgado más de 125 mil certificados de verificación a
medidores de agua, energía eléctrica y gas, vehículos tanque, tolvas y balanzas de uso comercial sujetos a
control metrológico.
-Se emitió 01 certificado de Aprobación de modelo y 01 certificado de Homologación.
-Se realizaron 07 Charlas sobre: el Control Metrológico en Balanzas de Uso Comercial a policías municipales y
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comerciantes de municipalidades y mercados de Lima y Provincias.
-Se realizaron 02 evaluaciones (remotas) del aseguramiento metrológico a fabrica. Fábrica ACLARA METERS de
España (medidores de energía eléctrica) y fabrica PIETRO FIORENTINI de Italia (medidores de gas).
- Se realizó exitosamente la Evaluación Par internacional al Laboratorio de Electroquímica por parte de un
experto del INMETRO de Brasil, e igualmente la evaluación par al Sistema de Gestión de Calidad ISO 17034:2016
por parte de una experta del LATU de Uruguay.
- Se culminaron tres ensayos de aptitud mediante comparaciones Interlaboratorios, emitiéndose los Informes
Finales de las Evaluaciones de Desempeño DM-LM-34: Calibración en balanzas clases III y IIII; DM-LM-42 ;
Calibración de pesas clase M2 de 5 kg, 10 kg y 20 kg ;  DM-LFL-10: Calibración de medidores de agua mayores a
DN 25 .
- Se implementó el programa: Metrología a tu alcance, realizándose las siguientes capacitaciones virtuales de
alcance a todas las regiones del Perú:
- Calibración de Baños Termostáticos según el PC- 019, con 522 inscritos, 307 asistentes, de los cuales 53
participantes son de regiones como: Arequipa; Cajamarca; Ancash; La Libertad; Cusco; Ica; Piura; Junín;
Lambayeque; San Martin; Moquegua; Pasco; Puno.
- Calibración de medidores de humedad en granos de cereal, donde se tuvieron 490 inscritos, 147 asistentes, de
los cuales 34 participantes provinieron de regiones como: Arequipa; San Martin; La Libertad; Ancash; Cusco;
Junín; Lambayeque; Piura; Cajamarca; Moquegua; Puno; Ucayali; Ica; Pasco; Huancavelica.
- Se participó en 2 reuniones virtuales del Quality System Task Force QSTF del Sistema interamericano de
Metrología SIM donde se analizaron los sistemas de gestión de calidad de dos Institutos Designados de
Metrología: del US Naval Undersea Warfare Center¿s (US DI;el INM QS Review (Force)  five year review  de
Estados Unidos y del Instituto de Salud Pública (ISP ) de Chile.
- Se realizó la asistencia metrológica virtual del SAMI a los laboratorios participantes, mediante 3 capacitaciones
en los procedimientos de calibración según lo programado, y se elaboraron dos informes de asistencia
metrológica a dos laboratorios de calibración de provincias (Arequipa y Talara).
DESARROLLO ESTRATÉGICO DE LA CALIDAD
En el marco de la Promoción del uso de la IC en los Sectores Públicos y Privados:
-Se tiene para el sector público la aplicación de auditores energéticos certificados por un Organismo de
Certificación de Personas acreditado por el INACAL para el desarrollo de auditorías energéticas, dispuesto por el
MINEM a través del Decreto Supremo 011-2021-EM. En tanto que, para el sector privado, se realizó la
incorporación de los aspectos de la calidad en los procesos referidos a la Iniciativa de Apoyo a la
Competitividad Productiva PROCOMPITE, a través de la Directiva General 0001-2021-PRODUCE-DVMYPE-I-DGDE,
a la cual se realizaron aportes en los anexos de dicha directiva, en lo que corresponde al informe modelo de
priorización de cadenas productivas y para los contenidos mínimos para el desarrollo de planes de negocio.
En el marco de las acciones en apoyo a la MIPYME:
-Se viene realizando el Proyecto BID-KPC Apoyo al Fortalecimiento del Sistema Nacional para la Calidad del
Perú, teniendo dos (2) acciones orientadas a la obtención de un plan de inversión para promover el incremento
del uso de la IC en las MIPYME. Actualmente se viene desarrollando la primera acción, la misma que tiene como
objetivo proponer estrategias, acciones o proyectos a las MIPYME, en base al análisis de estrategias
implementadas por otros países.
-Se desarrolló el Plan de acción en apoyo a los Planes Articulados de Estrategias Regionales de Reactivación,
Recuperación e Impulso de la MYPE de Manufactura (PRODUCE), el cual contempla 21 acciones para las
regiones. A la fecha se han realizado dos acciones para las cadenas de valor de Pisco-Vino y Quinua-Palta.
Estrategias con entidades públicas de diversos sectores a fin promover el uso de los servicios IC: 
-Se están gestionando 6 estrategias con entidades públicas a fin promover el uso de los servicios IC en los
sectores Salud (INS), Alimentos (SANIPES, SENASA-MIDAGRI), manufactura (PRODUCE), construcción (MVCS) y
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transporte (MTC); en el marco de la implementación de la Medida de política 6.8: Aplicación de estándares de
calidad en las entidades reguladoras y fiscalizadoras del Plan Nacional de Competitividad y Productividad.
-Se están implementando 3 proyectos de cooperación técnica para promover el desarrollo y uso de la IC:
- El Proyecto Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad (IC), para apoyar la gestión de los Recursos
Naturales y el monitoreo de parámetros ambientales y climáticos, a través del desarrollo de servicios IC para dar
soporte al monitoreo de la calidad ambiental sobre parámetros de los ECA de agua y aire, así como para el
mejoramiento de la calidad y sostenibilidad de las cadenas de castaña y tara con el apoyo de la Cooperación
alemana y del Instituto de Metrología de Alemania (PTB, por sus siglas en alemán).
- Proyecto Mejora de la calidad de café y cacao, para contribuir a incrementar las exportaciones del Perú, a
través del desarrollo de acciones orientadas al mejoramiento de la competitividad de las cadenas de café y
cacao con el uso de la IC, con apoyo de la cooperación suiza (SECO) y bajo gestión compartida entre ONUDI e
INACAL. A su vez, se aprobó 5 de las 11 Guías de implementación de NTP que fortalecerán las cadenas de valor
del café y cacao, las cuales se encuentran a libre disposición a texto completo en el portal del INACAL.
- Proyecto Apoyo al Fortalecimiento del Sistema Nacional para la Calidad del Perú, a través del desarrollo de
acciones específicas orientadas al fortalecimiento del sistema nacional para la calidad, así como del
fortalecimiento del sistema de acreditación, con el Fondo de Desarrollo de la Capacidad Pública de Corea para el
Desarrollo Económico (KPC) y promovido por el BID.
-92 participantes (funcionarios y trabajadores de empresas), se capacitaron en dos eventos: Centro
Experimental de la Universidad Nacional de Huancavelica y en la Comunidad de Racco-Pasco.
Se viene contribuyendo en la actualización de la Política Nacional para la Calidad.  A la fecha, se remitió el tercer
entregable a PRODUCE para que continúe con el trámite de aprobación a CEPLAN. Se encuentra en proceso de
elaboración el cuarto entregable. Para ello, se han identificado propuestas de servicios con los sectores
participantes.
-355 personas sensibilizadas, profesionales de entidades públicas, representantes de las MIPYME a nivel
nacional, gremios empresariales, gobiernos regionales, gobiernos locales, profesionales, personal técnico y la
academia, en 8 eventos sobre los Beneficios de utilizar la IC en la mejora de la calidad y competitividad para
diferentes productos; así como en el control metrológico y monitoreo ambiental, promoviendo así el nivel de
cultura de la calidad de los ciudadanos, empresas, estado y academia.
ESTUDIOS ECONÓMICOS
-Se ha realizado 2 Informes Técnicos de Tabulación de resultados de encuestas aplicadas usuarios de los
servicios de Sala de lectura virtual y Tienda virtual, permitiendo a la Oficina de Comunicaciones e Imagen
Institucional, mejorar la atención en los servicios brindados por el Centro de Información Documental - CID.
-Publicación del Boletín Estadístico: enero-junio 2021, que contiene estadísticas de los servicios brindados por
las direcciones de Normalización, Acreditación y Metrología durante este periodo. Este documento, está
publicado en el portal web del INACAL.
-Se ha generado 01 reporte estadístico bimensual de los servicios de Infraestructura de la Calidad, que resume
las estadísticas de los servicios de normalización, acreditación y metrología brindados. Esta publicación puede
ser visualizada en el portal web del INACAL.
COOPERACIÓN INTERNACIONAL
-Se continuó con la implementación del proyecto "Apoyo al fortalecimiento del Sistema Nacional de la Calidad"
financiado con fondos coreanos a través del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
-Con Decreto Supremo N 043-2021-RE se modificó los montos de las cuotas de las membresías del INACAL. De
esta manera, durante los meses de julio y agosto se realizaron los pagos faltantes de las cuotas internacionales,
habiendo cancelado a la fecha el monto máximo establecido por ley para cada organización internacional.
-Se cuenta con 16 Membresías con organismos regionales e internacionales: 06 de Normalización, 03 de
acreditación, 05 de Metrología y dos (02) transversales, cabe señalar que el INACAL es miembro de 05
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organismos internacionales cuya membresía no implica el pago de cuotas.  
-Se afianzó la relación con el PTB (Instituto de Metrología Alemán) - Cooperación Alemana: Culminó la ejecución
del Proyecto Bilateral :Fortalecimiento de la Infraestructura Nacional de Calidad para el apoyo a la gestión de
recursos naturales y el monitoreo del cambio climático y se iniciaron las gestiones para la ejecución del
proyecto sucesor, continuando con las actividades de los proyectos regionales financiados por el PTB en los
que participa INACAL. Asimismo, el INACAL fue invitado a integrar el Fondo Regional para Fomentar a la
Infraestructura de la Calidad para la Economía Circular en América Latina y el Caribe, impulsado por el PTB.
-Se encuentra en ejecución el proyecto: Strengthening The Coffee And Cocoa Quality For The Exports From Peru,
que se ejecuta con ONUDI.  
-Se afianzó la relación con el Korean Agency for Technology and Standards (KATS), suscribiendo una adenda al
Memorando de Entendimiento suscrito en el año 2016 por un plazo adicional de 5 años.
-Se ha difundido entre las direcciones de línea y la Alta Dirección, la quinta edición del boletín informativo
denominado: La IC a nivel mundial", sobre los organismos pares internacionales.  
-Se firmó la Adenda al Memorando de Entendimiento para la cooperación relacionado a Normalización, entre la
Agencia Coreana de Tecnología y Normas de la República de Corea y el INACAL.
COMUNICACIÓN PARA EL DESARROLLO DE LA CULTURA DE LA CALIDAD
-Se ha logrado sensibilizar a 11 009 personas que han participado en los principales eventos del INACAL,
organizados de manera virtual: 1 Asamblea Internacional, 9 capacitaciones/cursos, 20 charlas, 4 conferencias, 2
feria/foro, 8 seminarios, 1 simposio, 2 talleres, 16 webinars, 14 workshops y 2 cursos de manera presencial.
-Se difundieron 11 notas de prensa, logrando 323 publicaciones y menciones importantes en diversos medios de
comunicación de Lima y principalmente en las regiones del país (televisión, prensa escrita, portales web y radio)
sobre las actividades del INACAL y los servicios que se brindan desde las direcciones de Normalización,
Acreditación y Metrología.
-Se logró impactar a 407 932 ciudadanos a través de la comunicación difundida en las redes sociales
institucionales del INACAL, este impacto ha permitido obtener de manera orgánica, un total de 76 694
seguidores en las plataformas digitales (Facebook, Twitter Instagram).
-Se obtuvo 175 992 visitas de un total de 37 395 usuarios, mediante la publicación de información en el portal
web institucional.
-Se difundió 12 programas mediante la plataforma audiovisual: INACAL TV, obteniendo 3 123 reproducciones de
los videos difundidos, a través de los canales de YouTube, Facebook y Twitter del INACAL.
-Se produjeron 6 podcast: Peruanos de Calidad, a través de las plataformas Spotify, Youtube y Facebook,
obteniendo un total de 790 reproducciones.
-Se adquirieron 1 270 NTP y 25 normas internacionales a través del Centro de Información y Documentación.
Asimismo, 2 900 usuarios revisaron las NTP en la plataforma: Sala de Lectura Virtual, absolviéndose 435
consultas por canales telefónico y correo electrónico.
-Se inició el Programa Jóvenes Profesionales 2021, con 41 participantes, profesionales de las carreras
vinculadas con la ingeniería eléctrica, electrónica y/o afines. El 27.09.2021 finalizó el programa, dando como
resultado 5 nuevos profesionales de las regiones de Lima, Junín y Piura, miembros de la Red de Jóvenes
Profesionales de la Dirección de Normalización. Se viene organizando su participación internacional y regionales
en diferentes espacios. Este programa tiene como objetivo fomentar el conocimiento, estimular el desarrollo
científico, la cultura de calidad y la innovación en las nuevas generaciones de profesionales, a través del
conocimiento de las NTP/Normas Internacionales de la IEC.
MODERNIZACIÓN
-Se mantienen vigentes las 04 certificaciones referentes a: Sistema de Gestión de Calidad (ISO 9001:2015),
Seguridad de la Información (ISO ISO/IEC 27001:2013), Gestión Antisoborno (ISO 37001:2016) y Carta de
Servicio (UNE 93200:2008) que contribuyen a la simplificación administrativa y a prevenir la imposición de
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barreras que afecten a los administrados.
-Se culminó la implementación de la Norma Técnica N 002-2021-PCM-SGP : Norma Técnica para la Gestión de la
Calidad de Servicios en el Sector Público, en su Tramo 1, reportando lo propio a SGP-PCM.
INVERSIÓN PUBLICA
-Se desarrolló instrumentos relacionados a la gestión de inversión pública, exigidos por el ente rector como:
Reporte situacional de indicadores de brecha, actualización de formato de indicadores de brecha, registro de
inversiones en el Sistema de Seguimiento de Inversiones - SSI (de manera mensual) y consistencia del Programa
Multianual de Inversiones 2022-2024
 
1.5 Limitaciones en el periodo a rendir 
 
El Sistema Nacional para la Calidad, nace en el marco del Plan Nacional de Competitividad, con una insuficiente
asignación de recursos que permita posicionar y fortalecer el sistema (transversal a los diferentes sectores). El
uso de los servicios de Infraestructura de la Calidad (Normalización, Acreditación y Metrología) se da en el
campo voluntario, se vuelve de naturaleza obligatoria cuando son referidos en los Reglamentos Técnicos; sin
embargo, cabe referir que, en el ámbito de la calidad, la regulación no necesariamente está orientada a la
protección y seguridad de la población, ni al cumplimiento de exigencias sobre requisitos o estándares de
calidad de productos.
 
Los servicios públicos de naturaleza social (salud, educación, vivienda, transporte) igualmente no están
enfocados a ofrecer servicios de calidad a la población, bajo el cumplimiento de estándares o requisitos, ni a la
verificación de estos mediante el uso de servicios de Evaluación de la Conformidad.
 
En el ámbito productivo el uso de servicios de calidad es reducido en las MYPE, lo que genera productos y
servicios que no logran alcanzar los niveles de calidad esperados, generándose un limitado desarrollo
productivo, bajo nivel de competitividad, baja sostenibilidad y por ende un retraso para su reactivación con
pocas posibilidades de posicionarse y/o acceder a nuevos mercados.
 
Desde la creación del SNC no se han otorgado incentivos ni programas específicos para promover y ampliar la
oferta de servicios de Infraestructura de la Calidad a nivel nacional. Tampoco se ha insertado en los diferentes
programas del sector con una adecuada articulación para acompañar en las intervenciones del sector y mostrar
los beneficios del uso de la calidad en sus procesos productivos.
 
El despliegue de intervenciones no ha sido posible en todas las regiones del país por las limitaciones
presupuestales a fin de fortalecer cadenas productivas importantes y con alto potencial, esta limitación ha sido
superada de alguna manera orientándonos a trabajar sólo con alguna de ellas (Alpaca, Castaña, Granos
Andinos, Café, Cacao, Tara, Aguaje entre otras).
 
-Los eventos regionales se han visto afectado por no contar con conectividad a internet en sus zonas, lo mismo
ocurre con las acciones de sensibilización con miras a conformar nuevos Comités Técnicos de Normalización
en regiones, siendo necesario primero realizar un acercamiento con las partes interesadas para explicarles la
importancia de aplicar la Infraestructura de la Calidad. Asimismo, por efecto del estado emergencia nacional por
la pandemia del COVID-19 no se han realizado actividades presenciales de atención en algunos laboratorios de
metrología extranjeros quienes han restringido sus actividades; por lo que no se han podido realizar las
calibraciones de algunos patrones de la Dirección de Metrología que tienen que ser calibrados por institutos
metrológicos extranjeros. 
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1.6 Recomendaciones de mejora
 
Ampliar la promoción y difusión sobre los beneficios del uso de Normas Técnicas Peruanas (NTP), el uso de
Buenas Prácticas que aporte un valor agregado a los productos a fin que los productores alcances un mayor
precio por calidad y con ello no sólo mejorar sus niveles productivos sino su calidad de vida. 
 
Ampliar Laboratorios (ensayo, calibración, clínicos, inspección), acreditados en las distintas regiones del país
(en donde aún la demanda no es atractiva para el sector privado) bajo el principio de subsidiariedad previsto en
la ley por parte del Estado; es necesario utilizar el capital físico e infraestructura ya existente (CITEs), a fin que
las Mypes estén en capacidad de usar estos servicios, y cumplir estándares de productos, sanitarios o
ambientales con el soporte de la Evaluación de la Conformidad.
 
Ampliar la cobertura de las magnitudes de los laboratorios de manera confiable y eficaz, brindando un
aseguramiento metrológico para la industria, la ciencia y el comercio, permitiendo a aquellas empresas que
requieran diversificar sus actividades económicas y ser más competitivas; tener esta mayor cobertura.
 
Evaluar la necesidad de generar una regulación efectiva que apunte hacia la exigencia del uso de servicios de
calidad principalmente en beneficio y la seguridad de la población, sea de naturaleza productiva o social.
 
Formar parte de las prioridades nacionales y de manera articulada, continuar identificando el mecanismo o
estrategia para fortalecer a las MYPE y brindar seguridad y calidad en los servicios públicos a la población. En
ese sentido, la interacción y retroalimentación entre la Infraestructura de la Calidad y las políticas de mejora de
la competitividad es una condición necesaria para posicionar la calidad como un tema estratégico y hacerla
asequible a la mayor cantidad posible de empresas. Son de especial relevancia las políticas y programas
relacionados con la innovación, competitividad, fomento de clusters y desarrollo de proveedores liderados por el
Ministerio de Producción.
 
- Se vienen desarrollando aplicativos para dar sostenibilidad y asegurar la prestación de los servicios de
Normalización, Acreditación y Metrología, intensificando el uso de herramientas virtuales para los eventos que
realiza el INACAL a nivel nacional e internacional, permitiendo la participación de una mayor cantidad de
participantes y además contar con ponentes internacionales; por lo que, resulta necesario el uso de este tipo de
plataformas al ser accesibles a un considerable número de usuarios.
 
En ese sentido, se ha mantenido en marcha dos aplicativos desarrollados por el INACAL:
 
1) Sistema de Citas Metrológicas en la Dirección de Metrología, para que los usuarios puedan solicitar los
servicios de calibración, elegir la programación de atención de los mismos y realizar el pago de los servicios en
línea, todo dentro del mismo desarrollo lo que optimiza el tiempo que usa el usuario para solicitar los servicios
de calibración, así como mejorar el control de los programas de calibración de instrumentos de los usuarios.
 
2) Plataforma del Sistema de gestión del proceso de acreditación, para que los OEC puedan solicitar su
acreditación, ingresando su solicitud, documentos de sustentos y realizar el pago de los servicios en línea, todo
dentro del mismo desarrollo lo que optimiza el tiempo que usa el OEC para solicitar los servicios de
acreditación.
 
-Para promover la mejora continua y el crecimiento de la Acreditación, se han implementado 05 líneas de acción
las cuales han potenciado la consecución de nuestra misión institucional y que están relacionadas a:
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-Mejora de procesos con enfoque en plazo, acceso y predictibilidad.
-Incrementar el padrón de evaluadores y expertos.
-Empatía y comunicación asertiva.
-Nuevos servicios orientados a la demanda.
-Más valor agregado al servicio de acreditación.
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Comprende la información relevante de los 11 Sistemas Administrativos del estado mediante los cuales se organizan las actividades de la administración pública
y que tienen por finalidad promover la eficacia y eficiencia siendo de aplicación nacional; Planeamiento Estratégico, Presupuesto Público, Inversión Pública,
Abastecimiento, Contabilidad, Tesorería, Endeudamiento Público, Gestión de Recursos Humanos, Defensa Judicial del Estado, Control y Modernización de la
Gestión Pública.
 

 

 

II. SECCIÓN I: INFORMACIÓN DE SISTEMAS DE GESTIÓN PÚBLICA

1. Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

1.1. Información General del PEI (REGISTRADO POR PLIEGO)

Horizonte temporal del PEI

Año Inicio 2019 Año Fin 2024

Resolución que aprueba el PEI vigente RESOLUCIÓN DE PRESIDENCIA
EJECUTIVA Nº 017-2021-INACAL/PE

Fecha de resolución 25/05/2021

Informe técnico CEPLAN Informe Técnico Nº D000152-2021-
CEPLAN-DNCPPEI

Fecha de informe técnico 10/05/2021

Cantidad objetivos estratégicos institucionales del
PEI

5 Cantidad objetivos estratégicos Institucionales del
PEI con ejecución presupuestal

5

Link del PEI en el portal de transparencia estándar https://www.inacal.gob.pe/repositorioaps/data/1/1/2/jer/documentos-de-gestion/files/Actualiz%2026.06.21/RPE%20017-2021-
INACAL-PE%20-%20PEI%202019-2024.pdf

1.2. Presupuesto asignado a objetivos estratégicos institucionales del plan estratégico institucional (PEI)

N° Unidad ejecutora
responsable

Código de
OEI

Descripción del OEI Período
reportado

POI Modificado
consistente con el

PIA

PIM POI Modificado (en
ejecución)

Devengado

A B C D E F G H
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1 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

OEI.01 INCREMENTAR LA OFERTA
DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CON
INFRAESTRUCTURA DE LA
CALIDAD POR PARTE DE
LAS ENTIDADES PÚBLICAS
Y PRIVADAS

2021 13,730,875.00 13,536,137.83 13,730,875.00 9,033,470.36

2 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

OEI.02 INCREMENTAR EL USO DE
LOS SERVICIOS DE LA
INFRAESTRUCTURA DE LA
CALIDAD A NIVEL
NACIONAL POR PARTE DE
LAS ENTIDADES PRIVADAS

2021 950,621.00 535,882.56 950,621.00 335,430.35

3 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

OEI.05 IMPLEMENTAR LA
GESTIÓN INTERNA DE
RIESGOS DE DESASTRES
EN EL INACAL

2021 0.00 0.00 0.00 0.00

4 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

OEI.04 FORTALECER LA GESTIÓN
INSTITUCIONAL

2021 11,961,934.00 14,447,693.00 11,961,934.00 8,031,656.27

5 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

OEI.03 INCREMENTAR LA
CULTURA DE LA CALIDAD
EN LA CIUDADANÍA.

2021 1,460,003.00 1,304,459.61 1,460,003.00 880,276.20

Nota:

A, B y C provienen de la información PEI. Información corresponde a pliegos presupuestales.

D, es ingresado por el usuario al momento de crear el informe de rendición de cuentas.

E, F,G y H  provienen de la información del POI.

Reglas:

A, B y C son obtenidos de la información del PEI.

E es obtenida de la columna Total Fn(CS) de información del POI y se agrupan por objetivo estratégico y pliego presupuestal.

G es obtenida de la columna Total Fn(RE) de información del POI y se agrupan por objetivo estratégico y pliego presupuestal.

H es obtenida de la columna Total Fn(SE) de información del POI y se agrupan por objetivo estratégico y pliego presupuestal.

Leyenda:

A: La unidad ejecutora responsable corresponde a la unidad ejecutora responsable del primer indicador de la primera acción estratégica institucional del objetivo estratégico institucional.

1.3. Cumplimiento de metas de indicadores de objetivos estratégicos institucional del plan estratégico institucional (PEI)
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N° Unidad
Ejecutora

responsable

Código de
Objetivo

Estratégico
Institucional

Descripción del
Objetivo

Estratégico
Institucional

Código del
indicador

Nombre del
Indicador

Unidad
de

Medida

Línea
Base
Año
(*)

Línea
Base
Valor

(*)

Periodo
reportado

Valor
esperado

del
indicador

al final
del

período
reportad

o

Valor
obtenido

del
indicador

al final
del

período
reportad

o

% de
avance

del
indicador

en el
período
reportad

o

Unidad
Orgánica

Responsable

A B C D E F G H I J K L M

1 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.03 INCREMENTAR
LA CULTURA DE
LA CALIDAD EN
LA
CIUDADANÍA.

IND.01.OEI.
03

PORCENTA
JE DE
CIUDADAN
OS QUE
RECONOCE
N LA
IMPORTAN
CIA DE LA
CALIDAD
EN SUS
DECISIONE
S DE
CONSUMO.

PORCEN
TAJE

2017 62.00 2021 68.00 0.00 0.00 OFICINA DE
ESTUDIOS

ECONÓMICOS

2 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.02 INCREMENTAR
EL USO DE LOS
SERVICIOS DE
LA
INFRAESTRUCT
URA DE LA
CALIDAD A
NIVEL
NACIONAL POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PRIVADAS

IND.01.0EI.
02

PORCENTA
JE DE
MIPYME
QUE
HACEN
USO DE AL
MENOS UN
SERVICIO
DE
INFRAESTR
UCTURA DE
LA
CALIDAD.

PORCEN
TAJE

2017 0.00 2021 22.00 0.00 0.00 OFICINA DE
ESTUDIOS

ECONÓMICOS
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3 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.05 IMPLEMENTAR
LA GESTIÓN
INTERNA DE
RIESGOS DE
DESASTRES EN
EL INACAL

IND.01.OEI.
05

PORCENTA
JE DE
IMPLEMEN
TACIÓN DE
LA
GESTIÓN
DE
RIESGOS
DE
DESASTRE
S EN EL
INACAL.

PORCEN
TAJE

2017 0.00 2021 60.00 0.00 0.00 GERENCIA
GENERAL

4 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.04 FORTALECER LA
GESTIÓN
INSTITUCIONAL

IND.01.OEI.
04

ÍNDICE DE
EFECTIVID
AD DE LA
MODERNIZ
ACIÓN DE
LA
GESTIÓN
INSTITUCIO
NAL.

INDICE 2017 0.10 2021 0.80 0.00 0.00 OFICINA DE
PLANEAMIEN

TO

5 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.01 INCREMENTAR
LA OFERTA DE
LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CON
INFRAESTRUCT
URA DE LA
CALIDAD POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS Y
PRIVADAS

IND.01.OEI.
01

PORCENTA
JE DE
EMPRESAS
Y
ENTIDADES
PÚBLICAS
QUE
IMPLEMEN
TAN EL
SISTEMA
DE
GESTIÓN.

PORCEN
TAJE

2018 5.00 2021 20.00 0.00 0.00 OFICINA DE
ESTUDIOS

ECONÓMICOS

Ver Anexo 1.1 al 1.2 (Adjunto en PDF)
Nota:
(*) Línea Base - Valor. Es el valor del indicador de objetivo estratégico previo a la entrada en vigor del Plan Estratégico Institucional de la Entidad.
Reglas:
Columnas de la A a la M, provienen de la información PEI.
Columnas de la G a la L, provienen directamente de CEPLAN, no requieren cálculos.
Leyenda:
A: La unidad ejecutora responsable corresponde a la unidad ejecutora responsable de cada indicador de acción estratégica institucional de objetivo estratégico institucional.
F: POI modificado consistente con el PIA: Plan Operativo Institucional consistente con el Presupuesto Institucional de Apertura.
G: PIM: Presupuesto actualizado de la entidad a consecuencia de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional como a nivel funcional programático, efectuadas durante el año fiscal a partir del PIA.
H: POI Modificado en Ejecución: Plan Operativo Institucional Modificado en Ejecución registrado por la entidad en el aplicativo CEPLAN.
I: Devengado: Fase del registro del gasto donde se registra la obligación de pago a consecuencia del compromiso respectivo contraído.
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2. Sistema Nacional de Presupuesto Público

N° Ejecutora Año PIA PIM Compromiso Devengado Girado Avanc
e %

Compr
omiso

Avanc
e %

Deven
gado

Avanc
e %

Girado

TOTAL
GENERAL

28,103,433.00 29,824,173.00 24,468,079.00 18,280,833.00 18,035,376.00 82.0 61.3 60.5

1 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

2021 28,103,433.00 29,824,173.00 24,468,079.00 18,280,833.00 18,035,376.00 82.0 61.2 60.4

Ver Anexo 2.1 al 2.4 (Adjunto en PDF)

Nota: Se toman en consideración las denominaciones usadas en sistema de consulta amigable del SIAF.

Reglas: La información se carga automáticamente en base a los rangos de fecha del periodo del informe (año-mes, inicio-fin)

3. Sistema Nacional de Programación Multianual y Gestión de Inversiones

3.1. Inversión pública

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad
total de

inversione
s cerradas

Cantidad
total

inversione
s Activas

Costo Total de las
inversiones activas

Monto Devengado Total
de las inversiones

activas

Monto devengado en el
año actual de las

inversiones activas

TOTAL GENERAL      1      5 7,059,763.82 2,584,832.52 0.00

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      1      5 7,059,763.82 2,584,832.52 0.00

Ver Anexo 3.1 (Adjunto en PDF)

Nota: Se toman en consideración las denominaciones usadas en sistema de consulta avanzada del MEF, debido a la variedad de tipos de formatos que existen en el Banco de Inversiones

Reglas: La cantidad de inversiones que forman parte del reporte, se conforma de todas las inversiones en estado Activo a la fecha de corte, más las inversiones con estado Cerrado dentro  de periodo a rendir

3.2. Obras públicas

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantida
d de

obras

Cantidad
de obras

en
Ejecución

Cantidad de
obras Sin
Ejecución

Cantidad de
obras

Finalizadas

Cantidad de
obras

Paralizadas

Monto Total de Exp.
Técnico

Montos Total
Adicionales al Exp.

Técnico

Monto Valorizado Real

TOTAL GENERAL 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
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INFORMACIÓN FINANCIERA
 

Ver Anexo 4.1: EF-1(Adjunto en PDF)
 

Ver Anexo 4.2: EF-2 (Adjunto en PDF)
 

Ver Anexo 4.3: EF-3 (Adjunto en PDF)
 

1 INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00

Ver Anexo 3.2 (Adjunto en PDF)

4. Sistema Nacional de Contabilidad (REGISTRADO POR PLIEGO)

4.1. INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL

4.1.1  Estados de situación Financiera por pliego.

Activo Corriente 4,685,870.37 Pasivo Corriente 1,975,486.49

Activo No Corriente 13,189,462.60 Pasivo No Corriente 247,979.76

Patrimonio 15,651,866.98

Total Activo 17,875,332.97 Total Pasivo y Patrimonio) 17,875,332.97

4.1.2  Estados de Gestión por pliego.

Ingresos 17,416,503.04

Costos y Gastos -17,735,723.11

Resultado del Ejercicio Superávit (Déficit) -319,220.07

4.1.3  Estado de Cambios de Patrimonio Neto por pliego.

Hacienda Nacional 19,058,269.34

Hacienda Nacional Adicional 0.00

Resultados No Realizados 0.00

Reservas 0.00

Resultados Acumulados -2,990,438.24
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Ver Anexo 4.4: EF-3 (Adjunto en PDF)
 

 
INFORMACIÓN PRESUPUESTARIA
 

Ver Anexo 4.5 : PP-1 (Adjunto en PDF)
 

Total 16,067,831.10

4.1.4  Estado de Flujo de Efectivo por pliego.

A. ACTIVIDADES DE OPERACIÓN
Entradas de Efectivo 12,714,208.44

(-) Salidas de Efectivo -12,030,428.69

Aumento (Disminución) del Efectivo y Equivalentes al Efectivo 1,683,779.75

B. ACTIVIDADES DE INVERSIÓN
Entradas de Efectivo 0.00

(-) Salidas de Efectivo 0.00

Aumento (Disminución) del Efectivo y Equivalentes al Efectivo 0.00

C. ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Entradas de Efectivo 0.00

(-) Salidas de Efectivo 0.00

Aumento (Disminución) del Efectivo y Equivalentes al Efectivo 0.00

D. Total Aumento (Disminución) del Efectivo y Equivalentes al
Efectivo

1,683,779.75

E. Diferencia de Cambio 0.00

F. Saldo Efectivo y Equivalentes al efectivo al inicio del ejercicio 1,880,955.63

G. Saldo Efectivo y Equivalentes al efectivo al finalizar el ejercicio 3,564,735.38

NOTA: Para fines de este Anexo, la información a presentar, corresponde a la del semestre culminado al 30 de junio de 2021 con una sola columna (periodo que se informa).

4.1.5  PP-1 Presupuesto Institucional de Ingresos

Presupuesto Institucional de
Apertura

Presupuesto Institucional
Modificado

Recursos Ordinarios 20,102,573.00 20,102,573.00
Recursos Directamente Recaudados 8,000,860.00 9,700,427.00
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 0.00 0.00
Donaciones y Transferencias 0.00 21,173.00
Recursos Determinados 0.00 0.00
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Ver Anexo 4.6: PP-2 (Adjunto en PDF)
 

 

Ver Anexo 4.7 – EP-1 (Adjunto en PDF)   
 

 

Total 28,103,433.00 29,824,173.00

4.1.6  PP-2 Presupuesto Institucional de Gastos

Presupuesto Institucional de
Apertura

Presupuesto Institucional
Modificado

Recursos Ordinarios 20,102,573.00 20,102,573.00
Recursos Directamente Recaudados 8,000,860.00 9,700,427.00
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 0.00 0.00
Donaciones y Transferencias 0.00 21,173.00
Recursos Determinados 0.00 0.00

Total 28,103,433.00 29,824,173.00

4.1.7  EP-1 Estado de Ejecución del Presupuesto de Ingresos y Gastos

INGRESOS Acumulado GASTOS Acumulado
Recursos Ordinarios 12,672,275.06 Recursos Ordinarios 12,672,275.06
Recursos Directamente Recaudados 7,123,789.81 Recursos Directamente Recaudados 3,465,174.09
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 0.00 Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 0.00
Donaciones y Transferencias 21,173.45 Donaciones y Transferencias 0.00
Recursos Determinados 0.00 Recursos Determinados 0.00
Total 19,817,238.32 Total 16,137,449.15
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5. Sistema Nacional de Tesorería

5.1. Cartas Fianzas

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad Total de Cartas Fianza

TOTAL GENERAL      4

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      4
Ver Anexo 5.1 (Adjunto en PDF)

5.2. Documentos Valorados

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Letras Cantidad de Pagarés Cantidad de Facturas
negociables

Cantidad de otros
documentos

TOTAL GENERAL 0 0 0 0

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL 0 0 0 0
Ver Anexo 5.2 (Adjunto en PDF)

5.3. Fideicomisos

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Cuentas

TOTAL GENERAL 0

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL 0
Ver Anexo 5.3 (Adjunto en PDF)

5.4. Saldos de Cuentas

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Cuentas

TOTAL GENERAL      11

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      11
Ver Anexo 5.4 (Adjunto en PDF)

5.5. Titulares y Suplentes de las Cuentas

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Titulares Cantidad de Suplentes

TOTAL GENERAL      2      2

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      2      2
Ver Anexo 5.5 (Adjunto en PDF)

5.6. Últimos Giros realizados
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Información por Pliego
 

 
Información por Unidad Ejecutora
 

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Últimos Documentos Girados en
la Fecha de Corte

TOTAL GENERAL     1 104

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL     1 104
Ver Anexo 5.6 (Adjunto en PDF)

6. Sistema Nacional de Endeudamiento

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Contratos de Préstamos

TOTAL GENERAL 0

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL 0
Ver Anexo 6 (Según formato adjunto por PDF)

7. SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO

7.1. Procedimientos de selección

N° Objeto Valor Referencial / Valor Estimado
en soles S/.

Cantidad de Procedimiento de
selección

Cantidad de Procedimiento de
selección (adjudicadas o

consentidas)

Cantidad de Contratos
vigentes

Monto Contratado S/.

A B C

TOTAL GENERAL 425,735.00      3      3      2 157,047.70

1 SERVICIO 425,735.00      3      3      2 157,047.70
Leyenda
A: Cantidad de Convocatorias o Procesos de Selección
B: Cantidad de Convocatorias adjudicadas o consentidas con Buena Pro
C: Solo número total de Contratos vigentes

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Objeto Valor Referencial / Valor
Estimado en soles S/.

Cantidad de
Procedimiento de

selección

Cantidad de
Procedimiento de

selección (adjudicadas o
consentidas)

Cantidad de
Contratos
vigentes

Monto Contratado S/.

A B C D E F G

TOTAL GENERAL 425,735.00      3 3 2 157,047.70

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD -
INACAL

SERVICIO 425,735.00      3 3 2 157,047.70

Ver Anexo 7.1 (Adjunto en PDF)
Leyenda:
A: Nombre de Ejecutora individual
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Información por Pliego
 

 
Información por Unidad ejecutora
 

 

 

B: Tipo de objeto (Bien, Consultoría de Obra, Servicio)
C: Cantidad de Convocatorias o Procesos de Selección
D: Valor Referencial / Valor Estimado en soles S/.
E: Cantidad de Convocatorias adjudicadas o consentidas con Buena Pro
F: Solo número total de Contratos vigentes
G: Monto en soles contratado

7.2. Contratos

N° Objeto Número total de contratos vigentes Monto en soles S/.

1 BIEN      2 120,463.02

2 SERVICIO      20 9,752,250.36

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Objeto Número total de contratos
vigentes

Monto en soles S/.

TOTAL GENERAL      22 9,872,713.38

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL BIEN      2 120,463.02

2 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL SERVICIO      20 9,752,250.36
Ver Anexo 7.2.1 y 7.2.2 (Adjunto en PDF)

7.3. Bienes inmuebles y predios

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad Inmuebles y
Predios Propios (En

Propiedad)

Cantidad
Inmuebles y

Predios
alquilados

Cantidad Inmuebles y
Predios con

Administración
Gratuita (Afectación

en Uso)

Cantidad inmuebles y
Predios bajo otros

derechos

Total de Inmuebles y
Predios

TOTAL GENERAL 0      2      2 0      4

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL 0      2      2 0      4
Ver Anexo 7.3. (Adjunto en PDF)

7.4. Bienes muebles: Cumplimiento con ente rector de bienes muebles - MEF

N° Verificación de Cumplimiento Legal SI/NO Rendición de Cuentas / Motivos de la no presentación o no realización Unidad Ejecutora

1 ?Ha cumplido con realizar el Inventario masivo en el
almacen en lo correspondiente al ultimo a?o fiscal? (2)

S 0 INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL
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2 ?Ha cumplido con presentar el Inventario patrimonial
de bienes muebles correspondiente al ultimo a?o fiscal,
al MEF? (1)

S 0 INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

N° Base Normativa
1 * Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de la Ley Nº 29151, artículo 121°.

* Decreto Supremo Nº 344-2020-EF que disponen medida sobre la presentación del inventario patrimonial de bienes muebles correspondiente al Año Fiscal 2020 y lo prórroga hasta el 31 de mayo de 2021, artículo 1°.
* Resolución Nº 046-2015/SBN, que aprueba la Directiva Nº 001-2015/SBN, numeral 6.7.3.12.
* Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento.
* Decreto Supremo N° 217-2019-EF, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento.

2 * Resolución Jefatural N°335-90-INAP/DNA, que aprueba el Manual de Administración de Almacenes para el Sector Público Nacional, numeral 1, del literal C) inventario físico del almacén del título II Procedimientos, en el literal a se prescribe que el inventario masivo del almacén forma
parte del Inventario Físico General.

7.5. Bienes muebles por grupo y clase

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Grupo Clase Cantidad Total por Grupo/Clase Cantidad Total por Grupo/Clase
adquiridos por la gestión

A B C D E

TOTAL GENERAL     5 691      3

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

AGRÍCOLA Y PESQUERO EQUIPO AGRÍCOLAS Y
PESQUEROS

     10 0

2 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

AGRÍCOLA Y PESQUERO MOBILIARIO AGRÍCOLA Y
PESQUERO

     4 0

3 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

AIRE ACONDICIONADO Y
REFRIGERACIÓN

EQUIPO DE AIRE
ACONDICIONADO Y
REFRIGERACIÓN

     204 0

4 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

ASEO Y LIMPIEZA EQUIPO DE ASEO Y LIMPIEZAS      1 0

5 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

COCINA Y COMEDOR EQUIPO DE COCINA Y
COMEDOR

     51 0

6 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

COCINA Y COMEDOR MOBILIARIO DE COCINA Y
COMEDOR

     21 0

7 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

CULTURA Y ARTE MOBILIARIO DE CULTURA Y
ARTE

     15 0

8 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

ELECTRICIDAD Y ELECTRÓNICA EQUIPO DE ELECTRICIDAD Y
ELECTRÓNICA

     376 0

9 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

HOSPITALIZACIÓN EQUIPO DE HOSPITALIZACIÓN      33 0

10 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

HOSPITALIZACIÓN MOBILIARIO DE
HOSPITALIZACIÓN

     25 0

11 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

INSTRUMENTO DE MEDICIÓN EQUIPO INSTRUMENTOS DE
MEDICIÓN

     643      3
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12 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

MAQUINARIA, VEHÍCULOS Y
OTROS

EQUIPO OTRAS
ESPECIALIDADES

     181 0

13 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

MAQUINARIA, VEHÍCULOS Y
OTROS

MAQUINARIA PESADA      8 0

14 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

MAQUINARIA, VEHÍCULOS Y
OTROS

MOBILIARIO PARA TALLERES Y
METALMECÁNICA

     283 0

15 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

MAQUINARIA, VEHÍCULOS Y
OTROS

MÁQUINA      26 0

16 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

MAQUINARIA, VEHÍCULOS Y
OTROS

VEHÍCULO      7 0

17 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

OFICINA CÓMPUTO     1 079 0

18 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

OFICINA EQUIPO DE OFICINA      103 0

19 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

OFICINA MOBILIARIO DE OFICINA     2 108 0

20 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

SEGURIDAD INDUSTRIAL EQUIPO DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL

     201 0

21 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

TELECOMUNICACIONES EQUIPO DE
TELECOMUNICACIONES

     312 0

Ver Anexo 7.4 Muebles (Adjunto en PDF)
Ver Anexo 7.5 Vehículos/Maquinarias (Adjunto en PDF)
LEYENDA GRUPO
A: Nombre de Ejecutora Presupuestal
B: 04 Agrícola y Pesquero

11 Aire Acondicionado Y Refrigeración
18 Animales
25 Aseo Y Limpieza
32 Cocina Y Comedor
39 Cultura Y Arte
46 Electricidad Y Electrónica
53 Hospitalización
60 Instrumento De Medición
67 Maquinaria Vehículos Y Otros
74 Oficina
81 Recreación Y Deporte
88 Seguridad Industrial
95 Telecomunicaciones

C: O4 Aereonave
08 Cómputo
22 Equipo
29 Ferrocarril
36 Maquinaria Pesada
50 Máquina
64 Mobiliario
71 Nave o Artefacto Naval
78 Producción Y Seguridad
82 Vehículo

D: Cantidad Total por Grupo
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E: Cantidad Total por grupo adquiridos por la gestión

7.6. Aplicativos informáticos de la entidad.

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad Total de Aplicativos Informáticos Cantidad Desarrollados o Adquiridos en la Gestión

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      37      11
Ver Anexo 7.6 (Adjunto en PDF)

7.7. Licencias de software.

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Tipos de Licencia de Software Cantidad Total Cantidad adquirida en la Gestión

A B C D

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software antivirus      250      250

2 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software de análisis de
seguridad de servidores -

NESSUS

     1 0

3 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software de backup -  Veem
backup

     6 0

4 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software de base de datos ¿
SQL Server Estándar

     3 0

5 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software de colaboración en la
nube ¿ correo electrónico,

almacenamiento, herramientas
de trabajo grupal

     250 0

6 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software de seguridad
perimetral de red -

Licenciamiento del producto
IMPERVA

     1 0

7 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software de virtualización -
Vmware para servidores

     6 0

8 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software para diseño gráfico,
audiovisuales y redes sociales

     5 0

9 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software para edición de
documentos de pdf (Acrobat pro

dc for teams)

     15 0

10 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software para escaneo de
vulnerabilidad web - ACUNETIX

     5 0

11 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL Software reporteador del
sistema administrativo ¿ Clarisa

y Melisa

     20 0

Leyenda
A Nombre de Ejecutora Presupuestal
B Descripción de La Licencia De Software
C Cantidad Total por Tipo De Licencias
D Cantidad Total adquirida en la Gestión
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7.8. Programación multianual de bienes, servicios y obras.

N° Verificación de Cumplimiento Legal SI/NO Rendición de Cuentas / Motivos de la no presentación o no realización Unidad ejecutora

1 ?Ha cumplido a la fecha con efectuar la Tercera Fase
de la Programacion Multianual de bienes, Servicios y
Obras: Fase de Consolidacion y Aprobacion? (3)

N Se encuentra en proceso de acuerdo a la directiva de la DGA y en
coordinación con la sectorista

INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

2 ?Ha cumplido a la fecha con efectuar la Fase de la
Programacion Multianual de bienes, Servicios y Obras:
Fase de Clasificacion y Priorizacion, en el SIGA-MEF?
(2)

S INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

3 ?Ha cumplido a la fecha con efectuar la Fase de la
Programacion Multianual de bienes, Servicios y Obras:
Fase de Identificacion, en el SIGA-MEF?(1)

S INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

Base Normativa
1. Artículo 14 de la "Directiva para la Programación Multianual de Bienes, Servicios y Obras" Resolución Directoral Nº 0003-2021-EF-54.01
2. Artículo 19 de la "Directiva para la Programación Multianual de Bienes, Servicios y Obras" Resolución Directoral Nº 0003-2021-EF-54.01
3. Artículo 22 de la "Directiva para la Programación Multianual de Bienes, Servicios y Obras" Resolución Directoral Nº 0003-2021-EF-54.01

8. Sistema administrativo de gestión de recursos humanos

8.1. Plazas cubiertas/no cubiertas y remuneraciones.

N° Unidad
Ejecutora

N° de plazas
programada
s por la
entidad en el
periodo a
rendir

N° de
personal
contratado
por la
entidad en el
periodo a
rendir

Modalidad de contratación del personal
de la entidad en el periodo a rendir

N° de plazas
no cubiertas
por la
entidad
(vacantes)

Total de
remuneración de
plazas
programadas por la
entidad en el
periodo a rendir
(S/)

Total de
remuneración de
plazas cubiertas por
la entidad en el
periodo a rendir (S/)

N° de
personal que
se
desvinculó
(cesó) en el
periodo a
rendir

Total de liquidación
asignada por
desvinculación
(cese) en el periodo
a rendir (S/)

CAS CAP Otras
modalidades
(1)

TOTAL
GENERAL

     191      158      135      17      6      33 1,329,527.00 1,160,444.00 2 8,508.33

1 INSTITUTO
NACIONAL
DE CALIDAD
- INACAL

     191      158      135      17      6      33 1,329,527.00 1,160,444.00 2 8,508.33

Ver Anexo 8.1 (Adjunto en PDF)
Leyenda
1: De corresponder, considerar otras modalidades como: Personal Altamente Calificado - PAC, Fondo de Apoyo Gerencial - FAG, Convenios de Administración, Promotoras u otras.

8.2. Sanciones en el ejercicio de la función pública.

Tipos de sanción

N° Unidad Ejecutora N° total de personal en la
entidad, en periodo a rendir

N° total de personal con
sanción vigente en el periodo a

rendir

Suspensión Inhabilitación Destitución Otra sanción
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TOTAL GENERAL 0 0 0 0 0 0

1 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

0 0 0 0 0 0

9. Sistema Nacional de Control

9.1. Resumen general por servicios de control simultaneó (entidad y sus ejecutoras) (registrado por pliego)

Año de Emisión del Informe Número de informes de Control Simultaneo con Situaciones adversas
en proceso y sin acciones (1)

Cantidad de situaciones adversas en proceso y sin acciones (2)

2017      2      4

2018      3      5

2019      3      3

2020      3      4

2021      7      8

TOTAL DEL PERIODO (2017-2021)      18      24
(1) Cantidad de todos los informes de control simultáneo con situaciones adversas en proceso y sin acciones a la fecha de corte
(2) Cantidad de situaciones adversas en proceso y sin acciones según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

9.2. Resumen general por servicios de control posterior (entidad y sus ejecutoras) (registrado por pliego)

Año de Emisión del Informe Número Informes de Control Posterior con recomendaciones
Pendientes y en Proceso (1)

Cantidad de recomendaciones Pendientes y en Proceso ( 2)

TOTAL DEL PERIODO (-) 0 0
(1) Cantidad de informes de control posterior con recomendaciones Pendientes y en Proceso según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
(2) Cantidad de recomendaciones Pendientes y en Proceso según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

9.3. Resumen de informes de control posterior por Unidad ejecutora (registrado por pliego)

AÑO Unidad Ejecutora Presupuestal Número Informes de Control Posterior con
recomendaciones Pendientes y en Proceso (1)

Cantidad de recomendaciones Pendientes y en
Proceso (2)

TOTAL DEL PERIODO (-) 0 0
Ver Anexo 9.1 al 9.2 (Adjunto en PDF)
Leyenda
(1)Cantidad de informes de control posterior con recomendaciones no implementadas según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
(2)Cantidad de recomendaciones no implementadas según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

9.4. Resumen de informes de control simultáneo por unidad ejecutora (registrado por pliego)

Página 28 de 48



 

Avances en la Implementación del Sistema de Modernización de la Gestión Pública (por pliego)
 

Reglamento de Organización y Funciones (aplica a Ministerios, organismos públicos y Universidades)
 

 

 

AÑO Unidad Ejecutora Presupuestal Número Control Simultaneo con situaciones
adversas en proceso y sin acciones

Cantidad de situaciones adversas en proceso y
sin acciones

2017 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      2      4

2018 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      3      5

2019 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      3      3

2020 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      3      4

2021 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      7      8

TOTAL DEL PERIODO (2017-2021)      18      24
Ver Anexo 9.3(Adjunto en PDF)
Leyenda
(1)Cantidad de informes de control simultáneo con situaciones adversas no superadas según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
(2)Cantidad de situaciones adversas no superadas según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

10. Sistema de modernización de la gestión pública

10.1. Estructura Organización y Funcionamiento del Estado (registrado por pliego)

Adecuación al D.S N° 054- 2018 -
PCM (Si/No)

Norma de aprobación del ROF (D.S
N°)

SI DECRETOS SUPREMO 009-2019-
PRODUCE

10.2. Documentos de gestión organizacional para Programas, Proyectos especiales, órganos desconcentrados, órganos académicos y fondos

N° Nombre del Programa/Proyecto/Órgano o Fondo Tipo de documento de Gestión
Organizacional (ROF/MOP)

Adecuación al D.S N° 054- 2018
-PCM (Si/No)

Norma de aprobación del MOP (*)

No se encontraron registros.
Leyenda
(*) Señalar el N° del Decreto Supremo, Resolución Ministerial, Resolución del Titular de la Entidad u Otros (especificar).

10.3. Simplificación administrativa (registrado por pliego)

Implementación del Sistema único
de Trámite de Adecuación al Nuevo

Formato TUPA (Por iniciar/En
proceso /Finalizado)

Porcentaje del registro de
información de trámite del Texto

Único de Procedimientos
Administrativos (TUPA) en el

Sistema Único de Trámite (SUT) (%)
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FINALIZADO 100

10.4. Gestión de reclamos (registrado por pliego)

Tramo de Implementación
(Tramo I, II o III)

Estado de implementación
(Por iniciar/En proceso

/Finalizado)

% de avance de
Implementación del Libro de

Reclamaciones (*)

TRAMO I FINALIZADO 100
Leyenda:
(*) No corresponde (en aquellos casos en donde el tramo no haya iniciado)
Nota: El proceso de implementación de la plataforma digital "Libro de Reclamaciones" establecida en el Decreto Supremo N° 007-2020-PCM y en la Norma Técnica aprobada en el artículo 1 precedente, se efectúa en forma progresiva a través de cinco (5) tramos, según se detalla a continuación:
a) Primer tramo: Poder Ejecutivo, que incluye a ministerios, organismos públicos, Fuerzas Armadas y Policía Nacional del Perú, cuyo plazo máximo de implementación vence el 31 de julio de 2021.
b) Segundo tramo: Programas y proyectos del Poder Ejecutivo, Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado - FONAFE y las empresas bajo su ámbito a las cuales les aplique el Decreto Supremo N° 007-2020-PCM, cuyo plazo máximo de implementación vence el 31 de diciembre de
2021.
c) Tercer tramo: Poder Legislativo, Poder Judicial, Organismos Constitucionalmente Autónomos, universidades y municipalidades de Lima Metropolitana, cuyo plazo máximo de implementación vence el 30 de abril de 2022.
d) Cuarto tramo: Gobiernos regionales, proyectos y universidades regionales, cuyo plazo máximo de implementación vence el 31 de octubre de 2022.
e) Quinto tramo: Gobiernos locales (provinciales y distritales de tipo A, B y D), cuyo plazo máximo de implementación vence el 31 de diciembre de 2023.

11. Sistema de defensa jurídica del estado

11.1. Total de procesos y obligaciones pecuniarias a favor y contra el estado (registrado por pliego)

N° Cantidad Total
de

Investigaciones
(en el Ministerio

Público) (2)

Cantidad total
de Procesos (en

el Poder
Judicial) (3)

Cantidad de
total de otros
Procesos (4)

Cantidad Total
de Procesos

Estado demandante/denunciante/agraviado/actor
civil (5)

Estado demandado/denunciado/tercero civil (6)

Monto Total
establecido en la
sentencia

Monto Cobrado Monto
Pendiente de
cobro

Monto Total
establecido en la
sentencia

Monto Pagado Monto
Pendiente de
pago

A B C D E F

1      10      9      1      20 1,800.00 0.00 1,800.00 7,083.67 0.00 7,083.67
Nota: El presente formato está orientado a recopilar la información en forma total y/o acumulada
(A) Total de investigaciones (en diligencias preliminares e investigación preparatoria). En caso del C. de PP de 1940, se debe consignar solo la data total referida a la investigación preliminar.
(B) Total de procesos en el PJ (precisar la carga total acumulada entre todas las materias que conozca la procuraduría y que se encuentren judicializadas)
(C) Total de procesos que no se encuentren o no se tramiten ante el Ministerio Público ni ante el Poder Judicial (procesos arbitrales, arbitrales laborales, administrativos, conciliaciones y similares)
(D) Cantidad procesos de la sumatoria de A+B+C
(E) Pagos exigidos por el Estado
(F) Pagos reclamados al Estado

11.2. Total de casos emblemáticos y casos con montos mayores a 100 UIT (registrado por pliego)

Órgano
Jurisdiccional
/Fiscal/otros

Distrito
Judicial/Distri

to
Fiscal/Otros

Sujeto
Procesal (3)

Naturaleza/
Especialidad

(4)

Materia/Delito
s (5)

Fecha del
Auto

Admisorio /
Fecha de
Inicio de

Diligencias
Preliminares/

otros
similares

Estadio
Procesal (6)

Pretensión
Económica

S/. (7)

Monto
establecido

en la
Sentencia S/.

Monto
Pagado S/.

Monto por
pagar S/.

Número
personas

investigadas/
procesadas/d
emandadas

en cada caso
emblemático
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Información estructurada y automatizada de los principales indicadores sectoriales y sociales relacionados a la Entidad y tiene por finalidad servir de referencia a
la ejecución de los principales servicios públicos que brinda la Entidad.
 
Entre los principales rubros de información se tienen indicadores relacionados a los sectores: Transporte, Educación, Vivienda, Salud, Trabajo, Producción y
Energía.
 
Este cuadrante proporcionara información de fuente pública como del Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI) así como las generadas por la propia
entidad previamente aprobados por la Contraloría General.
 
La información tendrá criterios de búsqueda por UBIGEO, departamento, provincia y distrito e indicadores sociales importantes.
 
Sector:
 

 
Territorial:
 

 

A B C D E F

ORGANO
JURISDICCIO
NAL

LIMA DEMANDANT
E

CONTENCIOS
O
ADMINISTRA
TIVO

NULIDAD DE
ACTO
ADMINISTRA
TIVO

25/10/2018 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

Nota: El presente formato está orientado a recopilar información por cada caso emblemático (en las diferentes especialidades o materias que conoce la procuraduría pública).
(A) Precisar el órgano fiscal, jurisdiccional, árbitro y otros que tiene a cargo el caso.
(B) Situación de la entidad en el caso o proceso (denunciante, denunciado, demandado, demandante, agraviado, actor civil, tercero civil y otros)
(C) Precisar en cada caso emblemático su naturaleza o especialidad (penal, civil, laboral, contencioso administrativo y otros)
(D) Precisar en cada caso emblemático la materia o delitos (beneficios sociales, responsabilidad contractual, peculado, colusión, banda criminal, tráfico ilícito de drogas y otros)
(E) Precisar si el caso emblemático se encuentra en trámite, apelación o ejecución.
(F) Precisar la pretensión económica total del caso emblemático (presentada por el Estado o por la parte contraria). Consignar información solo cuando la pretensión

III. SECCIÓN II: INFORMACIÓN DE INDICADORES SOCIALES Y ECONÓMICOS

Año (*) UNIDAD EJECUTORA Sector Indicador Unidad Medida Porcentaje / Valor de
Indicador

Fuente

No se encontraron registros.
Nota: (*) Se registrará el año de evaluación del indicador

Año (*) UNIDAD EJECUTORA Región Indicador Unidad Medida Porcentaje / Valor de
Indicador

Fuente

No se encontraron registros.
Nota: (*) Se registrará el año de evaluación del indicador
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Cuenta con información de Productos de bienes, servicios o actividades agregadas que responden a las necesidades de las personas y que son entregadas por
las entidades públicas, en cumplimiento de sus funciones misionales hacia sus usuarios o ciudadanía. Estos productos misionales pueden tomarse como fuente
de información del Planeamiento Estratégico Institucional, Sistema de Control Interno, Programas Presupuestales y otros.
 

IV. SECCIÓN III: INFORMACIÓN DE BIENES Y SERVICIOS ENTREGADOS POR LA ENTIDAD.

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Nombre del Producto (Bien / Servicio/ Actividad) Fuente

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL DIFUSIÓN DE CULTURA PARA LA CALIDAD DIRIGIDO A LOS CIUDADANOS,
ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS

PEI / POI

2 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL ELABORACIÓN Y APROBACIÓN DE NORMAS TÉCNICAS PERUANAS PARA
ESTABLECER LAS ESPECIFICACIONES O REQUISITOS DE CALIDAD PARA
LA ESTANDARIZACIÓN DE LOS PRODUCTOS, PROCESOS Y SERVICIOS

PEI / POI

3 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL FORTALECER LA OPERATIVIDAD DE LOS SERVICIOS METROLÓGICOS A
NIVEL NACIONAL PARA ASEGURAR LA CALIDAD DE LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS QUE SE OFRECEN A LOS CONSUMIDORES

PEI / POI

4 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL IMPLEMENTACIÓN DE NUEVOS ESQUEMAS PARA FORTALECER LA
ACREDITACIÓN

PEI / POI

5 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL INCREMENTAR EL USO DE LOS SERVICIOS IC EN LAS MIPYME DEL
SECTOR MANUFACTURA DE REGIONES O CADENAS DE VALOR
PRIORIZADAS PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD, PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD

PEI / POI

6 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL INCREMENTAR EL USO DE SERVICIOS IC EN LAS ENTIDADES
REGULADORAS O FISCALIZADORAS

PEI / POI

7 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL PARTICIPACIÓN EN ASAMBLEAS, REUNIONES Y FOROS
INTERNACIONALES EN MATERIA DE METROLOGÍA.

PEI / POI

8 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL PARTICIPACIÓN EN REUNIONES INTERNACIONALES Y EVENTOS EN
MATERIA DE ACREDITACIÓN

PEI / POI

9 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL PARTICIPAR EN LOS COMITÉS TÉCNICOS, SUBCOMITÉS Y GRUPOS
INTERNACIONALES PRIORIZADOS, EN MATERIA DE NORMALIZACIÓN

PEI / POI

10 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR ACCIONES DE CONTROL METROLÓGICO PARA FORTALECER
LA METROLOGÍA LEGAL

PEI / POI

11 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR ACTIVIDADES DE DIFUSIÓN Y PROMOCIÓN EN MATERIA DE
NORMALIZACIÓN

PEI / POI

12 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR ASISTENCIA TÉCNICA, CAPACITACIONES Y/O ACCIONES DE
DIFUSIÓN A EMPRESAS, ACADEMIA Y/O ENTIDADES PÚBLICAS EN
MATERIA DE METROLOGÍA.

PEI / POI

13 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR CURSOS DE CAPACITACIÓN DIRIGIDO A PROFESIONALES Y
TÉCNICOS EN MATERIA DE NORMALIZACIÓN, ACREDITACIÓN Y
METROLOGÍA.

PEI / POI
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Contiene información cualitativa de la gestión de los servicios públicos de la Entidad transparentando la información y el cumplimiento de los objetivos
establecidos por la entidad y de la gestión efectuada en el uso de los fondos previstos para cada uno de ellos.
 
Asimismo, bajo un criterio de rendición de cuentas registra las limitaciones como las medidas que adopta para la mejora continua.
 
Cumplimiento de productos:
 

14 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR EVALUACIONES A LOS ORGANISMOS DE EVALUACIÓN DE LA
CONFORMIDAD PARA EL OTORGAMIENTO DE LA ACREDITACIÓN

PEI / POI

15 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR LA AUDITORIA INTERNA Y EL MANTENIMIENTO DE
MEMBRESÍAS VIGENTES PARA ASEGURAR LA OPERATIVIDAD DE LOS
SERVICIOS DE ACREDITACIÓN PARA CONTRIBUIR A LA COMPETITIVIDAD
CON PRODUCTOS Y SERVICIOS DE CALIDAD CERTIFICADA Y
ACREDITADA.

PEI / POI

16 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR SUPERVISIONES INOPINADAS A ORGANISMOS DE
EVALUACIÓN DE LA CONFORMIDAD

PEI / POI

Leyenda
Bien: Bien entregado a ciudadanos usuarios.
Servicio Servicio que brinda la entidad a ciudadanos usuarios o servicios misionales entregados por la entidad.
Actividad Actividad misional(actividad agrupadora) de la entidad que encontramos en los instrumentos de gestión del POI/PEI

V. SECCIÓN IV: INFORMACIÓN DE AUTOEVALUACIÓN DE LA GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS ENTREGADOS POR LA ENTIDAD

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Nombre del producto ¿Se cumplió con los objetivos en el periodo
a rendir?

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL DIFUSIÓN DE CULTURA PARA LA CALIDAD DIRIGIDO A LOS
CIUDADANOS, ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS

PARCIALMENTE

2 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL ELABORACIÓN Y APROBACIÓN DE NORMAS TÉCNICAS
PERUANAS PARA ESTABLECER LAS ESPECIFICACIONES O
REQUISITOS DE CALIDAD PARA LA ESTANDARIZACIÓN DE LOS
PRODUCTOS, PROCESOS Y SERVICIOS

PARCIALMENTE

3 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL FORTALECER LA OPERATIVIDAD DE LOS SERVICIOS
METROLÓGICOS A NIVEL NACIONAL PARA ASEGURAR LA
CALIDAD DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE SE OFRECEN A
LOS CONSUMIDORES

PARCIALMENTE

4 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL IMPLEMENTACIÓN DE NUEVOS ESQUEMAS PARA FORTALECER
LA ACREDITACIÓN

PARCIALMENTE

5 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL INCREMENTAR EL USO DE LOS SERVICIOS IC EN LAS MIPYME
DEL SECTOR MANUFACTURA DE REGIONES O CADENAS DE
VALOR PRIORIZADAS PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD,
PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD

PARCIALMENTE
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Detalle del cumplimiento del producto: DIFUSIÓN DE CULTURA PARA LA CALIDAD DIRIGIDO A LOS CIUDADANOS, ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS
 

 

6 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL INCREMENTAR EL USO DE SERVICIOS IC EN LAS ENTIDADES
REGULADORAS O FISCALIZADORAS

PARCIALMENTE

7 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL PARTICIPACIÓN EN ASAMBLEAS, REUNIONES Y FOROS
INTERNACIONALES EN MATERIA DE METROLOGÍA.

SI

8 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL PARTICIPACIÓN EN REUNIONES INTERNACIONALES Y EVENTOS
EN MATERIA DE ACREDITACIÓN

SI

9 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL PARTICIPAR EN LOS COMITÉS TÉCNICOS, SUBCOMITÉS Y
GRUPOS INTERNACIONALES PRIORIZADOS, EN MATERIA DE
NORMALIZACIÓN

PARCIALMENTE

10 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR ACCIONES DE CONTROL METROLÓGICO PARA
FORTALECER LA METROLOGÍA LEGAL

SI

11 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR ACTIVIDADES DE DIFUSIÓN Y PROMOCIÓN EN
MATERIA DE NORMALIZACIÓN

SI

12 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR ASISTENCIA TÉCNICA, CAPACITACIONES Y/O
ACCIONES DE DIFUSIÓN A EMPRESAS, ACADEMIA Y/O
ENTIDADES PÚBLICAS EN MATERIA DE METROLOGÍA.

PARCIALMENTE

13 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR CURSOS DE CAPACITACIÓN DIRIGIDO A
PROFESIONALES Y TÉCNICOS EN MATERIA DE
NORMALIZACIÓN, ACREDITACIÓN Y METROLOGÍA.

PARCIALMENTE

14 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR EVALUACIONES A LOS ORGANISMOS DE
EVALUACIÓN DE LA CONFORMIDAD PARA EL OTORGAMIENTO
DE LA ACREDITACIÓN

SI

15 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR LA AUDITORIA INTERNA Y EL MANTENIMIENTO DE
MEMBRESÍAS VIGENTES PARA ASEGURAR LA OPERATIVIDAD
DE LOS SERVICIOS DE ACREDITACIÓN PARA CONTRIBUIR A LA
COMPETITIVIDAD CON PRODUCTOS Y SERVICIOS DE CALIDAD
CERTIFICADA Y ACREDITADA.

SI

16 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL REALIZAR SUPERVISIONES INOPINADAS A ORGANISMOS DE
EVALUACIÓN DE LA CONFORMIDAD

SI

Nota: La relación de productos a evaluar es la definida en la sección III "Información de bienes y servicios entregados por la entidad".

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?
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355 Personas sensibilizadas, profesionales de entidades públicas, representantes de las MIPYME a nivel nacional, gremios empresariales, gobiernos regionales,
gobiernos locales, profesionales, personal técnico y la academia, en 8 eventos sobre los beneficios de utilizar la IC en la mejora de la calidad y competitividad para
diferentes productos; así como en el control metrológico y monitoreo ambiental, promoviendo así el nivel de cultura de la calidad de los ciudadanos, empresas,
estado y academia.
 
92 Participantes (funcionarios y trabajadores de empresas), se capacitaron en dos eventos: Centro experimental de la Universidad Nacional de Huancavelica y en
la comunidad de Racco - Pasco.
 
S e  r e a l i z a r o n  0 3   e v e n t o s   d e  p r o m o c i ó n  d e  c u l t u r a  d e  l a  c a l i d a d :
(1) Seminario: ¿Beneficios de utilizar la infraestructura de la calidad en la mejora de la calidad y competitividad del orégano¿ 21/09/2021, se contó con 83
participantes.
(2) Seminario ¿Beneficios de utilizar la infraestructura de la calidad en la mejora de la calidad y competitividad del Sector Textil: Indumentaria
médica".28/09/2021, se contó con 46 participantes.
(3) Charla virtual: ¿balanzas de uso comercial - importancia de contar con una balanza verificada¿ (Munic, Piura y Tumbes) dirigido a comerciantes 27/09/2021,
se contó con 29 participantes. 
 

Ninguna
 

Ninguna
 

Ninguna
 
Detalle del cumplimiento del producto: ELABORACIÓN Y APROBACIÓN DE NORMAS TÉCNICAS PERUANAS PARA ESTABLECER LAS ESPECIFICACIONES O
REQUISITOS DE CALIDAD PARA LA ESTANDARIZACIÓN DE LOS PRODUCTOS, PROCESOS Y SERVICIOS
 

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.
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45 Normas Técnicas Peruanas aprobadas (31 NTP nuevas y 14 NTP ratificadas) para mejorar la elaboración de productos y prestación de servicios en el país,
orientadas principalmente a la actividad manufacturera,  reactivación económica,  actividades profesionales, científicas y técnicas,  actividades de servicios
administrativas y de apoyo,  entre otros.
 

Ninguna
 

Ninguna
 

Ninguna
 
Detalle del cumplimiento del producto: FORTALECER LA OPERATIVIDAD DE LOS SERVICIOS METROLÓGICOS A NIVEL NACIONAL PARA ASEGURAR LA CALIDAD
DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE SE OFRECEN A LOS CONSUMIDORES
 

 

1511  Servicios de calibración y venta de materiales de referencia (97.2 % en los laboratorios de lima y 2.8 % en los laboratorios itinerantes) siendo la demanda: 12
% empresas de servicios de calibración de balanzas de gran capacidad, en un 8 % las empresas metrológicas - laboratorios de calibración, 8 % empresas de
servicio de energía eléctrica, 8 % empresas - laboratorios de ensayo, 1,8 % empresas de saneamiento, entre otras.
 

Ninguna
 

SE ESPERA TENER LOS RECURSOS ECONÓMICOS PARA MANTENER EL PERSONAL NECESARIO Y CUANDO SEA NECESARIO DISPONER DE PERSONAL

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?
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ADICIONAL. 
 

Ninguna
 
Detalle del cumplimiento del producto: IMPLEMENTACIÓN DE NUEVOS ESQUEMAS PARA FORTALECER LA ACREDITACIÓN
 

 

Se ha promocionado un nuevo esquema de acreditación de Gases de Efecto Invernadero (GEI), con la norma ISO 14065 ¿Gases de efecto invernadero. Requisitos
para los organismos que realizan la validación y la verificación de gases de efecto invernadero¿, para que los Organismos que realizan la Validación y Verificación
se acrediten bajo este nuevo esquema. Este esquema ayudará a las empresas dedicadas a procesos industriales, de energía, agricultura, turismo y otros servicios,
a contar con un mecanismo que les permita medir y reducir las emisiones de GEI especialmente CO2, respondiendo al compromiso mundial asumido en el
acuerdo de Paris¿. 
 

Ninguna
 

Ninguna
 

AMPLIAR EL ESQUEMA ISO/IEC 17021-1 EN LOS ALCANCES DE GESTIÓN DE LA ENERGÍA (ISO/IEC 50001) Y GESTIÓN DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN
(ISO/IEC 27001)
 
Detalle del cumplimiento del producto: INCREMENTAR EL USO DE LOS SERVICIOS IC EN LAS MIPYME DEL SECTOR MANUFACTURA DE REGIONES O CADENAS
DE VALOR PRIORIZADAS PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD, PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD
 

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?
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¿ Se concretó la ejecución de la asistencia técnica para la incorporación del enfoque de género y la infraestructura de calidad en las cadenas de valor, con base en
la experiencia de la castaña. Se inicio en julio y culminará en setiembre. Se cuenta con el apoyo de CARE Perú. Avance: 25%
¿ 'Se culminó el trabajo. Se cuenta con la propuesta de "Lineamientos para la incorporación del enfoque de género en la promoción del uso de la infraestructura de
la calidad en cadenas de valor". El INACAL trabajará en promover su implementación.
- 5  Guías de implementación de NTP.
 

Ninguna
 

Ninguna
 

Ninguna
 
Detalle del cumplimiento del producto: INCREMENTAR EL USO DE SERVICIOS IC EN LAS ENTIDADES REGULADORAS O FISCALIZADORAS
 

 

Se concluyó con la elaboración de 3 Hojas de Ruta correspondiente a los sectores de Manufactura, Construcción y Transporte. Se encuentra aprobada la hoja de
ruta para el sector manufactura y se espera obtener la aprobación de las hojas de ruta para los sectores de Construcción y Transporte en el mes de octubre.
 

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?
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Ninguna
 

Ninguna
 

Ninguna
 
Detalle del cumplimiento del producto: PARTICIPACIÓN EN ASAMBLEAS, REUNIONES Y FOROS INTERNACIONALES EN MATERIA DE METROLOGÍA.
 

 

Se participó en 2 reuniones virtuales del Quality System Task Force - QSTF del Sistema Interamericano de Metrología - SIM donde se analizaron los Sistemas de
Gestión de Calidad de dos institutos designados de metrología: del US naval Undersea Warfare Center (us di;el inm qs review (force)  five year review  de Estados
Unidos y del Instituto de Salud Pública (ISP ) de Chile.
 

Ninguna
 

Ninguna
 

Mantener una comunicación constante con la oficina de cooperación técnica internacional y con las entidades metrológicas del SIM.
 
Detalle del cumplimiento del producto: PARTICIPACIÓN EN REUNIONES INTERNACIONALES Y EVENTOS EN MATERIA DE ACREDITACIÓN
 

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?
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09  Reuniones internacionales en las que se han participado de manera virtual.
 

Ninguna
 

Ninguna
 

Ninguna
 
Detalle del cumplimiento del producto: PARTICIPAR EN LOS COMITÉS TÉCNICOS, SUBCOMITÉS Y GRUPOS INTERNACIONALES PRIORIZADOS, EN MATERIA DE
NORMALIZACIÓN
 

 

INACAL mantiene su participación internacional en 76 Comités y Subcomités Técnicos Internacionales pertenecientes a la Organización Internacional de
Normalización (ISO), Comisión Electrotécnica Internacional (IEC) y Codex Alimentarius con lo que se refuerza la participación internacional del INACAL.
 

Ninguna
 

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?
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Ninguna
 

Ninguna
 
Detalle del cumplimiento del producto: REALIZAR ACCIONES DE CONTROL METROLÓGICO PARA FORTALECER LA METROLOGÍA LEGAL
 

 

-Se realizaron 07 charlas sobre el "Control metrológico en balanzas de uso comercial" a policías municipales y comerciantes de municipalidades y mercados de
Lima y provincias.
 
Se realizaron 02 evaluaciones (remotas) del aseguramiento metrológico a fábrica, aclara meters de España (medidores de energía eléctrica) y fabrica Pietro
Fiorentini de Italia (medidores de gas).
 
Se realizó exitosamente la evaluación par internacional al laboratorio de electroquímica por parte de un experto del INMETRO de Brasil, e igualmente la evaluación
par al sistema de gestión de calidad ISO 17034:2016 por parte de una experta del LATU de Uruguay.
 

Ninguna
 

Ninguna
 

DISEÑO DE PLAN DE VISITAS
 
Detalle del cumplimiento del producto: REALIZAR ACTIVIDADES DE DIFUSIÓN Y PROMOCIÓN EN MATERIA DE NORMALIZACIÓN
 

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?
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12 Eventos virtuales de difusión y promoción realizados en materia de normalización con la participación de 1500 asistentes conectadas de forma virtual, se
continuó con eventos denominados ¿Jueves de Normalización" y capacitación sobre normas técnicas peruanas y textos afines.
 

Ninguna
 

Ninguna
 

Continuo seguimiento al trabajo internacional en temas relevantes para el país, de tal manera que Perú participe activamente manifestando su posición y
comentarios en las respectivas normas internacionales.
 
Detalle del cumplimiento del producto: REALIZAR ASISTENCIA TÉCNICA, CAPACITACIONES Y/O ACCIONES DE DIFUSIÓN A EMPRESAS, ACADEMIA Y/O
ENTIDADES PÚBLICAS EN MATERIA DE METROLOGÍA.
 

 

Se implementó el programa "Metrología a tu alcance" realizándose las siguientes capacitaciones virtuales de alcance a todas las regiones del Perú:
 
- Calibración de baños termostáticos según el PC- 019, con 522 inscritos, 307 asistentes, de los cuales 53 participantes son de regiones como: Arequipa;
Cajamarca; Ancash; La Libertad; Cusco; Ica; Piura; Junín; Lambayeque; San Martin; Moquegua; Pasco; Puno.

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?
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- Calibración de medidores de humedad en granos de cereal, donde se tuvieron 490 inscritos, 147 asistentes, de los cuales 34 participantes provinieron de
regiones como: Arequipa; San Martin; La Libertad; Ancash; Cusco; Junín; Lambayeque; Piura; Cajamarca; Moquegua; Puno; Ucayali; Ica; Pasco; Huancavelica.
 
- Se realizó la asistencia metrológica virtual del SAMI a los laboratorios participantes, mediante 3 capacitaciones en los procedimientos de calibración según lo
programado, y se elaboraron dos informes de asistencia metrológica a dos laboratorios de calibración de provincias (Arequipa y Talara).
 

NO SE HA CULMINADO LA ASISTENCIA A ENTIDADES  
 

ESTÁ EN CURSO EL PROGRAMA DE ASISTENCIA METROLÓGICA A LOS LABORATORIOS REGIONALES DEL INS, SE ESTÁ REALIZANDO LA EVALUACIÓN DE 4
LABORATORIOS REGIONALES.
ESTÁ EN PROCESO EL PROGRAMA  IMPULSANDO LA COMPETENCIA TÉCNICA A LOS LABORATORIOS DE CALIBRACIÓN DE PROVINCIAS. SE PROGRAMÓ LA
ASISTENCIA VIRTUAL Y LAS CAPACITACIONES HASTA LA PRIMERA SEMANA DE OCTUBRE 
 

Ninguna
 
Detalle del cumplimiento del producto: REALIZAR CURSOS DE CAPACITACIÓN DIRIGIDO A PROFESIONALES Y TÉCNICOS EN MATERIA DE NORMALIZACIÓN,
ACREDITACIÓN Y METROLOGÍA.
 

 

Se realizaron 07 capacitaciones en materia de metrología, normalización, según detalle:
Tarea 10: Se realizaron 04 charlas en materia de metrología:
(1) Charla virtual: ¿Control Metrológico de balanzas en mercados ¿ Municipalidad Distrital de Laredo - Trujillo, dirigido a policías e inspectores municipales.
(17/08/2021), se contó con 13 participante.
(2) Charla virtual: ¿Control Metrológico de balanzas en mercados ¿ Municipalidad de Jesús María - Lima, dirigido a policías e inspectores municipales

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?
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(19/08/2021), se contó con 13 participantes.
(3) Charla virtual: ¿Control Metrológico de balanzas en mercados ¿ Municipalidad Metropolitana de Lima, dirigido a policías e inspectores municipales
(25/08/2021), se contó con 11 participantes.
(4) Charla virtual: ¿Control Metrológico de balanzas en mercados, dirigido a policías e inspectores municipales de la Municipalidad de Lamas ¿ San Martín;
Municipalidad Distrital de Tumbes; Municipalidad Provincial de Chachapoyas - Amazonas y Municipalidades de la región Puno, como son: Municipalidad
Provincial de Azángaro, Municipalidad Provincial de Puno, Municipalidad Provincial de San Román ¿ Juliaca y Municipalidad Provincial de El Collao ¿ Ilave
(31/08/2021), se contó con 129 participantes.
 
Tarea 12: Se realizaron 07 cursos en materia de normalización, según detalle:
(1) Curso-Taller Presencial ¿Aplicación de Normas Técnicas (NTP) sobre alpacas en las regiones de Pasco, Huancavelica, Arequipa y Puno¿, teniendo como
objetivo explicar de manera teórica y práctica como llevar a cabo la esquila en Alpacas, de acuerdo a la NTP 231.370:2019; Asimismo, se capacitó sobre la
categorización y clasificación de la fibra de alpaca de acuerdo a la NTP 231.300 y NTP 231.301. Realizado en la Comunidad de Racco ¿ Pasco (15/09/2021), se
contó con 38 participantes.
(2) Curso-Taller Presencial ¿Aplicación de Normas Técnicas (NTP) sobre alpacas en las regiones de Pasco, Huancavelica, Arequipa y Puno¿, teniendo como
objetivo explicar de manera teórica y práctica como llevar a cabo la esquila en Alpacas, de acuerdo a la Norma Técnica Peruana NTP 231.370:2019; Asimismo, se
capacitó sobre la categorización y clasificación de la fibra de alpaca de acuerdo a la NTP 231.300 y NTP 231.301. Realizado en el Centro Experimental de la
Universidad Nacional de Huancavelica el (17/09/2021), se contó con 54 participantes.
(3) Taller virtual ¿Importancia de la infraestructura de la calidad en la competitividad regional de la Libertad¿ con el objetivo de Difundir el alcance del Convenio
suscrito entre el Gobierno Regional de La Libertad y el INACAL y llevar a cabo un taller con los productores para identificar las necesidades de servicios IC en el
ecosistema productivo regional, en las cadenas productivas de calzado, confecciones y metalmecánica. Realizado el 30/09/2021. Número de participantes en
sala = 46 (OBS: Cabe precisar que registraron sus datos 31 participantes, de los 46 en sala). 
 

Ninguna
 

Ninguna
 

Ninguna
 

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?
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Detalle del cumplimiento del producto: REALIZAR EVALUACIONES A LOS ORGANISMOS DE EVALUACIÓN DE LA CONFORMIDAD PARA EL OTORGAMIENTO DE LA
ACREDITACIÓN
 

 

Se realizaron 165 evaluaciones a los Organismos de Evaluación de la Conformidad (OEC), 83 evaluaciones a laboratorios, 36 evaluaciones a organismos de
inspección, 12 evaluaciones a organismos de certificación de productos.
 

Ninguna
 

Ninguna
 

Ninguna
 
Detalle del cumplimiento del producto: REALIZAR LA AUDITORIA INTERNA Y EL MANTENIMIENTO DE MEMBRESÍAS VIGENTES PARA ASEGURAR LA
OPERATIVIDAD DE LOS SERVICIOS DE ACREDITACIÓN PARA CONTRIBUIR A LA COMPETITIVIDAD CON PRODUCTOS Y SERVICIOS DE CALIDAD CERTIFICADA Y
ACREDITADA.
 

 

01  Informe de auditoría interna realizada  en el mes de agosto, se tiene 03 membresías vigentes, ampliación de nuevos reconocimientos internacionales de la

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?
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acreditación del IAAC en el INACAL en las certificaciones de Sistemas de Gestión de Ambiental (ISO/IEC 14001), Antisoborno (ISO/IEC 37001) y de seguridad y
salud en el trabajo (ISO/IEC 45001), que contribuyen al comercio nacional e internacional por las exportaciones de las empresas.
 

ninguna
 

ninguna
 

ninguna
 
Detalle del cumplimiento del producto: REALIZAR SUPERVISIONES INOPINADAS A ORGANISMOS DE EVALUACIÓN DE LA CONFORMIDAD
 

 

08 Supervisiones inopinadas realizadas a organismos de evaluación de la conformidad (OEC) acreditados, que se desagregan en 04 supervisiones a laboratorios,
01 supervisiones a organismos de inspección y 03 organismo de certificación.
 

ninguna
 

ninguna
 

ninguna
 

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

A. ¿Se cumplió con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X
Nota: En caso marque la opción no aplica, se adjuntará un sustento en PDF y no se registrará información en las siguientes preguntas.

B. ¿Cuáles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

C. ¿Qué Limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

D. ¿Qué Acciones han tomado respecto a las limitaciones?

E. ¿Cuáles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestión?

VI. ANEXOS DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRATIVOS POR UNIDAD EJECUTORA PRESUPUESTAL.
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ANEXOS POR UNIDAD EJECUTORA:

6215

INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL

Anexo 1: Sistema Nacional de Planeamiento estratégico.

Anexo 1.1 Presupuesto asignado para Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) del Plan Estratégico Institucional (PEI)

Anexo 1.2 cumplimiento de metas de indicadores de Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) del Plan Estratégico Institucional (PEI)

Anexo 2: Sistema Nacional de Presupuesto Público.

Anexo 2.1 A nivel de Unidad Ejecutora, toda Fuente de Financiamiento

Anexo 2.2 A nivel de Unidad Ejecutora por cada Fuente de Financiamiento.

Anexo 2.3 A Nivel de Unidad Ejecutora por Actividades y Proyectos

Anexo 2.4 Resumen a Nivel de Unidad Ejecutora por Función

Anexo 3: Sistema Nacional de Programación Multianual y Gestión de Inversiones

Anexo 3.1: Inversión pública

Anexo 3.2: Obras

Anexo 4: Sistema Nacional de Contabilidad

Anexo 4.1 Estados de situación Financiera por pliego

Anexo 4.2 Estados de Gestión por pliego.

Anexo 4.3 Estado de Cambios de Patrimonio Neto por unidad ejecutora

Anexo 4.4 Estado de Flujo de Efectivo por unidad ejecutora

Anexo 4.5 PP-1 Presupuesto Institucional de Ingresos

Anexo 4.6 PP-2 Presupuesto Institucional de Gastos

Anexo 4.7 EP-1 Estado de Ejecución del Presupuesto de Ingresos y Gastos

Anexo 5: Sistema Nacional de Tesorería

Anexo 5.1: Cartas Fianzas

Anexo 5.2: Documentos Valorados
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Anexo 5.3: Fideicomisos

Anexo 5.4: Saldos de Cuentas.

Anexo 5.5: Titulares y Suplentes de las Cuentas

Anexo 5.6: Últimos Giros Realizados en la Fecha de Corte.

Anexo 6: Sistema Nacional de Endeudamiento

Anexo 7: Sistema Nacional de Abastecimiento

Anexo 7.1: Procedimientos de selección (Convocados)

Anexo 7.2.1: Contratos

Anexo 7.2.2: Contratos de Terceros / Locación de Servicios

Anexo 7.3: Bienes Inmuebles y predios en propiedad

Anexo 7.4: Bienes Muebles:

Anexo 7.5: Bienes Muebles Vehículos / Maquinarias.

Anexo 7.6: Aplicativos Informáticos de la Entidad

Anexo 8: Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos

Anexo 8.1 Personal CAP/CAS/Otras Modalidades

Anexo 8.2 Funcionarios Sancionados.

Anexo 9: Sistema Nacional de Control

Anexo 9.1 Detalle de los informes de Control Posterior por Unidad Ejecutora

Anexo 9.2 Detalle de los informes de Control Simultáneo por Unidad Ejecutora

Anexo 9.3 Detalle de funcionarios con presunta responsabilidad administrativa - entidad
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