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ACTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO EN EL MINISTERIO DE LA PRODUCCION

LUGAR Y FECHA: San Isidro, 01 ABR. 2019

ASUNTO: Acta de compromiso de la Alta Direccion del Ministerio de la Produccién para
la Implementacidén del Sistema de Control Interno.

En mi calidad de Ministra de Estado a cargo de la cartera del Ministerio de la Produccién, conjuntamente
con los funcionarios que conforman la Alta Direccién del Ministerio de la Produccién, manifestamos
nuestro compromiso y respaldo a la implementacién del Sistema de Control Interno en el Ministerio de la
Produccion, de acuerdo con el Articulo 6° de la Ley N° 28716, “ Ley de Control Interno de las Entidades del
Estado”, y a lo sefialado en las Normas de Control Interno de las Entidades del Estado, aprobadas por las
Resoluciones de Contraloria Nos 320-2006-CG y 004-2017-CG de la Contraloria General de la Reptblica y
a lo sefialado en la Ley N° 30879, Ley Anual de Presupuesto para el afio 2019, que extiende el plazo en
dieciocho meses (18) meses para implementar el Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado.

Para dicho fin, quienes suscribimos nos comprometemaos a:

1. Disefiarimplementar, monitorear y evaluar la implementacién del Sistema de Control Interno en
el Ministerio de la Produccidn.

2. Convocar a todos los funcionarios y servidores publicos del Ministerio de la Produccién a poner
en marcha los procedimientos que sean necesarios para una adecuada implementacién del
Sistema de Control Interno en el Ministerio de la Produccién, que permita el cumplimiento de su
mision y objetivos, en beneficio de la ciudadania.

Firman en sefial de conformidad en el distrito de San isidro-€l 1 de abrikdel 2019
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Oscar Miguel Graham Yamahuch
Viceministro de MYPE e Industria

Secretanjo General
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Lima, 25 JUL 2017

VISTOS: Los Memorandos N°s. 08 y 09-2017-CCI-PRODUCE de Ia Secretaria
Tecnica del Comité de Control Internc del Ministerio de la Produccién; Y,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado, tiene
por objeto establecer las normas Para regular la elaboracidn, aprobacién, implantacian,
funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacién del control intero en las entidades del
Estado, con el propdsito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y
operativos con acciones y actividades de conrol previo, simultaneo y posterior, contra
los actos y practicas indebidas o de corrupcion, propendiendo al debido y transparente
logro de los fines, objetivos y metas institucionales;

Que, mediante la Quincuagésima Tercera Disposicién Complementaria Final de
la Ley N° 30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2016, se
establece en todas las entidades del Estado, de los tres niveles de gobierno, en el marco
de lo dispuesto en la Ley N° 28716, la obligacién de implementar su Sistema de Control
Interno (SCI), en un plazo maximo de treinta y seis (36) meses, contados a partir de la
vigencia de la referida Ley:;

Que, el Comité de Control Interno del Ministerio de la Produccion es conformado
por Resolucidon Ministerial N° 206-2014-PRODUCE, modificada por Resolucion
Ministerial N° 069-2015-PRODUCE: siendo reconformado posteriormente, mediante
Resolucion Ministerial N° 368-2016-PRODUCE;

Que, por Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG, se aprueba Ja “Guia para
la implementacién y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades del
Estado”, cuyo objetivo es orientar el desarollo de las actividades para |a aplicacion del
modelo de implementacion del Sistema de Conirol Interno en las entidades de! Estado
de los tres niveles de gobierno, a fin de fortalecer el Control Interno para el eficiente,
transparente y adecuado ejercicio de Ia funcién publica en el uso de los recursos del
Estado;

Que, el Anexo N° 03 de la Guia mencionada en el considerando precedente,
contiene el modelo de resolucion de conformacién del Comité de Control Interno, en el
cual se precisa el cargo y la unidad organica de los funcionarios que formaran parte del
mismo, en calidad de titulares o suplentes, asi como sus funciones:

Que, atendiendo a lo sefialado en los documentos de vistos, es necesario
Adecuar la conformacion de! Comité de Contro Interno del Ministerio de la Produccitn,



a las disposiciones contenidas en la “Guia para la implementacion y fortalecimiento del
Sistema de Control [nterno en fas entidades del Estado’,

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de
las entidades del Estado; la Ley N° 30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico para
el Afio Fiscal 2016; el Decreto Legislativo N° 1047, Decreto Legislativo que aprueba la
Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de la Produccion y madificatorias; el
Decreto Supremo N° 002-2017-PRODUCE, que aprueba el Reglamento de
Qrganizacion y Funciones del Ministerio de ia Produccion y modificatoria; 1a Resolucion
de Contraloria N° 149-2016-CG, que aprueba ta Directiva N° 013-2016-CG/GPROD
“Implementacion del Sistema de Control Interno de las entidades del Estada”; y la
Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG, que aprugba la “Guia para la
implementacién y fortalecimiento del Sistema de Contro! Interno en las entidades del
Estado”;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Modificar la conformacion del Comité de Control Interno del
Ministerio de la Produccion, conformado por Resolucion Ministerial N° 206-2014-
PRODUCE y modificatoria, el cual depende del Despacho del Ministro de la Produccién
y esta integrado por.

ii Miembros titulares

1 ElWLa Secretariola General, | 1. El/La Directorfa General de |2 Oficina |
~ quien lo preside. General de Recursos Humanos.
2. EliLa Viceministro/a de Pesca’y’ ——Effl-a—Directorfa—General—de—Ia

Miembros suplentes

Acuicultura. Direccién General de Supervision,
3. EllLa Viceministrofa de MYPE e Fiscalizacion y Sancion.
Industria, _ ElLa Direclorla General de la
4. EliLa Director/fa General de la Direccion General de Supervision,
Oficina General de Fiscalizacion y Sanciones.
Planeamiento, Presupuesto y 4. Ella Direciorfa de la Oficina de
Modernizacion, quien actia Planeamiento y Modernizacion.
como Secretario/a Técnico/a. _ ElLa Director/a de la Oficina de
5. ElfLa Directorfa General de la Prevencion y Lucha Contra la
Oficina General de Asesoria Corrupcion.

Juridica. . El/La Director/a General de la Oficina
6. EVLa Director/a General de la Genera! de Tecnologlas de la
Oficina General de Informacion.
| Administracién. | B

Solo_en_caso de ausencia o imposibilidad de los miembros titulares para
participar en las sesiones del Comité de Control intemo asistira en su reemplazo el
miembro suplente designado.

Articulo 2.- El Comité de Control Interno del Ministerio de la Produccion tiene
como funciones fundamentales las siguientes:

1. Monitorear el proceso de sensibilizacion y capacitacién de los funcionarios
y servidores publicos de la entidad sobre ef Sistema de Control Interno.
2 Desarrollar el diagnéstico de la situacion actual del Sistema de Control
Interno de la entidad.
3. Desarrollar el cuadro de necesidades propuesto dentro del diagndstico del
- Control Interno.
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4. Proponer la estimacién de los recursos necesarios para la implementacion
del Sistema de Contro! interno.

5. Informar a la Alta Direccién sobre los avances realizados en materia de
implementacion del Sistema de Control Interno.

6. Coordinar con todas las areas de la entidad, aspectos pertinentes a Ia
implementacion del Sistema de Control Interno.

7. Emitir opinion sobre los resultados de a implementacion del Sistema de
Control Interno, para su oportuna remisién al Organo de Control Institucional,
dentro de los plazos indicados en la eitada norma.

8. Comunicar a todos los funcionarios y servidores plblicos la importancia de
contar con un Sistema de Control Interno eficiente.

9. Todas las demas funciones contenidas en la Directiva para la
implementacion del Sistema de Control Intemo de las entidades del Estado,
aprobada por Resolucién de Contraloria N° 149-2016-CG.

El Comité se reunira las veces que considere necesario, y como maximo cada
sesenta (60) dias calendario, suscribiendo en cada sesian unt Acta en el que consten los
temas y acuerdos alcanzados.

Articulo 3.- Disponer que para el cumplimento de lo dispuesto en la presente
Resolucion, todas las unidades organicas de la Entidad, deberan designar un
representante para la caordinacion de las actividades a realizar para la implementacién
del Sistema de Control Interno.

Articuio 4.- Notificar la presente Resolucion a los integrantes designados en el
articulo 1 de ia presente Resolucion, para los fines correspondientes.

. Articulo 5.- Publicar la presente Resolucién en el portal institucional del
7"~ Ministerio de la Produccion (www.produce.gob.pe).

Registrese y comuniquese

T

PEDRO ¢, OLAECHEA Y,
MINISTRO DE LA PRODUCCION
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Ministerio Comité de Control Interno
de la Produccion

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Ano de la lucha contra la corrupcion e impunidad”

ACTA N° 009-2019-PRODUCE/CCI DEL COMITE DE CONTROL INTERNO DEL MINISTERIO DE
LA PRODUCCION

En la ciudad de Lima, siendo las 9:00 horas del dia 21 de mayo del 2019, en el Piso 11, sala de
reuniones del Viceministerio de MYPE e Industria, sito en Calle Uno Oeste N° 060 Urb. Corpac,
Distrito de San Isidro, se reunieron en sesion los miembros titulares del Comité de Control
Interno — CCl del Ministerio de la Produccidn, designados por Resolucién Ministerial N° 353-
2017-PRODUCE.

= Fernando Alarcén Diaz, Secretario General, Presidente del Comité de Control Interno.
= José Armando Calderén Valenzuela, Director General de la Oficina General de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, Secretario Técnico del Comité.

= Oscar Miguel Graham Yamahuchi, Viceministro de MYPE e Industria, Miembro del
Comité.

) Carmen del Pilar Rivera Tejada, en representacién de la Viceministra de Pesca y
Acuicultura, Miembro del Comité.

. Martin Pedro Pérez Salazar, Director General de la Oficina General de Asesoria
Juridica, Miembro del Comité.

Ll Milagros Yvonne Diaz Salazar, Directora General de la Oficina General de

Administracion, Miembro del Comité.
DESARROLLO DE LA SESION

El Presidente del Comité de Control Interno del Ministerio de la Produccién, Fernando Alarcén
Diaz, Secretario General, saludé a los miembros titulares del CCl y asistentes y luego de
verificar el quérum correspondiente, dio inicio a la novena sesién del CCI de acuerdo a la
agenda, cediendo la palabra al Secretario Técnico del CCl, José Armando Calderdn Valenzuela,
Director General de la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién.

El Secretario Técnico del CCl, presentd el Informe sobre el Avance en la Ejecucién del Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno de la Sede Central del
Ministerio de la Produccién, a mayo del 2019.

Informé que de las cincuenta y tres (53) actividades del Plan de Trabajo para el Cierre de
Brechas del Sistema de Control Interno de la Sede Central del Ministerio de la Produccidn,
aprobado por Resolucién Ministerial N° 630-2017-PRODUCE; cuarenta y tres (43) actividades
se encuentran implementadas a mayo del 2018, seis (06) en proceso y cuatro (04) en situacién
de inaplicables o innecesarios; asi mismo informé que se encuentra en implementacion el
diagndstico de los Programas del Ministerio para su incorporacién al Sistema de Control
Interno de la Entidad.

Revera Tejad ’

Asi mismo, realizé una breve exposicién sobre los aspectos mds resaltantes establecidos en la
Directiva N° 006-2019-CG/INTEG “Implementacién del Sistema de Control Interno en las
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Ministerio Comité de Control Interno
de la Produccion

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Afo de la lucha contra la corrupcién e impunidad”

Entidades del Estado” de la Contraloria General de la Republica, publicada el 17 de mayo del
2019.

El nuevo Procedimiento para la implementacién del Sistema de Control Interno — SCI,
contempla una versién actualizada del modelo COSO conforme a los siguientes Ejes y
componentes del SCI:

Ejes Componente de Control
Cultura Organizacional Ambiente de Control; Informacion y Comunicacién.
Gestion de Riesgos Evaluacion de Riesgos, Actividades de Control,
Supervision Supervisién

La citada Directiva sefiala al Titular de la Entidad como responsable de la implementacién del
Sistema de Control Interno y a la Secretaria General como 6rgano responsable de coordinar la
planificacién, ejecucion, seguimiento y evaluacién del SCI en las Entidades del Gobierno
Nacional, no contemplando la participacion del Comité de Control Interno.

También informo que la Nueva Directiva, establece Plazos para los siguientes entregables:

‘f Eje Entregable Plazo

e Diagndstico de la cultura | 30 de Setiembre 2019.
organizacional.
v Cultura Organizacional ® Plan  Accién  Anual- | 31 de octubre de 2019
Seccion  medidas de

Remediacion

LT

&
g

Gestion de Riesgos e Plan de Accién- Seccién | 30 de noviembre de 2019
Medidas de Control

e Primer  Reporte  de | 30 de Junio de 2020
Seguimiento del Plan de

Supervision

& E Accién Anual

ao

& % | Supervision Primer Reporte de | 30 de Junio de 2020
§z’ Seguimiento del Plan de

- 5 Accién Anual

R

Luego de un intercambio de opiniones y comentarios, respecto del avance del SCI y de los
cambios normativos establecidos por la Contraloria General de la Republica, se tomaron los

siguientes acuerdos:

Ministerio de la Produccién | Calle Uno Deste N2 060 - Urbanizacion Corpac - San Isidro - Lima | T, (511) 616 2222 | produce.gob.pe
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PERU | Ministerio Comité de Control Interno

de la Produccion

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Afio de la lucha contra la corrupcién e impunidad”

ACUERDOS:

1. Aprobar el Informe a mayo 2019, sobre el Avance en la Ejecucién del Plan de Trabajo para
el Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno de la Sede Central del Ministerio de la
Produccion; respecto a las seis (6) actividades que se encuentran en Proceso y, al
diagndstico de los Programas del Ministerio para su incorporacién al Sistema de Control
Interno, la Secretaria Técnica coordinard su transicién, con la finalidad de que la
informacién/ documentacion sirva de linea base para el cambio de metodologia.

2. Encargar a la Secretaria Técnica del Comité, para que, a la brevedad, presente un plan de
adecuacion a laimplementacion del Sistema de Control Interno en el marco de lo dispuesto
por la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG “Implementacién del Sistema de Control Interno
en las Entidades del Estado”; de la Contraloria General de la Repblica.

Finalmente, el Secretario General agradecié la presencia de todos los Miembros y su
participacion, manifestando que definird la organizacién para la implementacién del Sistema
de Control Interno en el Ministerio de la Produccién, en el marco de lo dispuesto por la
Directiva N° 006-2019-CG/INTEG.

Siendo las 10:00 am se dio por concluida la sesion, firmando a continuacién los miembros
titulares del Comité de Control Interno y representantes, en sefial de conformidad.

32 Armangdo Calderdn Valenzuela
Directior General de la OG
Sedretario Técnico

t/‘%;\mm .

Car'n}eglel Pilar Rivera Tejada
Profesional del Despacho

Viceministro de MYPE e Industria
Miembro Titular Viceministerio de Pesca y Acuicultura

agros Yvonne Estela Diaz Salazar
Directora General de la OGA
Miembro Titular iembro Titular

Ministerio de |a Produccion | Calle Uno Oeste N2 D60 - Urbanizacion Corpac - San Isidro - Lima | T, (511) 616 2222 | produce.gob.pe
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

CAP : Cuadro de Asignacidn de Personal

CAS : Consultora de Apoyo y Supervision

cal : Comité de Control Interno

CGR : Contraloria General de la Republica de Peri

Cl : Control Interno

COs0 : The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
CPE : Cuadro de Puestos de la Entidad

INTOSAI : The International Organisation of Supreme Audit Institutions
MAPRD : Manual de Procedimientos Administrativos
MOF : Manual de Qrganizacidn y Funciones

MPP : Manual de Perfiles de Puesto

oc : Organo de Control Institucional

PAP : Presupuesto Analitico de Personal

PCTI : Plan de Contingencias Informético

PDPA : Plan de Desarrolle de las Personas Anual

PDPQ : Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal
PEGE : Plan Estratégico de Gobierno Electrdnico.

PEI : Plan Estratégico Institucional

PETI : Plan Estratégico de Tecnologias de Informacidn
PIA : Presupuesto Institucional de Apertura

PIM : Presupuesto Inicial Modificade

PIPs : Proyectos de Inversion Piblica

POI : Plan Operativo Institucional

POI-INF  : Plan Operativo Informatico

PRODUCE : Ministerio de la Produccion

ROF : Reglamento de Organizacién y Funciones

RISC : Reglamento Interno de Servidores Civiles

SCl : Sistema de Control Interno

S0OAs : Socledades de Auditorias

TDR : Terminos de Referencia

TUPA  :Texto Unico de Procedimientos Administrativos
TIC : Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
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1.1

1.2

ANTECEDENTES

ORIGEN

La Ley N° 27785 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General, en
su articula 7 indica que El control interno comprende las acciones de cautela previa, simuitanea y
de verificacion posterior que realiza !a entidad, con la finalidad que la gestion de sus recursos,
bienes y operaciones se efectue correcta y eficientemente; asimismo, establece que el control
interno previo y simultaneo compete exclusivamente a las autoridades, funcionarios y servidores
publicos de las entidades, haciendo responsable al titular de la entidad de fomentar y supervisar el
funcionamiento y confiabilidad del control interno,

Mediante la Ley N° 28716 "Ley de Control Interno de las Entidades del Estado”, se establecen las
normas para regular la elaboracion, aprobacion, implantacién, funcionamiento, perfeccionamiento
y evaluacidn del control interno en las entidades del Estado, con el propdsitc de cautelar y
fortalecer los sistemas administrativos y operativos con acciones y actividades de control previo,
simultaneo v posterior, contra los actos y practicas indebidas o de corrupcidn, propendiendo al
debido y transparente logro de los fines, objetivos y metas institucionales.

Es importante sefialar que el Sistema de Control Interno de una Entidad debe entenderse como el
conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion,
pracedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y el personal, para lo cual se
constituyen cinco componentes: i) Ambiente de Control; ii) Evaluacion de Riesgos; iii) Actividades
de Control Gerencial; iv) Informacién y Comunicacion y v) Supervisién.

Posteriormente, con Ja Resolucién de Contraloria N* 320-2006-CG, de 30 de octubre del 20086, se
aprueban las Normas de Control Interno, las mismas que son de aplicacion a las Entidades del
Estado, de conformidad con la mencionada Ley N° 28716; y constituyen lineamientos y/o criterios
para la aplicacién y regulacién del control interno en las principales dreas de la actividad
administrativa u operativa de las entidades.

Asimismo, mediante Resolucién de Contraloria General N°149-2016-CG de fecha 13 de mayo de
2016, se aprueba la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD “Implementacién del Sistema de Control
Interno en las Entidades del Estado”, la cual precisa las etapas de la implementacion, del SCl y los
plazos por nivel de gobierno para que las entidades realicen dicha implementacién.

Finalmente, mediante Resolucion de Contraloria General N° 004-2017-CG, de 18 de enero de 2017,
se aprueba 1a “Guia para la Implementacién y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
entidades del estado”, la cual establece los mecanismos para la implementacion operativa del
Sistema de Control Interno.

Con Acta 2 del Comité de Control Interno de 22 de junio de 2017, se encargo a la Secretaria Técnica
del CCI, el “Seguimiento para la contratacidn del Servicio de Consultoria para [a revision del
Programa de trabajo y la elaboracién el Diagndstico del Sistema de Control Interno del Ministerio

de la Produccion”.

OBJETIVOS
El presente documento tiene como objetivos:

a) Identificar y recopilar informacién relacionada al SCI del PRODUCE, a fin de determinar elgrado
de formalizacion de los principios del SCI de acuerdo a lo recomendado en la Resolucion de
Contraloria General N* 004-2017-CG.
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b} Analizar la informacion obtenida para determinar el nivel de cumplimiento del PRODUCE
respecto a las recomendaciones de |a Resolucion de Contraloria General N* 004-2017-CG.

¢} Conocer la percepcion del SCI por parte de los trabajadores de la entidad.

d) Conocer la opinién de los encargados de las dreas, respecto 3 las oportunidades de mejora en
sus areas y la entidad en general.

e) Determinar oportunidades de mejora a nivel de entidad y de las unidades organicas.

ALCANCE

El presente Informe comprende [a totalidad de la etapa de diagndstico, segun Io sugerido por la
Resolucion de Contraloria General N° 004-2017-CG y la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD.

El diagnéstico del SCI se realizo a nivel institucional y de las unidades orgénicas de la entidad. Las
actividades realizadas se detallan a continuacion:

a) El 25 de julio del 2017 se realizé una Charla de Sensibilizacién de Control Interno para los
trabajadores del Ministerio de la Produccién; asimismo, se realizara una charla de
sensibilizacién adicional conforme (a propuesta de temario que se detalla a continuacion:

TEMARIOQ

Control Interno en las Entidades del Estado

1. Definicidn, Importancia y Vinculacién con la Modernizacién de la Gestidn Publica
1.1. Definicidn y tipos de Control

1.2. Objetivos e Importancia del Control Interno

1.3. Roles, Responsabilidades y Limitaciones de Control Interno

1.4. Vinculacién con la modernizacion de la gestion pablica

2. Regulacion del Control Interno en el Perd

2.1. Evolucion normativa

2.2. Marco de Referencia: COSO 2013

2.3. Principios del COSO 2013 y los componentes del Sistema de Control Interno:
2311, Ambiente de Control

23.1.2. Evaluacion de Riesgos
2.3.1.3. Actividades de Control Gerencial
2.3.1.4, Informacién y Comunicacion

2.3.15. Supervision

3. Implementacién del Sistema de Control Interno
3.1. Fases, Etapas y Actividades de Implementacion del Sistema de Control Interno

3.2.1 Planificacion
3.2.2 Ejecucidn
3.1.1.1. Evaluacion

3.2. Plazos para implementar el Sistema de Control Interno.
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b) Se realizaron entrevistas a los representantes de todas 1as siguientes unidades organicas:

N2 UNIDAD ORGANICA

1 Secretaria General

2 Oficina Seguridad y Defensa Nacional

3 Cficina de Comunicaciones e Imagen Institucional

4 Qficina de Prevencién y Lucha contra la Corrupcion

S Oficina de Articulacién Intergubernamental y Prevencion de Conflictos Sociales

& Pracuraduria Publica

7 Oficina General de Asesoria Juridica

8 Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn

9 Oficina General de Evaluacion de Impacto y Estudios Econdmicos

10 Oficina General de Administracién

11 Oficina General de Recursos Humanos

12 Oficina General de Tecnologias de la Informacidn

13 Oficina General de Atencidn al Ciudadano

14 Despacho Viceministerial de Pesca y Acuicultura

15 o Direccién General de Politicas y Andlisis Regulatorio en Pesca y Acuicultura

186 o Direccion General de Pesca para Consumo Humano Directo ¢ Indirecto

17 o Direccién General de Pesca Artesanal

18 o Direccién General de Acuicultura

19 o Direccién General de Supervisién, Fiscalizacidn y Sancion

20 o Direccién General de Asuntas Ambientales, Pesqueros y Acuicolas

21 ¢ Despacho Viceministerial de MYPE e Industria

22 o Direccidn General de Politicas y Analisis Regulatoria

23 o Direccidn General de Daesarrollo Empresarial

24 o Direccidn General de Innovacidn, Tecnotogia, Digitalizacion y Formalizacion

25 o Direccién General de Asuntos Ambientales de Industria

26 o Direccion General de Supervision, Fiscalizaclén y Sanciones
¢) Se aplicé una encuesta de percepcién del Sistema de Control Interno al personal de la entidad.

Con un universo aproximado de 1090 trabajadores activos, de acuerdo al personal registrado,
para un margen de error maximo de 5% se requeria un tamafio de muestra de 285 personas.

d) Se realizé el analisis normativo, de acuerdo a lo indicado en la RC 004-2017-CG, de los

siguientes documentos de gestion:

Plan Operativo Informatico {POI INFORMATICO).

Plan Estratégico Institucional (PEI).
Plan Operativo Institucional (POI).

Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién (PETI).
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» Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST).
» Manuzl de Procesos y Procedimientos (MAPRQ).

s Texto Unico de Procedimientos Administrativos y Servicios Brindados en Exclusividad
{TUPA).

e Reglamento de Qrganizacion y Funciones {ROF).

e Estructura Orgénica

* Manual de Perfiles de Puesios (MPP}

s MOF

¢ Cuadro de Puestos de |a Entidad (CPE)

e Cuadro para Asignacion de Personal - Provisional {CAP Provisional).
e Manual de Clasificacion de Cargos.

e Plan de Desarrollo de las Personas — Anual (PDPQ).

« Plan de Desarrollo de las Personas — Anual (PDPA).

« Plan Anual de Contrataciones(PAC).

+ Presupuesto Inicial de Apertura (PIA).

BASE LEGAL

Ley N° 27785, articulo 7° de la Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de
la Republica.

Ley N° 28716 “Ley de Control Interno de las Entidades del Estado”.

Resolucién de Contraloria General N° 320-2006-CG “Normas de Control Interno”.

Resolucién de Contraloria General N°149-2016-CG que aprueba la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD “implementacion del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”.
General N* 004-2017-CG que aprueba la “Guia para la Implementacién y Fortalecimiento del
Sistema de Control Interno en (as entidades del estado”.

OBIETIVO

El objetivo de realizar el Diagndstico del SCI en le PRODUCE es determinar las oportunidades de
mejora que permitan optimizar el funcionamiento de la Entidad, asi como también de los diversos
procesos que se realizan, mejorando la eficiencia y eficacia de los mismos.
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4 DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El Diagndstico es un medio de analisis para determinar el estado situacional actual del SCI. El presente
Diagnéstico se realiza de acuerdo a los lineamientos de la RC 004-2017-CG y permitiréd a la Entidad,
conocer 1a situacién actual de la implantacion del Sistema de Control Interno y adoptar las acciones
necesarias para refarzar el sistema existente y definir las oportunidades de mejora.

4.1 ACTIVIDADES PREVIAS

Previamente al diagndstico hubo una charla de sensibilizacion con el CCl, donde también se
absolvieron consultas y se aclararon y detallaron las actividades para la implementacion del SCI.

4.2 RECOPILACION DE INFORMACION

4.2.1 ENCUESTA

Como parte del proceso de recoleccidn de informacion se aplicé una encuesta anénima de 15
preguntas al personal de |a entidad, esta encuesta estuvo destinada a obtener informacion sobre
aspectos subjetivos de control interno.

Para realizar la encuesta de percepcion se calculd el tamafio de la muestra considerando un
universo de 1094 trabajadores activos, compuestas por 264 Administrativos y 830 CAS, de
acuerdo al reporte PRESUPUESTO ANUAL DE PERSONAL - 2017 (Todas las fuentes de
financiamiento) de fecha 18/09/2017. Con este tamafio de universo, y un nivel de confianza del
95%, se determind el tamaiio de la muestra de acuerdo a la siguiente formula:

n= N2 >p-(1-p)
(N=-1)-e2+Z?p-(1-p)

Donde:

n = El tamafio de la muestra que gqueremos calcular

N = 1094 (Universo)

Z =1,96 {Correspondiente a un nivel de confianza 95%)

e = 0,05 (Margen de error del 5%)

p = 0,5 (Es el valor mas conservador para la proporcion esperada)

Esta férmula nos da un valor de n = 284,51; por tanto, se aplicaron 285 encuestas.

La encuesta se presentd de manera inicial en formato electrdnico para que los trabajadores
pudiesen Hlenarla en linea. Con este esgquema solo se logré recolectar 133 encuestas; por lo tanto,
se aplic la misma encuesta, pero en versién impresa, a aquellas personas que no habian llenado
el formato electronico, contando para ello con apoyo de la Oficina General de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacién, completandose asf la muestra requerida.

A continuacion, se presenta la encuesta aplicada en formato electrdnico e impreso:

N\
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# Esseguro  hitps rwwwlalussoft comscomsys/tisgnosticolncuestat ornulano vsps id - cbb1B607-deld Jide 5142 1dcBed OOl

Encuests de percepcion de clementos del Sistema de Control Interno en el Ministeria de la Produccion

INGSTRUCCICNEE
L3 presente o8 UNE consulta andama que torma parts dal Cragnosto del Sisiema oe Contol Inteno an Sy entudod

g

A CONAUACION 53 I PrESETLa Un ConUIIT d0 SIRGWINDS RESpONE) $41RLCI0NANTO (3 CRDIOA GUS MAas 5B A5EMY)P 3 5U Mkiad, Si desen aportar Alguna Dpinitn adicional o
BUGHENSI, PUACE RECENo 6l Nna) del formuearic Exisie UM [IFT PATE (& CANTASY a8 1BXE0 U6 Rusde INgrésar &l o SODMEpBsS 34 ¢ B3VETTING MASIAATD & TYI0 8N COI

2o

Pregunta

ise ha bhecho de sy
monocimiento los avencss en la
implementacidn dal Sistema de
Contret Interno de su entided?

iHe  recbice  chades o
mpactiaciones  respacto  al
Skbema o Control Ipterma en la
entidad?

iCanoce o thdige di: &tca?

LConece I miskin y visidn de la
enodac?

wonoce ks valres de |
entidzd?

iHa perticipado en evaluadones
el Chrna Laborad en la enidad”

cRecerda haber frmado una
declaracén jumds de sujecién
l cidige de #tiea™

cConcee e Aeglamentn Interno
de Trabajo | Replamens
Interng de Scrvidores Clvlies”

cTiene  presente o HAPRD
[Manual de Procecimientos) en
& desarroln de gus Aoovidades?

N,
5i, me he enterado del tama, perc Ao me queds cord cusl &8 fa utliidad,
5, he tomado conodmiento.

5l, he mmads conccimiento y &= me ha solictodo supsrencins bar mejorer of Sistema, poo edn 1o be podido
aporar.

i, he 1omads conodmiento y he aportadD sugereniils PR Mejerar & Sem,
5/, he torads conocimiento ¥ creo gue en & Futuro podné ApOrtar & mejerde &f Sistema,

5i, he tomaca conocimiento y va se ha implementado alguna de las stgerencles que hice prrm mejrar o Sistenne,

No.

Sl he neatide, pars sun no comprende o tema.

5 he regibide ¥ comprenda algo del tema,

5[ he recibkie v he lograda comprender bien of tema.

Teou

54 de ls existenda del cbdigo de éucn, peio no lo he leida.

Me redbido charlas sobee ¢l cidigo de &dce, pero ya no recuerdo ef contenido,
= recibito charlas sobee el cddigo de etica y gracias a s (o be Intemakzado.
He iexla & internalinde o cidigo de etioa.

Ka.
5,

ha,
&,

Ma.
te participads &1 Akguma encests o taller, pers no voivi & seber dol tema.
v participade en akguna encuesta o taller y mormunikaran los resuitados de b evaluseidn,

Mo,
&

No.

54 de & exdstenda del documents, pero no (o he kido,

He recbich charias al respects.

He recibica charlay of respecte ¥ estiy 8l tanto de (os dispesciones que nbene,
e leign £l documentn por iniciotivo Hopsd.

He.
No cxigte MAPRO para mi Aren.
Algunas veces.

Siempre
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& [Essequro htips /www lalussoft.com. omsys/Diannosticobk uostal armidane asptid - cbh 16607 i1 /- dlde B2 1deBed 001
Ma.
1 <Ha redblds Induccidn &l &,

11

13

14

15

QOtras oplniones © sugerencias (apcional)

ingresar o ls antidad?

iCree que Ia escaly
remunerativa an su entidad estd
mrrectamente asignads  en
relacdn 8l cargo, Rindones y
respansabllidades?

+En su drea se adoptan medidas
para roitigar ios rissgos en los
procédimientss que -
£jeadan?

cHa recibida eigun Instructivo,
charla ¢ capatitaciin respecto al
buen o de las  TICS
{tecnologizs de 1a infoarmacion y
comunicaciones)?

ZHa recibido algon instructive,
charla o capacitasidn respectn &
fa Impertandla de la segurkiad
de |2 informadidn?

iConote  les  mecanksmos o
procedimientos para denunciar
nctos Indebidos de fundonbrios?

Iy estuvo relacionada a los temas de mi pussto de trabajo.
Sl y estuvo refacionada & kos temas de mi pussto de trabajo y a los prindplos éticas

Ho lo sé.

Ho.

Solo en algunos casas
&/, en la mayoris de casns.
S, en todos kos cases,

Mo sé qué s un riesqo.

No se mitigan rlesgas.

Ho, el trabajo dlaric no defa tiempo pars tratar esos emas.

5, huego que se manifiesta un resge s& toman medidas para mntrolario = impedir que se repita.
5, s hace en Alguos casas de manera proactiva pam evitar la menifestacidn del riesgo.

57, s hace en la mayonia de casos de manera proaciiva para evitas la manifestackén del riesgo,
Si, 3¢ pextionan los riesgos usando una metadolagia.

o,
Si, pero no me pareckh Importante
Sy me pareckd knporante.

No.
Si, pere no me parechd imporzante,
Sl y me parecls impanante,

No.
51
5/, per RO £reo que sinva de nada,

Seleccione la dependencia 3 12 que partenece:
« Sin Seleccion -
Mota & su cepentencia no aparece seleccions ja de jarasguia Inmediats superor dispanibla

WOMSYS vor. 440 Lalow Sob

10
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ENCUESTA DE PERCEPCION DE ELEMENTDS DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

INSTRUCCIONES: Para cads pregunta pinte el circulo con |a respuesta que considare mds aproximada 2 la realidad. Esta encuesta serd procesada
por un software especializado. Si se equivoca o) marcar solicite una nueva hofa. No haga manchones ni borrones. i desea dejar algin comentaric
adicional puede hacerle al reverse de la hoja, Puede usar lapicero azul, negra o sojo. 51 usa laplt, asegurese de ascurecer hien el cireulo.

NOTA: Esta encuesta tiena una version electrénica online, si usted ya llend la versidn electrénica ya no debe llenar esta version impresa.

1, i5¢ ha hecho de su conotimiento fos avarkes en (8
implementacion del Sistema da Contrel interno de su entldad?
O Ne
) 5i, me ha enterado del tema, pero no me queda claro cus!

es |a utildad.

) 5, ha tamado conocimiento.

(O Si, he tomado conocimiento y se me ha solicitado
sugerencias para melorar el Sistema, pero adn no he
podide aportar.

) $, he temado conodmiento y he aportade sugerenchas
para mejorar el Slistema

) SI, he tomado conocimlenta y creo que en el futuro podré
aportar a mejoras ¢ Sistema.

) S, be tomado canccimiento v ya se ha implementado
alguns de las sugerencias gque hice para mejorar el
Sistema.

2. (!Ha recibido charlas o capacitaciones respecio al Sistema de
Control interno en la entidad?
O No.
O Sihe reciblde, pers aun no comprendo el tema.
{0 Si he recibido y comprendo algo del tema.
() 5ihe recibido y he logrado comprender bien £l tema
3. 2Conoce &l ¢hdiga de ética?
) Mo,
() 54 de la existencia del codigo de ética, pero so lo he leido
o
Q

He racibide charlas sobre ¢) cédigo de ética, pero ys no
recuerdo &l contentde.
He recibido charlas sobre el codigo de dtica y gracias a ello
lo he internalizado,

() Heleido ¢ internalizado el codige de ética

4, {Conoce la misidn y vision de la entidad?
O Ne.
[ 1

5. (Conoce los valores de la entidad?
O No.
O S

& ¢Ha participado en evalvaciones del Clima taboral en la
entidad?
) No.
("} He participado en alguns encuesta o taller, pero na volbvi a
saber del tema
() He participado en alguna encuesta o taller y comunicaran
los resultados de la evaluacion,

7. (Recuerda haber firmado una declaracién jurade de sujecién
al codigo de ética?
O No
O Sk

B. fConoce ¢l Reglamento Interno de Servidores Civiles?
O No,
() 5é dela existencia del documento, paro no lo he leido,
{) He recibido charlas a! respecto.
() He recibido charlas al respecto y estoy al tanto de las
disposiclonas que contiene
() He leido &l documento par iniclativa propia.

9, 2Tiene presente el MAPRD [Manual de Procedimientos) en el
desarrollo de sus agtividades?
O Mo
) Mo existe MAPRO para mi area.
() Algunas veces.,
O Siempre.

10. {Ha recibido induccion al ingresar a la entidad?

) No.
O s

) Sl y estuvo relaclonada a los temas de mi puesto de
trabajo,

) Siyestuva relacionada a los temas de mi puesto de trabajo
y @ los principios éticos.

11 ¢Cree que la escala remunerativa en su entidad estd
corractamente asignada en relacidn al cargo, funclones y
responsablidades?

) Nolosé

() No

) Solo en algunos casos.
(i, enla mayoria de casos.
O 5i, en 1odos los casos.

12. SEn su drea se adoptan medidas para mitigat los riesgos en los
procedimientos que se sjecutan?
() N sé qué es un rlesgo.

Ne se mitigan rlesgos.,

No, el trabajo diarlo no deja tiempo para tratar esos

temas.

51, luego que se manifiesta un riesgo se toman medidas

para controlarlo & impedir que se repita,

5t s» hace en algunos casos de manera proactiva para

evitar la manifestaclon del riesgo.

) 5l se hace en la mayoria de casos de manera proactiva
para evitar la manifestacién del rlesgo.

) 5i, ve gestionan los riesgos usando una metodologia.

O O 00

13. 2Ha recibido algun instructivo, charla o capacitacion respecto
al buen uso de las TICs (tecnologlas de I3 informacidn y
comunicaciones)?

) No.
() §i, pero no me parectd impertante,
) Siyme parecio importante,

14, IHa recibldo algin instructivo, charla o capacitacidn respecto
a la importancia de % seguridad de la infarmacidn?
) Ho
) Si, pero no me parecié Importante,
) Sy me parecio Importante.

15, iConoce los mecanismos o procedimientas para denunciar
actos indebides de funcianarios?
! No
(3 S
(7% St pero no creo que sirva de alge hacer denuntias.

ad by EFRE ver 0.9 - www LalutSoft.com
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4.2.2 ENTREVISTAS

Se entrevistaron a tados los representantes de las unidades organicas de acuerdo a lo sefialado
en el Memorando Multiple N° 013-2017-PRODUCE/CCI de fecha 10 de agosto de 2017, con el fin
de obtener las principales oportunidades de mejora para sus dreas y la institucion en general.
Estas oportunidades de mejora se encuentran detalladas en el ftem 4.5 de este documento.

4.2.3 INFORMACION DOCUMENTAL

Se recopilaron documentos relacionados a politicas, normas, directivas, manuales, etc., los cuales
se han analizado a fin de obtener la concardancia normativa y el andlisis de los principalas
instrumentos de gestian. Los documentos recopilados se muestran en la seccion 4.3.3.

4.3 ANALISIS DE LA INFORMACION

431 ENCUESTA DE PERCEPCION

La encuesta fue aplicada a un total de 285 trabajadores de (a entidad. El tamafio de la muestra
fue calculado de acuerdo a los criterios especificados en el punto 4.2.1.

Los resultados de Iz encuesta se muestran a continuacion:

45e ha hecho de su conacimiento los avances en la Implementacién del Sistema de
Contral Intarno de su entidad?

100.0m%

S0.0%

BO.O%

70.0% 67.4%

60.0%

S0.0%

L%

30.0%

20.0% 15.8%

oo B.A%
! N 23% 13% 8% 055
00% -—— — — =
N, I, me he emarado &i, he tomada S, he tomado &, he tomado Si, he tomade 5, he tomado
del tema, pefonome  conocimeenta. conadmiemioyseme  conodmi yhe conod DYLIe0 CONOOMMERTDY ya e
queda claro cudl esla ha soliatado aportady sugerencias  que en @l hture ha implementadn
wtilichad. sugesentias para para mejsar el podré aportar a alguna de las
majprar el Sstarma, Casterma, mejorat & Sstema.  sugerencias que hice
PO aEn 0o hy pars meprar gl
padido apartar Sigtema

Se aprecia un importante desconocimiento sobre los avances de la implementacion de! SCI por
parte del personal del PRODUCE, no obstante estar colgada esta informacién en el portal

institucional.

12
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100.0%

il

1004

B0.0%

Sos

a0.0%

300%

10.0%

10:0%

0%

¢Ha recibldo charlas o capacitaclones respecto al Sistema de Contro! Interno en la

entidad?
B1.1%
12.4%
4.6%
1.8%
No. 5§ he recibido, pero aun no comprendo  Sihe recbido y mmmendo algo del Si he recibidoy he lograde
o lema, ema comprendes bien el lema.

El 81.1% del personal indica no haber recibido charlas o capacitaciones respecto al 5CI.

100.0%

90.0%

20.0%

100%

oo%

iConoce el codigo de ética?

36.3%
23%
163% 15.3%
= . .

e 5¢ de la existencia ded codigo  He recibido charlas sobre el He racibido thartas sobre el He leido e idtemalizado ¢f
de ética, pero no o he laido.  codigo de dtica, pero ya no  codago de $lica y dracias b pilo codige de drica
recuerdo &l contenida, lo be internalizado

Solo un 9.8% de los trabajadores manifiesta no conocer el codigo de ética. Por otra parte, un
38.6% (22.3% + 16.3%) requieren mayor capacitacién. Es importante resaltar que el 51.6% (15.3%
+ 36.3%) sefiala conocer y haber internalizado el cédigo de ética.
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100.0%

50.0%

B0.0%

T0%

0.0%

100%

0

16.7%

No.

iConoce la mision y vision de la entidad?

813%

Casi el 83.3% del personal de la entidad conoce la mision y visién de la entidad, lo cuzl genera un
clima favorable para el desarrollo estratégico.

S00%

A0%

£l

204

10:0%

0%

éConoce los valores de la entidad?

7o 4%

La mayoria del personal de la entidad conocen los valores de la misma, pero adn existe la
oportunidad de promover estos valores para alcanzar al 29.6% que ain no lo conoce.
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100.0%

0%

F0.0%

50.0%

40.0%

0%

20.0%

10.0%

0.0%

¢Ha participado en evaluaciones del Clima Laboral en la entidad?

S6%

He participada en alguns encuesta o Lafles, perona He participado en alguna encuesta o taller v
volvl a saber dal tama. comunicanon Lot resultados de la evaluacion.

Solo el 5.6% del personal de la entidad indica haber participado en talleres de clima laboral y haber
recibido retroalimentacién de los resultados. Un 34.0% indica haber participado, pero no haber
tenido ningun tipo de retroalimentacién. Es importante entonces desarrollar estas evaluaciones
y retroalimentar a los participantes respecto a los resultados.

100.0%

00%

B00%

70.0%

GO0

50.0%

40.0%

I0.0%

100m%

10:0%

0.0%

iRecuerda haber firmado una declaracién jurada de sujecién al codigo de ética?

68.1%

Salo 31.9% de los trabajadores recuerdan haber firmade una declaracion jurada de sujecion al
cédigo de ética. Esto muestra que es importante recordarle al personal de la entidad su
compromiso con el cumplimiento del cédigo de ética.
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0%

S00%

B00%

100%

S00%

AN

3005

200%

10.0%

iConace el Reglamento Interna de Trabajo / Reglamento Interno de Servidores Civiles?

43.9%
143%
18.2%
T
. i -
No 54 de b existencia ded He reciblon chartas al He recibido charlas al respecto  He lefdo el dorwmento par
documento, peio no ke he respect o, ¥ estoy 2l tando de las initiativa propia.

leido disposiciones que tontiene

Solo un 49.5% de los trabajadores manifiestan conacer el contenido del RISC, los demds ¢ no lo
conocen o saben de su existencia, pero no recuerdan su contenido. Esto genera una opartunidad
para mejorar el conocimiento de este documento directriz en los trabajadores.

S

40.0%

30.0%

100%

10.0%

oo%

iTiene presente el MAPRO (Manual de Procedimientos) en el desarrollo de sus
actividades?

3.8%

17.4% 17.4% 16.4%
No. No existe MAPHO para mi Area. Algiinas veces. Siemnpre

Solo un 16.4% de los trabajadores manifiesta utilizar el MAPRO de manera permanente en el
desarrollo de sus actividades. Es importante entonces, fortalecer este documento, continuando
el desarrolio de sus procedimientos en niveles mas detallados y promover su aplicacion y uso.
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dHa racibido induccién al Ingresar a la entidad?

52.1%

B0

20.0% 36.7%

300%

20.0%

T.0%
1.0 4%
=] ==
MHa. S

0.0%
5y estuvo relacionada 3 los temas de  Siy estuvo relacionada a los temas de
mi puesto de frabaio. i pugsto de trabajo v 3 kos principios
éticos.

Solo un 4.2% de los trabajadores ha recibido induccion relacionada a los temas de su puesto de
trabajo v a los principios éticos. Esto demuestra que es necesario reforzar los procedimientos de

induccidn,

iCree que la escala remunerativa en su entldad esta correctamente asignada en
relacion al cargo, funcianes y responsabilidades?

100.0%
0.0%
20.0%
70.0%
0.4
S0.0%

40.0%
%

1%
10.0%
19.4%
W0 141%
10.0%
0.5%
[ [

Nolo s, Solo en algunos casos ¢, enla mayotla de casos. 54, en todos los casos.

Mavyoritariamente el personal de la entidad considera que la escala remunerativa no estd
correctamente asignada en relacion con las responsabilidades y cargos.
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¢En su area se adoptan medidas para mitigar los riesgos en los procedimientos que se
ajecutan?

70.05%
B0.0%
S0.0%
4005

30.0% 245%

I00% 14 1% 18.5% 18.1%
100% 1.4% . l . a.i% 5.1%
[ [ nam

Hoséuukesun Mo semitigan Hesgos. No,edratajodiatio S Wwegoquese S/ se haceen dgunes 5,52 haceenls &, v gemlonan los
nodeja iempa paa  manifesta unvigsgo  casos de manera  mayorfade casosde  niesgos usanda una
tratar esosiemas.  sefomanmedidas  proactiva para evitar  Manera proactiva meradobogia
para controlarlo e Ja mankfestacion del para evitar la
impedir que s¢ repita riesgo manifestacido del
riesgo.

Aun cuando la gestién de riesgos en la entidad no esta formalizada, existe un 50% de trabajadores
que indican que en sus dreas se realiza algin tiempo de gestion de riesgos. Para mejorar esta cifra
es necesario implantar la Gestion de Riesgos en la entidad.

&Ha recibido algtn instructivo, charla o capacitacidn respecto al buen uso de las TICs
{tecnologias de la informacién y comunicaciones)?

AEK0%

o0.0%

B0.0% 78.0%

0.0

&0.0%

50.0%

a0

Elile, 9

19.2%

2000

0.5

28%
0% —
Si, pera NG e parecd impartante Sy me parecid importante

La mayoria del personal sefiala no haber recibide ningin tipe de capacitacion sobre el buen uso
de las TICs, por lo que es importante reforzar la capacitacion en este rubro.
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{Ha recibido algun instruetivo, charla o capacitacion respecto a la Importancia de la
seguridad de la informacion?

40.0%

30.7%
10.0%
20.0%

100%
2.3%

j=———te—]
No. i, pera no me pareckd | mgeriante sly me parecid importante

Correlacionado con el cuadro anterior, el personal sefiala no haber recibido capacitaciones
respecto a aspectos de seguridad de la informacién. Esimportante implementar la NTP 1SO 27001,

iConoce los mecanismos o procedimientos para denunciar actos indebidos de
funcionarios?

S0.0%

AD.0%

313

30.0%

200
7.8%

§1, pero no crea gue Hrva de alge:

10.0%

0.0%

No.

Un 60.8% del personal indica no conacer los mecanismos o procedimientos para denunciar actos
indebidos de funcionarios, lo cual representa una oportunidad para mejorar la promocion de
sstos mecanismos. Es importante resaltar que es pequefio el porcentaje de los participantes que
no tienen fe en la efectividad del sistema de denuncias, por lo que si se difunden adecuadamente
los mecanismos es probable recibir una buena respuesta de parte de los trabajadores.
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CLOMOo

Directiva 001-2017-PRODUCE/OGSFS-PA

la Geperacibn de

“Lineamientos para
Cocumenios de Inspeccidn®
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anles e PRODUCE" (Directiva 005.2016-
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Direcliva “Procedimientos para la alencion de
quejas por defecto de tramitatsdn impuesias

Pliego 038. PRODUCE (Direcliva 010-2013-

Direcliva para la Ejecucidn Presupuestania del
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Directiva para ta lormulacdn, ejecucion,
seguimienio y evaluacon ded Plan Operalivo
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aprobacitn y modificackin de Dweclivas del

Ia
Ministerio de fa Produccion”

"Lineamienios
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IDENTIFICACION DE FORTALEZAS, BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA A
NIVEL DE ENTIDAD

De las fortalezas se aprecian los elementos de control que forman parte del sistema
existente; las debilidades nos muestran los elementos faltantes en el sistema asociados a

los riesgos que se puedan presentar.

COMPONENTE: Ambiente de Control

FORTALEZAS

» Existe compromiso de la Alta Direccién para implementar el SCI.

* Se cuenta con un Comité de Control Interno responsable de la implementacion del 5CI.

s El Comité de Control Interno ha recibido capacitacion para llevar adelante la
implementacién del SCI.

s Se difunde los avances en la implementacién del Sistema de Control Interno.

* Se aplica el Codigo de Etica de la Funcién Publica.

e Se actualiza ¢l Registro de Sanciones de Destitucidn y Despido,

¢ Se cuenta con un PEl alineado al PESEM sectorial.

s Se cuenta con un PAC, ROF, TUPA, debidamente aprobado.

s Se cuenta con un Mapa de Procesos de nivel cero.

* Se cuenta con un RISC vigente y aplicado en Ja entidad.

+ Se cuenta con un procedimiento para capacitacion.

e Existe un PAP actualizado.

¢ Existe un PDP aprobado y en ejecucion.

e Existe un Reglamento del Comité de Contral Interno.

= El OCI emite recomendaciones de auditoria que ayudan a mejorar los procesos de la
entidad.

e Existe predisposicion para apoyar a la mejora del Sistema de Control interno por parte
del personal de la entidad.

* El personal conoce la misidn, vision de la entidad.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

» Desarrollar lineamientos para la rendicién de cuentas y declaraciones juradas.

¢ Mejorar la estructura organica para apoyar el logro de los abjetivos estratégicos.
+ Elaborar el PEGE.

e Elaborar el CPE y el MPP

e Concluir la elaboracidn del MAPRO detallado.

¢ Desarrollar un procedimiento para (a induccion de trabajadores.

¢ Desarrollar un procedimiento para evaluar al personal
58
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e Crear y mantener un registro de las evaluaciones del personal.

e Realizar una evaluacion del clima laboral

¢ Desarrollar un Plan de Sensibilizacién en Control Interno.

¢ Elaborar y mantener un registro de documentos de designacién de encargaturas.

¢ Elaborar mecanismos de reconocimiento y recompensa para los trabajadores de (a
entidad que sobresalgan en el desempeiioc de sus labores.

e Lograr que el personal de la entidad internalice el codigo de ética y difundir los
resultados de su aplicacion.

e Difundir el RISC y los resultados de su aplicacion.

» Adicionar Declaraciones Juradas de sujecién al cadigo de ética en los legajos de los
trabajadores.

COMPONENTE: Evaluacién de Riesgos

FORTALEZAS

® Se gestionan los riesgos de manera informal en las unidades orgédnicas de la entidad.
* Se cuenta con una consultoria en marcha para implementar la Gestian de Riesgos en
la entidad.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

e Aprobar lineamientos para implementar la gestion de riesgos.

s Elaborar la Politica de Gestidn de Riesgos.

¢ Elaborar el Plan de Gestion de Riesgos.

« Elaborar el Manual de Gestion de Riesgos.

¢ Desarrollar procedimientos para la Gestidn de Riesgos.

« Mantener registros de capacitacion de los responsables de la Gestion de Riesgos.

¢ Elaborar un inventario de riesgos de la entidad.

+ Elaborar una Matriz de Riesgos.

o Elaborar un Plan de Tratamiento de Riesgos.

» Definir lineamientos para identificar y evaluar posibles fraudes.

e Mantener registros de controles definidos que contribuyen a reducir los riesgos de
errores o fraudes.

» Desarrollar normativa interna para mitigar la posibilidad de fraude en los procesos de
dreas expuestas a corrupcion.

s Elaborar reportes del monitoreo de cambios externos que pueden impactar el SCI.

¢ Elaborar reportes del monitoreo de cambios internos que pueden impactar el 5CI.
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_COMPONENTE: Actividades de Control Gerencial

FORTALEZAS

s Existen mecanismos documentados para la conciliacion y verificacion.

= Se hacen arqueos de caja e inventarios,

s Existen procedimientos internos para la rendicién de cuentas.

& Existe un POI Informatico.

& Se cuenta con una Directiva para adquisiciones menores o iguales a 8 UITs.
» Existen procesos certificados con sistemas de calidad.

¢ Se cuenta con un Plan de Contingencias de Tecnologias de Iz Informacidn,

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

¢ Elaborar un inventario especifico de los procedimientos de autorizacion y aprobacion
documentados comunicados a los funcionarios responsables.

s Elaborar politicas o procedimientos para ia rotacion periddica de personal asignado a
puestos susceptibles a riesgos de fraude.

= Elaborar normas que evidencien que la segregacion de funciones se aplica en los
procesos, actividades y tareas que realiza la entidad.

» Elaborar reportes de evaluacidon para identificar que dentro de los procesos,
actividades y tareas se cumple con la segregacién de funciones.

¢ Elaborar lineamientas para la aplicacién de evaluacion costo — beneficio, previo a
implementar controles en los procesos, actividades y tareas.

o Desarrollar estudios especificos que demuestren que el costo de los controles
establecidos esta de acuerdo a los resultados esperados (beneficios).

e Desarrollar y aprobar indicadores para medir la efectividad de los procesos,
procedimientos, actividades o tareas.

e Realizar actividades de sensibilizacién y concientizaciéon de los funcionarios v
servidores publicos de la Entidad en cuanto al buen uso de las tecnologias de la
informacidn y comunicacion y seguridad de la informacion.

e Mantener un registro de implementacion de propuestas de mejoras de los procesos,
procedimientos, actividades o tareas.

e Elaborar informes o reportes de las revisiones efectuadas a los procesos,
procedimientos, actividades y tareas.

» Elaborar indicadores para medir la efectividad de los procesos, procedimientos,
actividades o tareas.

» Evaluar la necesidad de una simplificacidn administrativa en los procedimientos,
comenzando por los del TUPA.

e Implementar el uso de certificados y firmas digitales.
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COMPONENTE: Informaciény Comunicacion. |

FORTALEZAS

# [xiste una norma que regula el Sistema de Administracién Documentaria.

& Existe un Manual para mejorar la atencion a la ciudadania.

o Existe un Plan Anual de Trabajo Archivistico.

e Existen ambientes adecuados para el archivo institucional.

* Existen directivas que regulan la preservacion de informacién en medios fisicos y
digitales.

+ Existe una buena comunicacion interna a través de la intranet, correa electrénico,
boletines, periddicos murales, etc.

# Existe un libro de reclamaciones.,

¢ Se cuenta con un sistema de tramite documentario.

= Se cuenta con una consultoria para la etapa inicial del desarrollo de un Sistema de
Informacién Gerencial.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

e Concluir el desarrollo del Sistema de Informacion Gerencial

« Elaborar lineamientos que permitan determinar la relacion entre informacion y
responsabilidad del personal.

¢ Elaborar un registro de revisidn periddica de los Sistemas de Informacidn para detectar
deficiencias en sus procesos y productos y cuando ocurren cambios en el entorno o
ambiente interno de la organizacion.,

e Elaborar los procedimientos para la administracidn del archivo institucional.

¢ Establecer mecanismos para la denuncia de actos indebidos u oportunidades de
mejora por parte de los funcionarios y servidores publicos.

e Elaborar registros y contar con informes periddicos respecto de reclamaciones de
usuarios.

* Establecer un procedimiento para la actualizacion del Portal web y el Portal de
transparencia.
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COMPONENTE: Supervision

FORTALEZAS

s Se hace rendicion de cuentas respecto al avance estratégico.
* Se implementan las recomendaciones formuladas por el Sistema Nacional de Control.
+ Existe evaluaciones del cumplimiento del POI.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

& Elaborar lineamientos para desarrollar acciones de prevencién y monitoreo en todos
los proceses.

s Mantener registro de acciones de monitoreo para medir la eficacia de las actividades
establecidas en los procedimientos.

* Mantener un registro de comunicaciones a los responsables sobre |as deficiencias v los
problemas detectados en el monitoreo, para que adopten los correctivos.

¢ Elaborar un procedimiento de autoevaluacién sobre la gestion y el control interno de
la entidad.

» Mantener registro de medidas adoptadas para desarrollar oportunidades de mejora
repartadas por el personal.
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4.5

INDENTIFICACION DE FORTALEZAS, BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA EN
CONTROL INTERNO POR UNIDAD ORGANICA

A continuacion, se muestra un conjunto de fortalezas, brechas y oportunidades de mejora
vinculadas de manera directa con las unidades organicas de la entidad. Algunas
oportunidades de mejora pueden repetirse si se vinculan a més de un area.

SECRETARIA GENERAL

- FORTALEZAS:

S5e realiza gestion del rendimiento del personal por el transito a SERVIR.
Gestidn de la implementacion del seguimiento de medidas correctivas.

Existe liderazgo y compromiso para la implementacién del SCI, siendo la
Secretaria General, la presidenta del CCI.

- BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Fortalecer la gestion del conocimiento.

Ordenar el ciclo de formacion de los sistemas de informacidn, cada drea empieza
a desarroliar sus sistemas, esto genera atomizacion de los sistemas y que se
requiera integrarlos y homologarlos.

OFICINA DE DEFENSA Y SEGURIDAD NACIONAL

- FORTALEZAS:

Plan de Seguridad y Defensa.

Plan Nacional de Gestidn de Riesgos de Desastres, esta vigente y obliga hacer
un Plan Sectorial de Gestidn de Riesgos de Desastres.

Plan de Contingencia por temporada de lluvias y fendmeno del nifio.

Plan de Operaciones de Emergencias.

Plan de Continuidad Operativa.

Informe de reporte de danos con fichas estandarizadas,

Realizan la planificacion de sefialética.

Definicion de cuantos extintores.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Generar reportes estandar para responder a INDENCI, ANA, RED HUMANITARIA,
PENUD que se solicita a través de Secretaria General.

Tienen pracesos nivel 0 (documentados)

Trabajo en reordenamiento funcignal,

( I ' "
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OFICINA DE COMUNICACIONES E IMAGEN INSTITUCIONAL

FORTALEZAS:
s Cuentan con un Manual de Identidad Grafica.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:
* Incrementar la capacidad operativa

OFICINA DE PREVENCION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

FORTALEZAS:
e Se estd elabarando una directiva para atencion de denuncias,

- BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

e Concluir la elaboracién de la directiva para atencidn de denuncias.
¢  Mejorar la seguridad del area.
» Incrementar la capacidad operativa

OFICINA DE ARTICULACION INTERGUBERNAMENTAL Y PREVENCION DE CONFLICTOS
SOCIALES

FORTALEZAS:
¢ Tienen una matriz de seguimiento te conflictos.

- BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

s Completar la transferencia de funciones.
+ Concluir la elaboracién del archivo digital.

PROCURADURIA PUBLICA

- FORTALEZAS:

+ Sistema de gestidn judicial a través del SITRADOC.
® Procesos a nivel 1.

- BRECHAS Y OPORTUNIDABES DE MEJORA:

¢ Proyecto nuevo CONSAY
e Generar legajo digital.
s Control de plazos se hace manual,
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OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA
FORTALEZAS:

®* Reuniones ejecutivas administrativas para verificar criterios.

s Comunicacion con las dreas con canales formales pero ejecutivos.

» Confianza de las demas areas en Asesoria Juridica.

+ 5S¢ han establecido coordinadores para facilitar el Despacho.

e Se mejord la distribucion de carga en los trabajadores del drea, pues no era
proporcional, para mitigar riesgos éticos.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA.:
* Mejorar el plazo en la atencidn de expedientes — disminuir el embalse.
¢ Incrementar el uso de fuentes de informacion.
» Uso de herramientas informaticas, que algunos archivos estén en la nube, para
acceder a |os archivos digitales de los proyectos de normas.
e Acceso a informacién de las demds Entidades coma RENIEC.
¢ Sistena de Tramite no da unidad en el registro.

OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

FORTALEZAS:

* Disefio de estructura funcional: reordenamienta funcional de las dreas.

e Directiva de Convenios: se realiza seguimiento de plazos del Convenio e hitos
que cumplir,

o Aplicativo de seguimiento del POI, permitira realizar evaluacion mensual, se
mejorara €l monitoreo.

s Semanalmente se informa a PCM sobre avances en politicas de gobierno.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

e Nuevo PESEM por lo que hay que alinear instrumentos de gestion: PEL.

® Revisar el ROF en cuanto a la dependencia de |3 Direccion General de Estudios
Econémicos.

* Optimizar la gestion de la informacidon a través de un sistema de gestion
integrado,

» Fortalecer la capacitacion de las dreas para definir objetivos, actividades, tareas,
indicadores y resultados.



P2O00HNOCPO000000CPRNOP200ROVOY0000P000000090003 20000009

L=

OFICINA GENERAL DE EVALUACION DE IMPACTO Y ESTUDIOS ECONOMICOS

- FORTALEZAS:

s Organo asesor de todo e) sector

e Serealizan tres encuestas mensuales con el INEI, se generanindicadores propios
como el de manufactura que luego se traslada al INEI.

s Acceden a base de datos de SUNAT, Registro Crediticio Consclidado de la SBS,
INEL.

s Confidencialidad - Ley de Secreto Estadistico.

e Se toman medidas inmediatas ante problemas de tipo ético.

- BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

» Fortalecer los recursas humanos del drea a través de la incorporacion de
personal baje el régimen CAS, a fin de prevenir el fraccionamiento de drdenes
de servicio.

» En la actual organizacion tienen una dependencia organica de Secretaria
General, pero reportan directamente al Despacho Ministerial, por lo gue
corresponderia evaluar [a actual ubicacion dentro de la organizacion.

e Aclarar en el ROF que no hay cruce de funciones con OGPPM porgque en esta
direccion se mide el impacto.

* Se reguiere generar un aplicativo al que todos puedan ingresar y registrarse
(monitoreo evaluacién).

OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION
- FORTALEZAS:

* Tienen IS0 9001-2015, compras menores a 8UIT, vidticos v pago a proveedores.
= Tienen 38 indicadores de gestidn, se construyen manualmente.

- BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

s Sisternatizar la informacion.

s Mejorar |z planificacién que realiza el drea de linea.

s Las metas del POl son histgricas, la falta de programacion repercute en el PAC.

e En cobranza coactiva no hay un identificador Unico, no hay trazabilidad

« Contar cocn un sistema integrado que brinde predictibilidad en cobranza
coactiva,

o Continuar la decumentacidn de procesos en logistica, patrimonio y almacén.

# Han identificado riesgos en los procesos certificados.

» Es necesario el mapa de procesos.

¢ Elaborar los procedimientos del drea priorizando aquellos vinculados con {a
gestion de los recursos econdmicos de la entidad, a fin de establecer
responsables y tiempos para cada tarea.




PT00000000C0CCPCRCPOPRCP0PRPOCPQRCOCO00C00000000000PC000PO0000QR0Q0R®D

s
L

OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

- FORTALEZAS:

o  Aplicativo 5IS CAS (para seleccion de CAS).

o Aplicativo STOI {para las Secretarias Técnicas).

o Gestion por procesos, prioridad de procesos en el drea. Gestion de la
compensacién; gestion del empleo: incorporaciones; y gestion del desarrollo y
capacitacion: capacitacion,

= Como parte de la mejora continua se optimizd el proceso de Contrato y
Resoluciones y el de Legajo, antes lo hacia la misma area actualmente se ha
separado, para evitar concentracién de actividades y falta de controles.

- BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

¢ |dentificar la cadena de valor pliblico.

* Serequiere nuevo software en entorno web y que pueda ser utilizado por todas
las unidades ejecutoras del sector, actualmente cada ejecutora usa un aplicativo
diferente lo cual dificulta la consolidacion de la informacidn.

e Dependiendc de la fecha de corte de la informacion que se consolida de las

ejecutoras puede generar distorsiones en la informacion.

Actualizar el dimensionamiento de las plazas por cada puesto identificado.

Actualizar el mapeo de puestos y procesos, pues esta con el ROF anterior.

En los puestos se debe fortalecer el disenio de las capacidades que se requieren.

No hay politicas de remuneraciones.

RIS no incorpora & todos los sistemas administrativos.

Se tiene Manual de Perfiles de Puestos {MPP) pere no es real.

Los reportes de asistencia son mensuales y no diarios o cual genera distorsiones

en la informacién mensual pues si el servidor llega después de la hora de

tolerancia no deberian trabajar deben retirarse a su domicilio, pero en la

realidad marcan e ingresan a trabajar con conocimiento del jefe inmediato. A fin

de mes el sistema per la marcacidn fuera de hora se les descuenta el dia, esto

genera reclamos, por lo que se tiene que verificar si trabajo y proceder al

descuento proporcional, pero pasa a secretaria técnica porque igual es una falta.

» Se esta coordinando con las ejecutoras para estandarizar los sistemas de
informacion y se proponen campartir los existentes.

s & 5 & ® & ¥
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OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

FORTALEZAS:
s Cuentan con un PETI,
¢ Cuentan con un PCTI.
= Cuentan con Procedimientos para prueba de software.
& Cuentan con Politica de Seguridad de la Informacion.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:
* |mplementar un Sistema Integrado para el PRODUCE.
* Implementar la NTP ISO 27001.
¢ Implementar la Firma Digital.

OFICINA GENERAL DE ATENCION AL CIUDADANO

FORTALEZAS:
*  Cuentan con certificacion 150 9001:2015
e Cuentan con un archive general adecuado, luege del proceso de mejora
aplicado.
o Se digitalizan los archivos de valor en el archivo central.
= Cuentan con una directiva para la transferencia al archivo.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:
s Implementar las notificaciones electrénicas con firma digital.
* |mplementar la Firma Digital.
e Eliminar la inscripcidn fisica presencial para el sistema de notificacion
electronica.
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DESPACHO VICEMINISTERIAL DE PESCA Y ACUICULTURA

FORTALEZAS:

» Se ha generado un excel con informacion detallada de los pedidos del congresa.

¢ Hay un coordinador en cada drea del ministerio referido a los pedidos
congresales,

¢ En Despacho: i) coordinador normativo; ii) coordinador de pedidos; iii)
coordinador de asuntos internacionales; otro personal hace seguimiento.

¢ Recursos de Apelacian: alertas manuales a asesoria legal.

* Hay seguimiento de las intervenciones.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

s Mejorar el SITRADOC.

* Generar un sistema de informacion que registre el seguimiento de los pedidos
del Congreso hasta la respuesta que se le da y de los gremios de pescadores
artesanales.

= Tener un sistema georeferenciado’ que permita que permita conocer qué tipo
de intervencion se esta realizando no sélo tipo de infraestructura.

e Se estd mejorando el CONSAV,

DESPACHO VICEMINISTERIAL DE PESCA E INDUSTRIA

- FORTALEZAS:

* Aplicativo para el seguimiento del POI proporcionado por la Direccidn General
de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn.

- BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:
» Contar con un sistema de informacion integrado.
e Actualizar los instrumentos de gestion.
» Contar con observatorio industrial, que permitird conocer politicas y definir la
situacion de empresas.

L

! Georeferenciacién es la técnica de posicionamiento espacial que permite una localizacién geogrifica
unica y bien definida en un sistema de coordenadas y datum especificos.
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DIRECCION DE INNOVACION, TECNOLOGIA, DIGITALIZACION Y FORMALIZACION

FORTALEZAS:

= Servicios a traves de los Centros de Desarrollo Empresarial, son 36 centros,
existen alianzas con gobiernos locales, regionales, universidades, cadmara de
comercio, entre otros.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEIORA;:
» Digitalizar los procesos internos
¢ Proponer nuevos indicadores que sean mas de impacto que de resultado.
e Hacer seguimiento a los empresarios que se han asesorado y capacitado ~
cualitativamente,

DIRECCION GENERAL DE ACUICULTURA

FORTALEZAS:

s Son un Programa Presupuestal — Presupuesto por Resultados (PPR): i) Servicios
de informacion para la inversién y ii) Servicios de informacion para la
innovacian.

»  Brindan informacidn a través del catastro acuicola, el cual es de acceso general,
Manual de procesos y procedimientos del 2016.

® Aplicativo para el seguimiento del POI proporcionado por la Direccidn General
de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn,

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEIORA:
Integrar los sistemas de informacién.
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DIRECCION GENERAL DE ANALISIS Y POLITICA REGULATORIA

- FORTALEZAS:
o (apacitacién a Gobiernos Regionales y a pescadores artesanales.
e Reuniones de capacitacion interna y externa.
e Seguimiento y Evaluacion de las normas, se busca conocer el impacto que
generan, hay cronogramas de plazo para evaluar su impacto a fin de identificar
sl necesitan ser modificadas.

- BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEIORA:

e Fortalecer el manejo de la informacién prevenir que informacion sensible sea
expuesta.

e Proyecto del Nuevo Reglamente de Infracciones y Sanciones

¢ Proyecto de Reglamento de Ordenamiento Pesquero de la Amazonia en pre
publicacion,

# Sociabilizar los indicadores del POI, a fin de tener indicadores que midan el
impacto.

DIRECCION GENERAL DE CONSUMO HUMANO DIRECTO E INDIRECTO

FORTALEZAS:

e Se gestiona por procesos.

s Se tiene un cuadro de mando integral e indicadores.

e Se estan realizando talleres de gestion de riesgos en el marco del PMIy PMBOX.

» El proceso de nominacion es ganador de buenas précticas gubernamentales,
hasta antes del 2013 no era un procedimiento TUPA, actualmente se cuenta con
un aplicativo denominade aplicaciones en linea.

» Tienen registro sistematizado de pescadores industrial y menor escala; desde
este aio se viene implementando el registro de pescadares artesanales.

- BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA.:
® La informacion referida a pescadores artesanales depende de los GORES y esto
no esta ordenado.
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DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, FISCALIACION Y SANCION EN MYPE EINDUSTRIA

- FORTALEZAS:

s Se tiene un cronograma de transferencias en coordinacién OEFA, a naviembre
se transfiere todo el tema ambiental pues la fiscalizacién sera realizada por
OEFA, a julio del 2018 deben estar transferidas todas las competencias
ambientales a OEFA.

= Tienen Plan EFA.

+ Sistema Nacional de Denuncias Ambientales monitoreado por OEFA gue
traslada la denuncia a PRODUCE cuando es de su competencia.

= Mecanismo de colaboracién con Gobiernos Regionales para que ayuden a
verificar denuncias, se les envia modelo de actas. Se aherran recursos y tiempo.

o Tienen registro de supervisiongs anuales en Excel.

e Se hace supervision respecto de los reglamentos técnicos emitidos por
PRODUCE.

e Cuentan con: matriz de obligaciones (resumen de todo lo que debe tener el
administrado segun la norma, modelos de actas de supervision, modelo de
informe de supervision, se firma credencial identificando al personal).

- BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

» Aprobar el Reglamento de Supervision, Fiscalizacidn y Sancion.

e |nstrumentos formales que presentan los administrados (segun lo que este en
los IGAS - Instrumentos de gestién ambiental: i} plan de manejo de residuos
solidos, ii) manifiesto de residuos sélidos, iii} Declaracion de residuos sélidos, iv)
monitoreo; estos documentos ingresan a PRODUCE y se pasa al archive porque
na es un procedimiento TUPA la evaluacidn de los instrumentos, constituyen
antecedentes que se revisaran si se realiza una accidn de fiscalizacion. Revisan
pagina web para ver si tienen IGA, bisqueda en el SITRADOC para ver si la
empresa ha presentado algun documento y se hace una ficha.

DIRECCION GENERAL DE PESCA ARTESANAL

- FORTALEZAS:

Se gestiona por procesos.

Se tiene un cuadro de mando integral e indicadores.

Se estan realizando talleres de gestion de riesgos en el marco del PMIy PMBOX.
E! proceso de nominacién es ganador de buenas practicas gubernamentailes,
hasta antes del 2013 no era un procedimiento TUPA, actualmente se cuenta con
un aplicative denominado aplicaciones en linea.

* B @
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Tienen registro sistematizado de pescadores industrial y menor escala; desde
este afio se viene implementando el registro de pescadores artesanales.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

La informacidn referida a pescadores artesanales depende de los GORES y esto
no estad ordenado.

Se identifican y proponen mejoras en normas, a veces caen en zona gris con la
Direccién de Politicas porque se genera la duda hasta donde se llega o como se
debe presentar esta norma.

Se presentan inconsistencias en el ROF con: Pesca Artesanal, Fiscalizacién y
Supervision y con Certificado de procedencia de recursos hidrobiolégicos.
Maneja su base de datos que se integra y comparte con otras dreas hasta donde
se lo solicitan, falta integrar y tener un solo sistema de infarmacion.

Los sistemas son la principal oportunidad de mejora, por ejemplo, en el proceso
sancionador hay inconsistencia en la informacion.

DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION, FISCALIZACION Y SANCIONES

- FORTALEZAS:

Aplicativa SIFORPA (sistema de control de embarcaciones), es el sistema de
formalizacian de pesca artesanal.

Se monitorea a los que ya estdn formalizados.

Sanciones estd sistematizado.

Aplicativo CONSA, para el control de expedientes.

Convenio Marco con la Marina de Guerra del Perd para combatir la pesca ilegal,
se ha mejorado en el intercambio de informacion. Marina puede seguir
embarcaclones con sefial AlS.

Seguimiento satelital a las embarcaciones pesqueras complementada con la
Marina de Guerra (sefial AlS) a través del Convenio suscrito.

Trabaja conjuntamente con IMARPE.

Hay Resolucion Directaral donde se han establecide las funciones y estas han
sido comunicadas a la direccién.

Hace supervision a los Gobiernos Regionales respecto al tramite que se dio a los
reportes de ocurrencia derivados en su ambito de competencia (gobierno
regional otorga autorizacion a los pescadores artesanales).

En linea se tiene informacidn de fa inspeccion que se hace, se cruza entre Jo
declarado y lo que se inspecciona.

Hay monitoreo satelital, radial y de sefial AlS.
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BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA.

Existen 10, 000 expedientes embalsados 2013-2017 (aproximadamente}, lo que
requiere un operativo de desembalse, a efectos de evitar que prescriban.
Capacitar a inspectores y usuarios en gl procedimiento.

Elaboracion del Nuevo Reglamento de Infracciones y Sanciones (RIS).

Nueva etapa de instruccidn en el PAS.

Se requiere ampliar el seguimiento a las embarcaciones que no emiten sefales
electronicas. Se estd explorando un software que permita la trazabilidad de
embarcaciones que se dediquen a la pesca ilegal.

La Marina proporciona aeronaves para hacer monitoreo en campe.

Adquisicidn de patrullas que serdn destinadas a la zona norte para verificar si
estdn pescando en aguas que no corresponden.

El Congreso aprobd Medida de Estado Rector de Puerto (MER), promovida por
la FAQ.

Incorporar a 106 inspectores tanto para MER como para fiscalizacion y
supervision.

Existe proyecto de Ley que propone la creacidn de la Superintendencia de
Fiscalizacion y Supervision de Pesca y Acuicultura.

En el dmbito continental se ha creado un puesto en Loreto, también tenemos
en 5an Martin, Puno, Mantaro, entre otros.

PROGRAMA NACIONAL DE DIVERSIFICACION PRODUCTIVA

FORTALEZAS:

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Seguimiento a través de los documentos que se tienen: convenios marco,
convenios especificos, entre otros,

Tienen un mapa de procesos nivel Q y fichas de proceso nivel 0 y nivel 1, estd
alineado al mapa de procesos de PRODUCE, estan tratando de implementar una
gestién de proyectos.

Planes Maestro tienen una metodologia y formato aprobado por PRODUCE.
Cuentan con Manual de Operaciones, POI, Plan de Implementacion, Plan
Nacional de Diversificacion Productiva.

Existe un fuerte compromiso con la transparencia y rendicion de cuentas, siendo
los responsables de la alimentacion del aplicativo INFOBRAS.

Contar con un sistema de control de proyectos.
Contar con un sistema integrado de informacion,




CPTPOIOOIOIOPYPOOPPIVYPOCGCOOCOOPOPOPLPOOOCPOPOOOOOPOOODRDRCORRRCODO0@®

DIRECCION GENERAL DE CONSUMO HUMANO DIRECTO E INDIRECTO

FORTALEZAS:

Nace en el marco de un proyecto de inversién referido a: i) pesca; 1i) acuicultura
y iii) gobernanza se gestiona con el Banco Mundial.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEIORA:
¢ Daterminar la linea base.

PROGRAMA A COMER PESCADO

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:
* Determinar la linea base del programa, para referencia de mediciones futuras.

PROGRAMA INNOVATE PERD

FORTALEZAS:

Manejan fondos concursales, cada fondo tiene un Consejo Directivo.

Cada fondo establece sus metas por cada proyecto que mangja.

Tienen formato estindar para reportar por cada sub componente gue se
maneja por cada fondo.

Cada proyecto es evaluado por dos (2} evaluadores externos quienes evaltan la
viabilidad y posteriormente el Proyecto es derivado a un Comité de Area.
Registro abierto en linea por especialidad.

Cada evaluador tiene un legajo.

Tienen un sistema integrado que inicia con el concurso de cada proyecto.
Tienen procesas mapeados.

Tienen firma digital.

BRECHAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA:
» Todavia no hay evaluacion ex post del programa, séio el primer contrato BID ha

concluido, los demads estdn en ejecucion.
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4.6 ESTADO DE LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION DE RIESGOS

Existe una consultoria en marcha para la implementacion de la Gestién de Riesgos en la
entidad. Asimismo, se cuenta con muchos procesos certificados con ISO 9001 2015, por
lo que existen dreas familiarizadas con la Gestion de Riesgos, lo cual debe ser aprovechado
por la entidad para expandir esas buenas experiencias al resto de la institucion.

4.7 ESTADO DE LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION POR PROCESOS

Se cuenta con un MAPRO detallado al nivel cero. Sin embargo, actualmente se estd
revisando este mapa de nivel cero y se estin desarrollando las fichas de los
procedimientos de nivel inferior. También se viene desarrollando una directiva sobre
Restion por procesos.

5 ASPECTOS A IMPLEMENTAR

A continuacion, se presentan los aspectos a implementar, los mismos que se encuentran
vinculados directamente con el Sistema de Control interno.

[

UNIDAD
Ne ASPECTO A IMPLEMENTAR ORGANICA
RESPONSABLE
1 |Elaborar procedimientos para la administracion del archivo central OAC
5 Elaborar registros e informes trimestrales respecto de reclamaciones oAC
de usuarios.
3 Generar reportes estandar para responder a INDENC!, ANA, RED oDSN
HUMANITARIA, PENUD que se solicita a través de Secretaria General,
4 |Elaborar un Sistema de Informacion Gerencial OGPPM
5 |Evaluar la necesidad de una simplificacion administrativa en el TUPA OGPPM
6 Elaborar y aprobar indicadores para medir la efectividad de los OGPPM
procesos, procedimientos, actividades o tareas.
7 | Elaborar la Matriz de Riesgos. OGPPM
8 |Elaborar un Plan de Tratamiento de Riesgos. OGPPM
9 |Elaborar el MAPRO detallado con todos los niveles. OGPPM
T
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UNIDAD
Ne ASPECTO A IMPLEMENTAR ORGANICA
RESPONSABLE
10 |Elaborar la Politica de Gestidn de Riesgos. OGPPM
11 |Eiaborar el Plan de Gestién de Riesgos. OGPPM
12 [Elaborar el Manual de Gestién de Riesgos. OGPPM
Capacitar a los responszables de la Gestion de Riesgos, manteniendo
13 . . o OGPPM
un registro de dichas capacitaciones.
14 |Elaborar procedimientas para la Gestion de Riesgos. OGPPM
15 | Definir lineamientos para identificar y evaluar posibles fraudes. AGPPM
16 Flaborar reportes del monitoreo de cambios externos que pueden OGPPM
impactar el 5CI.
17 Flaborar reportes del monitorec de cambios internos que pueden OGPPM
impactar el SCI.
Elaborar una directiva para la aplicacion de la evaluacién costo —
18 | beneficio, previa a la implementacién de controles en los procesos, OGPPM
actividades y tareas.
19 Elaborar procedimientos para desarrallar acciones de prevencion y OGPPM
monitoreo, manteniendo un registro de |a ejecucion de las mismas.
Elzborar un registro de comunicaciones a los responsables sobre las
20 |deficiencias y los problemas detectados en el monitoreg, para que OGPPM
adopten los correctivos.
Revisar el ROF en cuanto a |a dependencia de la Direccién General de
21 . . OGPPM
Estudios Econémicos.
) Fottalecer capacidades en las areas para definir indicadores, 0GPPM
actividades y tareas
Elaborar un procedimiento de autoevaluacion sobre la gestion y el
23 . . DGPPM
control interno de la entidad.
24 |Elaborar un procedimiento para la induccién a nuevaos trabajadores OGRH
25 |Elaborar el MPP. OGRH
26 |Elaborar el CPE, OGRH
27 | Elaborar un procedimiento para evaluar al personal. OGRH
-
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UNIDAD
Ne ASPECTO A IMPLEMENTAR ORGANICA
RESPONSABLE

28 |Crear y mantener un registro de las evaluaciones del personal. OGRH
Elaborar mecanismos de reconocimiento y recompensa para los

29 [trabajadores de la entidad que sobresalgan en el desempefio de sus DGRH
labores.

30 | Realizar una evaluacién del clima laboral. OGRH
Evaluar la inclusian en el Plan de Capacitacién en Control Interno, una

31 |capacitacidn practica en Control Interno para tode el personal de I3 QGRH
entidad.
Evaluar la posibilidad de elaborar y aprobar un codigo de ética propio

32 . . QOGRH
o adoptar el del nivel nacional

33 | Programar talleres motivacionales acerca del cddige de ética. OGRH

34 Elaborar una directiva para la rotacién periddica de personal asignado OGRH
a puestos susceptibles a riesgos de fraude.

35 |Elaborar una directiva para la segregacidn de funciones. OGRH

36 Elaborar reportes de evaluacion para verificar gue se cumple con la OGRH
segregacion de funciones.
Elaborar una directiva o procedimiento que asegure que los

37 |funcionarios firmen declaraciones juradas de sujecién del codigo de OGRH
&tica, y que estas sean incorporadas en los respectivos legajos

38 |Elaborar un registro de deficiencias reportadas por el personal. OGRH

39 Elaborar un registro de medidas adoptadas para desarrollar OGRH
oportunidades de mejora reportadas por el personal.

40 | Elaborar un registro de documentos de designacién de encargaturas. Oy
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UNIDAD
Ne ASPECTO A IMPLEMENTAR ORGANICA
RESPONSABLE
41 |Implementar el uso de certificados y firmas digitales. OGTI
42 | Elaborar el PEGE. OGT
43 |Implementar la NTP ISO 27001. OGTI
Elaberar un procedimiento para la revision periédica de los Sistemas
44 | de Informacidn para detectar oportunidades de mejora, manteniendo OGTI
un registro de la revisidn realizada.
Incluir en el PDP actividades de sensibilizacién y concientizacién de los
45 | funcionarios y servidores plblicos de la Entidad en cuanto al buen uso OGTI
de las TICs y seguridad de la informacién.
46 | Concluir la elaboracion de la directiva para atencién de denuncias. OPLCC
Automatizar el procesc de control de plazos de expedientes en
RAD
47 | PROCURADURIA PROCURADURIA
Elaborar un inventario de los procedimientos de autorizacion y| SECRETAR(A
48 . . . .
aprobacidén y comunicarlo a los funcionarios responsables. GENERAL
49 Elzaborar una directiva para determinar la relacién entre informacion| SECRETARIA
y responsabilidad del personal. GENERAL
50 Elaborar un procedimiente para la actualizacion del Portal web v el| SECRETARIA
Portal de transparencia. GENERAL
Elaborar los procedimientos para la elaboracién de! cuadro de
51 . OGA
necesidades y del PAC
59 Elaborar un registro qe.lmplemenFQC|on de propuestas de mejoras de TODAS LAS UO
los procesos, procedimientos, actividades o tareas.
53 EIaborgr !.m mform-e-de las revisiones efectuadas a los procesos, TODAS LAS UO
procedimientos, actividades y tareas.
79
"




PPPPEPPTEIPOPOOPDOOOOODPOOCOPOOCOTOOOCROOPRPOOOPOOPOOPRPOROPOOOCOE®RE

6 CONCLUSIONES

a)

b}

g}

d)

e)

a)

b)

Se realizaron las actividades establecidas en el Programa de Trabajo para la elaboracion
del Diagndstico.

Se aplicd la encuesta de percepcion encontrandose un porcentaje importante de
desconocimiento respecto al control interno y documentos como el RISC y Cédigo de
Etica.

Se ejecutaron entrevistas a las unidades orgénicas del PRODUCE encontrindose un
clima favorable hacia los sistemas de gestidn de calidad y la mejora continua de los
procesos en la entidad. Asimismo, se propusieron muchas oportunidades de mejora.

Se realizé el mapeo de las normas internas, evidencidndose la concordancia de estas
con cada uno de los componentes y sub componentes de las normas de control interno,
haciéndose evidente la ausencia de normas para la Gestion de Riesgos.

Se determinaron las principales fortalezas y oportunidades de mejora por cada
companente de control y por unidad orgdnica, las cuales serdn incorporadas en el Plan
de Trabajo para el cierre de brechas.

RECOMENDACIONES

Desarrollary ejecutar un Plan de Trabajo para implementar ias oportunidades de mejora
detectadas.

Dar prioridad a la Gestion por Procesos y a la Gestién de Riesgos dentro del Plan de
Trabajo para el cierre de brechas.
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ANEXO 1: EVALUACION DE LA MADUREZ DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La evaluacion de la madurez del Sistema de Control Interno se ha realizado de acuerdo a
los pardmetros vigentes en el aplicativo de Ja Contraloria General de la Repdblica utilizado
para dicha medicién. Es importante aclarar que los resultados podrian variar ligeramente,
dado que no existe documentacion detallada del cdlculo interno que dicho aplicativo
realiza; sin embargo, se asume que se aplica el mecanismo de promedios que se detalla en
la publicacidn “Medicién de [a Implementacién del Sistema de Control Interno en ef Estado
-2014".

El detalle de las preguntas y la calificacion se encuentran a al final de este anexo.

Los resultados de esta evaluacion nos dan un nivel de madurez del 33%, {o cual indica un
nivel de implementacion intermedio, de acuerdo a lo precisado en la publicacién
anteriormente citada.

(NIVEL DE IMPLEMENTACION

% DE MADUREZ DEL 5CT 33% INTERMEDIO)

i.os resultados por cada componente del sistema de control interno son:

MADUREZ DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

AMBIENTE DE

CONTROL
100%

~ EVALUACION DE
SUPERVISION - . ./ RIESGOS
\ 1 /
._I 1 B _ |"‘ ."I
\ \ \ / /
I.I'.I \l - ."‘: .I'III
l"'. \\ r;
I". \.\ ."‘ II."
1[' l\ ;‘ ."I.
INFORMACION Y -’wé‘f,'ﬁ?;f’gf e
COMUNICACION GERENCIAL
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1.1 MADUREZ DE LOS PRINCIPIOS DEL AMBIENTE DE CONTROL

AMBIENTE DE CONTROL
100%
9%
BO%
69% ]
70% 66%
5%
50%
40% A40%
A% 35%
30% .
20%
10%
0%
Subgrupo Subgrupo Entidad ~ Subgrupa Estructuca Subgrupo Subgrupo
Competenda comprometida con organizacional Independenciade la  Responsable del
profesional integridad v los apropiada para suparvision del CI Cantrd Interno
valores éticos objetivos
1.2 MADUREZ DE LOS PRINCIPIOS DE LA EVALUACION DE RIESGOS
EVALUACION DE RIESGOS
100%
a9
805
0%
&5
So%
4%
30%
20% 0%
20%
10%
0% 0%
0%
Subgrupo Gestidnde  Subgrupo Kentificacion de  Subgrupo Monitoreode  Subgrupo Objetivos claros
riespos que afectan los  fraude en la evaluacidn de cambios que podrian
objetivos riesgos impactar al Sistema de
Control Interno
P
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1.3 MADUREZ DE LOS PRINCIPIOS DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

100%

70%
&0%
S0%
A%
30%
20%
10%

0%

ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

46%

2T

0%

Subgrupo Controtes para las TIC para Subgrupo Definiddn v desarralto de Subgrupo Despliegue de las
apoyar la consecucidn de los actividades de control para mitigar  actividades de control a través de
objetivas institucionales riesgos politicas y procedimientos

1.4 MADUREZ DE LOS PRINCIPIOS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

100%
9%
80%
0%
60%

40%

20%

10%

0%

INFORMACION Y COMUNICACION

80%

Subgrupo Comunicacidn a terceras Subgrupo Comunicacidn de la Subgrupe informacién de calidad
partes sobre asuntos que afectan el  informaciéin para apoyar el Control para &l Contral Intemo
Cantrol Interno Interno
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1.5 MADUREZ DE LOS PRINCIPIOS DE LA SUPERVISION

100%
90%
8%
70%
60%
S0%
40%
30%
20%
10%

0%

B0%

Subgrupo Comunicacion a terceras

SUPERVISION

40%
; l

Subgrupo Comunicacicn de la Subgrupo Informacidn de calidad

panes sobre asuntos que afectan el informacidn para apoyar el Control para €l Control Intemna

Control Interng

interno
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N° 63 0 -2017-PRODUCE
Lima, 27 DIC.20W

VISTOS: El Memorando N° 025-2017-PRODUCE/CC!, de ia Secretaria Técnica
del Comité de Control Interng, el Informe N° 02-2017-PRODUCE/CCI, de la Oficina de
Planeamiento y Modernizacion de la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacidén, el Acta N° 004-2017-PRODUCE/CCI, comrespondiente a la Cuarta
Sesién del Comité de Control Interno, el Informe N° 1794-2017-PRODUCE/QGAJ de la
Oficina General de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, tiene
por objeto establecer las normas para regular la elaboracién, aprobacién, implantacion
funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacién del control interno en las entidades
del Estado, con el propésito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y
operativos con acciones y actividades de conirol previo, simuitdneo y posterior, contra
los actos y practicas indebidas o de corrupcidn, propendiendo al debido y transparente
logro de ios fines, objetivos y metas institucionales;

Que, el articulo 4 de la Ley N° 28716, sefiala que las entidades del Estado
implantan obligatoriamente sistemas de control interno en sus procesos, actividades,
recursos, operaciones y actos institucionales, orientando su ejecucién al cumplimiento
de una serie de objetivos detallados en dicho articulo; asimismo, sefiala que
corresponde al Titular de la Entidad y a los funcionarios responsables de los érganos
directivos y ejecutivos de la entidad, la aprobacion de las disposiciones y acciones
necesarias para la implantaciéon de dichos sistemas y que éstos sean oportunos,
razonables, integrados y congruentes con las competencias y atribuciones de las
respectivas entidades; i

Que, el articulo 10 de la citada Ley N° 28716, establece que la Contraloria
General de la Republica, con arreglo a lo establecido en el articulo 14 de [a Ley
N° 27785, dicta la normativa técnica de control que oriente la efectiva implantacién y
funcionamiento del control interno en las entidades del Estado, asi como su respectiva

evaluacion;

Que, mediante Resoluciéon de Contraloria N® 004-2017-CG, publicado el 20 de
enero de 2017, la Contraloria General de la Republica aprobd la “Guia para la
implementacién y fortalecimiento del Sistema de Control Intemo en las Entidades del
Estado”, la cual tiene como objetivo orientar el desarrollo de ias actividades para la
aplicacion del modelo de implementacion del Sistema de Control Intemo en las
entidades del Estado de los tres niveles de gobierno, a fin de fortalecer el Control



Interno para el eficiente, transparente y adecuado ejercicio de la funcion piblica en el
uso de los recursos del Estado;

"Que, el numeral 7.1.3 de la citada Guia indica las actividades correspondientes
a la Etapa Ill, Elaboracién del Plan de Trabajo de Cierre de Brechas, como resuitado
del informe de diagnéstico del Sistema de Control Interno elaborado por el Comité de
Control Interno, estableciendo que el Titular de la entidad aprueba el Plan de Trabajo y
dispone su implementacién en los plazos establecidos, asignando los recursos
necesarios;

Que, a través de la Resolucion Ministerial N° 353-2017-PRODUCE, se
constituyé e! Comité de Control Interno del Ministerio de Produccion, el mismo que
elaboré el Informe de Diagndstico del Sistema de Control interno, el Informe Técnico
Final del Sistema de Informacién Gerencial y la propuesta del Plan de Trabajo del
Informe de Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno de la Sede Centrai del
Ministerio de Produccién, los mismos que fueron aprobados mediante Acuerdo N°1, de
la Cuarta Sesién llevada a cabo el 05 de diciembre de 2017; asimismo, en el N° 3, de
dicha Sesion se acordé elevar al Ministro de Produccién fa propuesta del Plan de
Trabajo del informe de Cierre de Brechas, para su correspondiente aprobacion;

Que, con el Informe N° 02-2017-PRODUCE/CCI, la Oficina de Planeamiento y
Modermizacién de [a Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién
remitié el Acta de la Sesion N° 04, del Comité de Control Interno, recomendando se
tramite la aprobacion del Informe del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas del
Sistema de Control Interno; asimismo, recomend6 se incorporen las actividades del
citado Plan de Trabajo en el Plan Operativo Institucional del Ministerio de la
Produccién para el afic 2018, aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 356-2017-
PRODUCE;

Que, conforme a lo sefialado anteriormente, resulta necesario aprobar el Plan
de Trabajo para el Cierre de Brechas del Sistema de Control interno de la Sede
Central del Ministerio de Produccion, a fin de fortalecer el apropiado y oportuno
ejercicio del control gubernamental, prevenir y verificar la correcta utilizacion y gestion
de los recursos del Estado, el desarrollo adecuado de las funciones de los servidores
civiles y el cumplimiento de las metas institucionales, el cual de conformidad a lo
establecido en el numeral 7.1.3 de la "Guia para la implementacién y fortalecimiento
del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”, debera ser aprobado por
el Titular de la Entidad;

Que, con el visado de la Secretarfa General, la Oficina General de
+ Planeamiento, Presupuesto y Modemizacién y la Oficina General de Asesoria Jurldica;

Y

De conformidad con lo dispuesto por la Ley N° 28716, Ley de Control Interno
de las Entidades de! Estado, el Decreto Legislativo N° 1047, Ley de Organizacion y
Funciones del Ministerio de la Produccidon y modificatorias, su Reglamento de
) Organizacién y Funciones del Ministerio de la Produccién, aprobado por Decreto
*ISupremo N° 002-2017-PRODUCE y modificatorias, y la Resolucién de Contraloria
N° 004-2017-CG, que aprueba la “Guia para la implementacion y fortalecimiento del

Yt Sistema de Control interno en las Entidades del Estado”,
lﬁ CASTULYO



SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas de! Sistema
de Control interno de la Sede Central del Ministerio de Produccion, que como Anexo
forma parte integrante de la presente Resolucion Ministerial.

Articulo2.- Disponer que las unidades organicas del Ministerio de la
Produccién correspondientes, ejecuten las actividades del Plan de Trabajo aprobado
mediante el articulo 1 de la presente Resolucién Ministerial.

Articulo 3.- Disponer se Incorpore las actividades del Plan de Trabajo para el
Cierre de Brechas al Plan Operativo Institucional (PO} 2018 del Ministerio de
Produccién.

_ Articulo 4.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion Ministerial y el
-+ —Anexo referido en el articulo 1, en el portal institucional del Ministerio de la Produccién
(www.produce.gob.pe).

Registrese y comuniquese

., 74
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FEDRO C. OLAECHEA ALVAREZ-CALDERON
MINISTRO DE LA PRODUCCION
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CAP
CAS

cCl
CGR

Cl
COSo
CPE
INTOSAI
MAPRO
MOF
MPP
0cC
PAP
PCTI
PDPA
PDPQ
PEGE
PEI

PETI
piA

PIM
PIPs
POI
POI-INF
PRODUCE :
ROF
RIS
SC
SOAs
TDR
TUPA
TIC

Siglas y Abreviaturas

: Cuadro de Asignacién de Personal

: Consultora de Apoyo y Supervision

: Comité de Control Interno

: Contraloria General de la Republica de PerG
: Control Interno

: The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
: Cuadro de Puestos de |a Entidad
: The internationatl Organisation of Supreme Audit Institutions
: Manual de Procedimientos Administrativos

: Manual de Organizacidn y Funciones

: Manual de Perfiles de Puesto

: Organo de Contro! Institucional

: Presupuesto Analitico de Personal

: Plan de Contingencias Informatico

: Plan de Desarrollo de las Personas Anual

: Plan de Desarrollo de las Personas Quinguenal
: Plan Estratégico de Gobierno Electrénico.

: Plan Estratégico Institucional

: Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién
: Presupuesto Institucional de Apertura

: Presupuesto Inicial Modificado

: Proyectos de Inversidn Publica

: Plan Operativo Institucional

: Ptan Operativo Informatico

Ministerio de !a Produccitn

: Reglamento de Organizacion y Funciones

: Reglamento Interno de Servidares Civiles

: Sistema de Controf Interno

: Sociedades de Auditorias

: Términos de Referencia

: Texto Unico de Procedimientos Administrativos
: Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
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" Antecedentes

Mediante la Ley N° 28716 “Ley de Control Interno de las Entidades del Estado”, se
establecen las normas para regular la elaboracién, aprobacidn, implantacion,
funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacién del control interno en las entidades del
Estado, con el propésito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y operativos
con acciones y actividades de control previo, simulténeo y posterior, contra los actos y
practicas indebidas o de corrupcion, propendiendo al debido y transparente logro de los

fines, objetivos y metas institucionales.

Es importante sefialar que el Sistema de Control Interno de una Entidad debe entenderse
como el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros,
organizacion, procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de fas autoridades y el
personal, para lo cual se constituyen cinco componentes; i) Ambiente de Control; ii)
Evaluacién de Riesgos; iii) Actividades de Control Gerencial; iv) Informacién y Comunicacion

v v) Supervisidn.

Posteriormente, con la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, de 30 de octubre del
2006, se aprueban las Normas de Control Interno, las mismas que son de aplicacién a las
Entidades del Estado, de conformidad con la mencionada Ley N° 28716; y constituyen
lineamientos y/o criterios para la aplicacion y regulacién del control interno en las

principales dreas de la actividad administrativa u operativa de [as entidades.

Mediante, mediante Resolucion de Contraloria General N°149-2016-CG de fecha 13 de
mayo de 2016, se aprueba la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD “Implementacion del

Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”, la cual precisa las fases, etapasy

actividades de la implementacién del SCl y los plazos por nivel de gobierne, para que las

entidades realicen dicha implementacidn.

Finalmente, mediante Resolucién de Contraloria N° 004-2017-CG se aprobé la “Guia para
la Implementacién y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las Entidades del
Estado”, que orienta el desarrollo de las actividades en cada una de las fases y etapas, para
lo cual proporciona los instrumentos que las Entidades Consideraran para la

Implementacion del Sistema de Control Interno.

Conocedora de la importancia de concluir con la fase de Planificacién del SCI, el PRODUCE

mediante Orden de Servicio N° 0003111 de fecha 21/07/2017, contrata el servicio
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" Diagndstico y Elaboracién del Plan de Trabajo Orientado al Cierre de Brechas del SCI, con la
intencion de dotar al CCl de las capacidades necesarias para elaborar los documentos

requeridos en la fase de planificacion.

En este contexto, se propone el Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas alineado con los
resultados del Diagndstico, correspondiendo su vinculacion con el Plan Operativo
Institucional de acuerdo a los lineamientos establecidos por 1a Contraloria General de la

Repiblica.

Objetivo

El objetivo de este Plan es establecer un cronograma de actividades que permitan al

PRODUCE cerrar las brechas determinadas en el Diagnostico del Sistema de Control Interno.

Metodologia

La metodologia aplicada es la establecida en la Resolucién N2 04-2017-CGR, y consistié en
el andlisis de la situacién encontrada en el Diagndstico del Sistema de Control interno a
nivel institucional v {a realizacién de un conjunto de entrevistas con los funcionarios y el
personal responsable y/o designado. Las entrevistas han sido realizadas en forma

presencial en las instalaciones del PRODUCE.

CRITERIOS DE PRIORIZACION

De acuerdo a los lineamientos establecidos en la Resolucion de Contraloria 004-2017-CG,
se realiza la priorizacion de las actividades propuestas, para lo cual se ha requerido evaluar
cudn involucradas se encuentran las mismas respecto a la alineacidn estratégica y a la

eliminacion de cuellos de botella.

Para establecer cuén involucrada estd cada oportunidad de mejora respecto a la linea §

estratégica y la eliminacion de cuellos de botella, se hizo uso de cinco {5) escalas de

calificacién, las mismas que se presentan a continuacion:

Critica
Muy involucrada
involucrada
Medianamente involucrada
Poco involucrada ]
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Luego de haberse realizado la valoracion respectiva, se determiné la importancia v/o

criticidad de las actividades, basado en las siguientes categorias:

i. Importancia y/o criticidad Alta: Representado por el 20% de las actividades de mayor
calificacion (basado en el Principio de Pareto).
ii. Importancia y/o criticidad Media: Es el 40% de las actividades siguientes, de acuerdo a

su calificacion.

iii. Importancia y/o criticidad Baja: Es el restante 40% de las actividades, y son quienes

tienen el menor grado de calificaciéon.

A continuacion se presenta las calificaciones de las actividades {ordenadas de mayor a
menar), asi como su respectiva categorizacién de importancia y/o criticidad (alta, media

y baja).

Ef resultado de la priorizacién nos muestra que actividades tienen mayor impacto en el
logro de la misién de la entidad, sin perjuicio que todas las actividades requieran ser
ejecutadas pues contribuyen en mayor © mener escala a brindar seguridad razonable del

cumplimiento de los objetivos institucionales

~ Los resultados de 1a priorizacién se muestran a continuacién:

Eiaborar vy aprobar indicadores para
medir la efectividad de los procesos,
procedimientos, actividades o tareas.

Revisar el ROF en cuanto a la

dependencia de la Direccién General 5 4 9 ALTA

de Estudios Econdmicos,

Impleme.n.tar el uso de certificados y 4 5 5 ALTA
firmas digitales.

Eiabora.r un Sistema de Informacién | 5 3 8 ALTA
Gerencial

Evaluar la necesidad de wuna

simplificacién administrativa en el 4 4 8 ALTA

TUPA
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Fortalecer capacidades en las dreas
para definir indicadores, actividades y
tareas

ALTA

Elaborar e PEGE.

ALTA

Elaborar el MAPRQO detallado con
todos los niveies,

ALTA

Elaborar ef MPP.

ALTA

B T T N T R T e

10

Elaborar el CPE.

ALTA

11

Elaborar un precedimiento  para
evaluar al personal,

ALTA

12

Crear y mantener un registro de las
evaluaciones del personal.

ALTA

13

Automatizar el proceso de control de
plazos de expedientes en
PROCURADURIA

ALTA

14

Documentar los procedimientos para
la elaboracidn del cuadro de
necesidades y del PAC

ALTA

15

Elaborar la Matriz de Riesgos,

MEDIA

16

Elaborar un Plan de Tratamiento de
Riesgos.

MEDIA

17

Eiaborar el Plan de GQGestion de
Riesgos.

MEDIA

18

Elaborar e} Manual de Gestidén de
Riesgos.

MEDIA

19

Capacitar a los responsables de la
Gestion de Riesgos, manteniendo un
registro de dichas capacitaciones.

MEC,

20

Elaborar procedimientes para la
Gestion de Riesgos.

ME

21

Definir linearmientos para identificar y
evaluar posibles fraudes.

MEDIA
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22

Elaborar una

directiva

para la

aplicacién de la evaluacion costo —
beneficio, previa a la implementacién
de controles en los procesos,
actividades y tareas.

MEDIA

23

Elaborar  procedimientos para
desarrollar acciones de prevencién y
maonitores, manteniendo un registro
de la ejecucion de las mismas.

MEDIA

24

Elaborar un procedimiento para la
induccion a nuevos trabajadores

MEDIA

25

implementar la NTP ISO 27001.

MEDIA

26

Elaborar un registro de
implementacion de propuestas de
mejoras de los procesos,

procedimientos, actividades o tareas,

MEDIA

27

Elaborar un informe de las revisiones
efectuadas a los procesos,
procedimientos, actividades y tareas.

MEDIA

28

Elaborar un registro de
comunicaciones a los responsables
sobre las deficiencias y los problemas
detectados en el monitoreo, para que
adopten-los correctivos.

MEDIA

29

Elaborar un registro de deficiencias
reportadas por el personal.

MEDIA

30

Elaborar un registro de medidas
adoptadas para desarrollar
oportunidades de mejora reportadas
por el personal.

MEDIA

B Y T R T T Y

31

Elaborar un procedimiento para la
revisidn periddica de los Sistemas de
Informacién para detectar
oportunidades de mejora,
manteniendo un registro de la
revision realizada.

MEDIA

32

Elaborar registros e informes
frimestrales respecto de
reclamaciones de usuarios.

33

Evaluar la inclusion en el Plan de
Capacitacion en Control interno, una
capacitacién practica en Control
Interno para todo el personal de la
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34

Generar reportes estindar para
responder a INDENCH, ANA, RED
HUMANITARIA Y PNUD, que se solicita
a través de Secretaria General.

BAIA

35

Elaborar la Politica de Gestion de
Riesgos.

BAJA

36

Elaborar mecanismos de
reconocimiento y recompensa para
los trabajadores de la entidad que
sobresalgan en el desempefio de sus
labores.

BAJA

37

Realizar una evaluacion del clima
laboral,

BAJA

38

Programar talleres motivacionales
acerca del cddigo de ética.

BAJA

39

Elaborar una directiva para la rotacién
periédica de personal asignado a
puestos susceptibles a riesgos de
fraude.

BAJA

40

Elaborar una directiva parz la
segregacion de funciones.

BAJA

41

Elaborar reportes de evaluacidn para
verificar- que se cumple con la
segregacion de funciones.

BAJA

42

Elaborar una directiva 0
procedimiento que asegure que los
funcionarios firmen declaraciones
juradas de sujecién del cédigo de
ética, v qgue estas sean incorporadas
en los respectivos legajos

BAIA

43

Elaborar un procedimiente para ia
actualizacion del Portal web vy el
Portal de transparencia.

BAJA

44

Elaborar procedimientos para la
administracién del archivo central

BAJA

|45

Elaborar reportes del monitorec de
cambios externos que pueden
impactar el SCi,

BAJA

46

Elaborar reportes del monitorec de
cambios internos gue pueden
impactar el SCI.

BAJA

Elaborar un procedimiente de
autoevaluacidn sobre la gestién vy el

BAJA

control interno de ia entidad.
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48

Evaluar la posibilidad de elaborar y
aprobar un cddigo de ética propic o
adoptar &l del nivel nacional

BAJA

49

Efaborar un registro de documentos
de designacidn de encargaturas.

BAJA

50

Incluir en el PDP actividades de
sensibilizacidon vy concientizacién de
ios funcionarios y servidores publicos
de la Entidad en cuanto al buen uso
de las TiCs vy seguridad de la
informacion.

BAJA

P i T i T s S N
B . 2 ) . L .

51

Concluir la elaboracién de la directiva
para atencion de denuncias.

BAJA

52

Elaborar un inventaric de los
procedimientos de autorizacion vy
aprobacién y comunicarlc a los
funcionarios responsables,

BAJA

53

Elaborar una  directiva para
determinar fa  relacién  entre
informacién vy responsabilidad del
personal,

BAJA
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4 Plan de Accidn

4.1 Objetivo

El objetivo del Plan de Trabajo es establecer un cronograma de actividades que permitan

al PRODUCE cerrar las brechas determinadas en el Diagnéstico del Sistema de Control

Interno.

4.2 Actividades

En este contexto, se han propuesto actividades vinculadas con la implementacion del

Sistema de Control Interna las cuales han sido priorizadas teniendo en cuenta el impacto

de estas en el logro de los objetivos institucionales y en {a eliminacién de cuellos de botella

en la entidad., las cuales integran el Pian de Trabajo para el Cierre de Brechas Priorizado

para el 2017:

Elaborar y aprobar
indicadores para medir la
1 | efectividad de los procesos,

OGPPM

Documento de

Mejorar la eficiencia

"

. N aprobacion operativa de la entidad
procedimientos, actividades o
tareas.
Revisar el ROF en cuanto a la . o
dependencia de la Direccién Mejorar la eficiencia
2 P : . OGPPM Reporte de evaluacién | operativa y estratégica
General de Estudios .
o . de la entidad
Econdmicos.
implementar el uso de Documento de puesta | Mejorar {a eficiencia
3 . : o OGTI . .
certificados y firmas digitales. en marcha operativa de la entidad
4 Elaborar un Sistema de OGPPM Documento de puesta | Mejorar la eficiencia
informacién Gerencial en marcha del sistema | operativa de la entidad
Evaluar la necesidad de una . o .
A e Mejorar la eficiencizS OISR
5 |simplificacién administrativa OGPPM Informe operativa de I3 e rﬁee;‘o”:
en el TUPA R Bl
E I idad | Documento que \
’orta ecer capacica esder:cl a.s aprueba el PDP Anual | Mejorar la eficienNagy
6 .eurgfa\sd para tividad ernir OGPPM incluyendo las estratégica y operativa
Incicacores,  actividades y actividades de de |a entidad
tareas capacitacion
Mejorar la gestion de /&
7 | Elaborar el PEGE. OGTI PEGE aprobado ) g .

TCs i\%
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Elaborar el MAPRO detallado

Mejorar la eficiencia
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8 . OGPPM MAPR
con todos los niveles, O aprobado operativa de la entidad
9 | Elaborar el MPP, OGRH MPP aprobado Mejorar la gestion de
recursos humanos
Mejorar la gestion de
10 [ Elaborar ef CPE. OGRH CPE aprobado
recursos humanos
Elaborar un procedimiento Procedimiento Mejorar la eficiencia
11 OGRH . .
para evaluar al personal. aprobado operativa de la entidad
Crear y mantener un registro Meiorar la gestién de
12|de tlas evaluaciones del OGRH Reporte del registro ) €
recursos humanos
personal,
Automatizar el proceso de
13 contrgl de plazos de PROCURADURIA Documento de puesta Mepra.r la efluenCJ.a
expedientes en en marcha del sistema | operativa de la entidad
PROCURADURIA
Elaborar los
Elaborar los procedimientos procedimientos para la . o
iy . Mejorar la eficiencia
14 | para la elaboracién del cuadro QOGA elaboracién del cuadre . ,
. ) operativa de la entidad
de necesidades y def PAC de necesidades y del
PAC
Reporte de Matriz de | Mejorar |a gestién de
15 [ Elaborar fa Matriz de Riesgos. OGPPM eporte ae . el gest
riesgos riesgos
16 {Elaborar un  Plan de Plan de Tratamiento de | Mejorar la gestidn de
) , QGPPM . .
Tratamiento de Riesgos. Riesgos aprobado riesgos
17 | Elaborar el Plan de Gestion de Plan de Gestion de Mejorar la gestién de
. QGPPM . .
Riesgos. Riesgos aprobado riesgos
18 | Elaborar el Manual de Gestion ' Manual de Gestién de | Mejorar ia eficiencia de
. OGPPM , L .
de Riesgos. Riesgos aprobado la gestion de riesgos
Capacitar a los responsables
19 |de la Gestion de Riesgos, Certificados de Mejorar la eficiencia dg
. . QGPPM L o .
manteniendo un registro de aprobacidn de curso la gestion de riesgQasP
dichas capacitaciones. ;
£lab dimient Procedimientos de Meiorar la eficieniadE?
20| claborar procedimientos para | qoppny | Gestién de Riesgos Jorarfa eliclen A g~
ia Gestion de Riesgos. la gestion de riesgos
aprobados
Definir  lineamientos para . L
: Mejorar la eficiencia de
21 | identificar y evaluar posibles OGPPM Directiva aprobada )

fraudes.

la gestidn de riesgos
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Etaborar una directiva para Ia.
aplicacién de lz evaluacidn
C — benefici iaal j id
22 .osto be e. ’c o, previa a la OGPPM Directiva aprobada Me;orar la gestion de
implementacién de controles riesgos
en los procesos, actividades y
tareas.
Elaborar procedimientos para
desarrollar  acciones  de . . L
73 . ) Procedimiento Mejorar la gestion de
prevencion  y  monitoreo, OGPPM .
) ) aprobado riesgos
manteniendo un registro dela
gjecucién de las mismas.
Elaborar un procedimiento Documento gue , L
24 . P Mejorar la eficiencia
para la induccidn a nuevos OGRH aprueba el . ,
. - operativa de ia entidad
trabajadores procedimiento
25 | implementar la NTP [SO informe de Mejorar la gestién de
OGTI . L .
27001. implementacién riesgos de TICs
Elaborar un registro de
implementacion de Mejorar la eficiencia
26 propuestas de mejoras de los | TODAS LAS UO | Reporte del Registro ) ) .
e operativa de la entidad
procesos,  procedimientos,
actividades o tareas.
Elaborar un informe de las
isi f | Mejorar la eficiencia
27 | revisiones eectuadjas‘a S| THPAS LAS UO | Informe j . |
procesos,  procedimientos, operativa de la entidad
actividades vy tareas.
Elaborar un registro de
comunicaciones a los
responsables  sobre  las Mejorar la eficiencia y
28| deficiencias y los problemas OGPPM Reporte del registro eficacia operativa de la
detectados en el monitoreo, entidad
para que adopten los
correctivos.
Elaborar un registroc de Mejorar {a eficiencia y
29/ deficiencias reportadas por el OGRH Reporte del registro eficacia operativa dela
personal. entidad
Elaborar un registro de
30 EinedldaTl adoi{adzs d pacga OGRH Reporte del registro Mejorar la eficien
es'arro ar oportunidades de eporte g operativa de la enNdyees
mejora reportadas por el <
perscnal.
Elaborar un procedimiento
para la revisidn periddica de
31 los Sistemas de Informac{;on oG Procedimiento Mejorar la eficiencia
para detectar oport‘umda es aprobado operativa de la entida
de mejora, manteniendo un
registro de la i
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Elaborar registros e informes

sujecion del codigo de ética, y
que estas sean incorporadas
en los respectivos legajos

33 Mejorar la
trimestrales  respecto  de QGAC Informes transparencia de la
reclamaciones de usuarios. entidad
Evaluar {a inclusion en el Pian
de Capacitacién en Control

33 |Internc, una capacitacion Plan de capacitacion en | Mejorar el sistema de

- OGRH .
practica en Control Interno Cl aprobado control interno
para todo el personal de la
entidad.
Generar reportes estandar
para responder a INDENCI, Meiorar la eficienci
341 ANA, RED HUMANITARIA y OSDN Reporte jora y
. L operativa de la entidad
PNUD, que se solicita a través
de Secretaria General,
35 | Elaborar la Politica de Gestién Politica de Gestion de . | Mejorar |2 gestidn de
) OGPPM ) .
de Riesgos. Riesgos aprobada riesgos
Elaborar mecanismos de
reconocimiente ¥
36 | recompensa para los Documento de Mejorar la gestion de
. . OGRH Ny
trabajadores de la entidad aprobacion recursos humanos
que sobresalgan  en el
desempefio de sus labores.
Realizar una evaluacion dei : . Mejorar la gestién de

37| ! OGRH Informe de evaluacion | o) g
clima laboral. _ recursos humanos
Programar talleres Meiorar los valores

38 | motivacionales acerca  del OGRH Lista de asistentes . J, .

‘) L. institucionales
cédigo de ética.
Elaborar una directiva para la
rotacién periédica de Mejorar la

39 personal asignado a puestos OGRH Directiva aprobada transparencia de la
susceptibles a riesgos de entidad |
fraude.

Elaborar una directiv. | Mejorar 13
|40 | Hiabora u a direc ,a parafa OGRH Directiva aprobada transparencia de la
segregacion de funciones. .
entidad
Eial:l)orar} reportg; de Mejorar la
41 evaluacion para verincar qt,je OGRH Reportes transparencia de la
se cumple con la segregacion )
i entidad
de funciones.
Elaborar una directiva o
procedimiento que asegure
que los funcionarios firmen Mejorar la
declaraciones juradas de OGRH Documento aprobado | transparencia de la

entidad
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Elaborar un procedimiento

Mejorar la eficiencia y

Eatat A T e, A

43 |para la actualizacién del| SECRETARIA | Procedimiento eficacia operativa de la
Portal web v el Portal de GENERAL aprobado entidad P
fransparencia.

Elaborar procedimientos para Documento que . L

44 L . X Mejorar la eficiencia

la administracion del archivo OAC aprueba los ) .
. operativa de la entidad

central procedimientos

Eiaborar reportes del

45 i monitoreo  de  cambios OGPPM Acta del CCI Mejorar la capacidad
externos que pueden de respuesta del CCI
impactar el 5CI.

Elaborar reportes del

46 | monitoreo de  cambios OGPPM Acta del CC| Mejorar la capacidad
internos que pueden de respuesta del CCI
impactar el SC
Elaborar un procedimiento de

47 lautoevaluacidn  sobre fa OGPPM Procedimiento Mejorar el sistema de
gestidn y el control interno de aprobado control interno
{a entidad.

Evaluar la posibilidad de

48 | elaborar y aprobar un cédigo OGRH Ilnforme o Cédigo de Mejorar los valores
de ética proplo o adoptar el Etica aprobado institucionales
del nivel nacional

49 Elaborar un registre de Mejorar la gestién de
documentos de designacidn OGRH Reporte del registro
de encargaturas. recursos humanes
Incluir en el PDP actividades PDP conteniendo las
de sensibilizacién y actividades de
concientizacién - de los L . .

50| funcionarios v servidores 0GT! sensibilizacién en M.ejorar I s..(j:'guridad de
pliblicos de fa Entidad en cuanto al buen 'uso de |lainformacién
cuanto al buen uso de las TICs Ias. TiCsy segur:dad de

) . ., la informacion,
y seguridad de la informacion.
Concluir 1a elaboracion de la : dimi Mejorar la

51| directiva para atencién de OPLCC Proce ldmiento transparencia de fa
denuncias, aprobaco entidad
Elaborar un inventario de los
procedimientos de ¢ Mejorar la

52| autorizacion y aprobacién y SE%R;;-:::A Ejgzis;dén transparencia de |a\g P
comunicario a los entidad '
funcionarios responsables,

Elaborar una directiva para f Mejorar la

53 'de'%er;‘]n;l:‘aérnla relacion entrs SEGCEF:\IEJ: EL'A Directiva aprobada transparencia de la

in i

respensabilidad del personal.

entidad
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4.4

Recursos

Las actividades propuestas estan vincutadas al Plan QOperativo de las unidades organicas
responsables a fin de asegurar los recursos necesarios para su cumplimiento.
Seguimiento y Evaluacién

El Comité de Control Interno del PRODUCE, realiza el seguimiento y evaluacién del
cumplimiento de las actividades programadas en el Plan de Trabajo, siendo apoyado por
el equipo de trabajo operativo.

Conclusiones

{a) Ala presente fecha, se ha terminado de elzborar el Plan de Trabajo Priorizado para el
cierre de brechas del PRODUCE.

(b} Para el cumplimiento satisfactorio de las actividades referidas en el literal (a), se
requiere la participacion dedicada de cada uno de los responsables debidamente
identificados, a efectos que se logre el cumplimiento de las actividades en el tiempo
previsto.

{c} La metodologia de trabajo empleada ha consistido en realizar primeramente un
relevamiento y analisis de la situacion, mediante la realizaciéon de un conjunto de
entrevistas con el personal responsable y/o designado, y complementado mediante el
uso del correo electrénico.

Recomendaciones

Se recomienda la aprobacién del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas del PRODUCE
2017 por el Titular de la Entidad, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion N° 004-2017-
CGR, al constituir la directriz en la fase ejecucion del proceso de implementacién del
sistema de control interno, el cual déberé ser monitoreado y supervisado en su

cumplimiento por el Comité de Control interno a través del Comité Operativo.

ANEXO: PLAN DE TRABAJO PARA CIERRE DE BRECHAS DEL 5Ci DEL PRODUCE

A continuacion se presenta el Plan de Trabajo para cierre de brechas del PRODUCE de

acuerdo al Anexo 15 de la RC 004-2017-CG:
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Ministerio Comité de Control Interno
de la Produccion

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Ano de la lucha contra la corrupcion e impunidad”

ACTA N° 009-2019-PRODUCE/CCI DEL COMITE DE CONTROL INTERNO DEL MINISTERIO DE
LA PRODUCCION

En la ciudad de Lima, siendo las 9:00 horas del dia 21 de mayo del 2019, en el Piso 11, sala de
reuniones del Viceministerio de MYPE e Industria, sito en Calle Uno Oeste N° 060 Urb. Corpac,
Distrito de San Isidro, se reunieron en sesion los miembros titulares del Comité de Control
Interno — CCl del Ministerio de la Produccidn, designados por Resolucién Ministerial N° 353-
2017-PRODUCE.

= Fernando Alarcén Diaz, Secretario General, Presidente del Comité de Control Interno.
= José Armando Calderén Valenzuela, Director General de la Oficina General de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, Secretario Técnico del Comité.

= Oscar Miguel Graham Yamahuchi, Viceministro de MYPE e Industria, Miembro del
Comité.

) Carmen del Pilar Rivera Tejada, en representacién de la Viceministra de Pesca y
Acuicultura, Miembro del Comité.

. Martin Pedro Pérez Salazar, Director General de la Oficina General de Asesoria
Juridica, Miembro del Comité.

Ll Milagros Yvonne Diaz Salazar, Directora General de la Oficina General de

Administracion, Miembro del Comité.
DESARROLLO DE LA SESION

El Presidente del Comité de Control Interno del Ministerio de la Produccién, Fernando Alarcén
Diaz, Secretario General, saludé a los miembros titulares del CCl y asistentes y luego de
verificar el quérum correspondiente, dio inicio a la novena sesién del CCI de acuerdo a la
agenda, cediendo la palabra al Secretario Técnico del CCl, José Armando Calderdn Valenzuela,
Director General de la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién.

El Secretario Técnico del CCl, presentd el Informe sobre el Avance en la Ejecucién del Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno de la Sede Central del
Ministerio de la Produccién, a mayo del 2019.

Informé que de las cincuenta y tres (53) actividades del Plan de Trabajo para el Cierre de
Brechas del Sistema de Control Interno de la Sede Central del Ministerio de la Produccidn,
aprobado por Resolucién Ministerial N° 630-2017-PRODUCE; cuarenta y tres (43) actividades
se encuentran implementadas a mayo del 2018, seis (06) en proceso y cuatro (04) en situacién
de inaplicables o innecesarios; asi mismo informé que se encuentra en implementacion el
diagndstico de los Programas del Ministerio para su incorporacién al Sistema de Control
Interno de la Entidad.

Revera Tejad ’

Asi mismo, realizé una breve exposicién sobre los aspectos mds resaltantes establecidos en la
Directiva N° 006-2019-CG/INTEG “Implementacién del Sistema de Control Interno en las
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Ministerio Comité de Control Interno
de la Produccion

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Afo de la lucha contra la corrupcién e impunidad”

Entidades del Estado” de la Contraloria General de la Republica, publicada el 17 de mayo del
2019.

El nuevo Procedimiento para la implementacién del Sistema de Control Interno — SCI,
contempla una versién actualizada del modelo COSO conforme a los siguientes Ejes y
componentes del SCI:

Ejes Componente de Control
Cultura Organizacional Ambiente de Control; Informacion y Comunicacién.
Gestion de Riesgos Evaluacion de Riesgos, Actividades de Control,
Supervision Supervisién

La citada Directiva sefiala al Titular de la Entidad como responsable de la implementacién del
Sistema de Control Interno y a la Secretaria General como 6rgano responsable de coordinar la
planificacién, ejecucion, seguimiento y evaluacién del SCI en las Entidades del Gobierno
Nacional, no contemplando la participacion del Comité de Control Interno.

También informo que la Nueva Directiva, establece Plazos para los siguientes entregables:

‘f Eje Entregable Plazo

e Diagndstico de la cultura | 30 de Setiembre 2019.
organizacional.
v Cultura Organizacional ® Plan  Accién  Anual- | 31 de octubre de 2019
Seccion  medidas de

Remediacion

LT

&
g

Gestion de Riesgos e Plan de Accién- Seccién | 30 de noviembre de 2019
Medidas de Control

e Primer  Reporte  de | 30 de Junio de 2020
Seguimiento del Plan de

Supervision

& E Accién Anual

ao

& % | Supervision Primer Reporte de | 30 de Junio de 2020
§z’ Seguimiento del Plan de

- 5 Accién Anual

R

Luego de un intercambio de opiniones y comentarios, respecto del avance del SCI y de los
cambios normativos establecidos por la Contraloria General de la Republica, se tomaron los

siguientes acuerdos:

Ministerio de la Produccién | Calle Uno Deste N2 060 - Urbanizacion Corpac - San Isidro - Lima | T, (511) 616 2222 | produce.gob.pe
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PERU | Ministerio Comité de Control Interno

de la Produccion

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Afio de la lucha contra la corrupcién e impunidad”

ACUERDOS:

1. Aprobar el Informe a mayo 2019, sobre el Avance en la Ejecucién del Plan de Trabajo para
el Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno de la Sede Central del Ministerio de la
Produccion; respecto a las seis (6) actividades que se encuentran en Proceso y, al
diagndstico de los Programas del Ministerio para su incorporacién al Sistema de Control
Interno, la Secretaria Técnica coordinard su transicién, con la finalidad de que la
informacién/ documentacion sirva de linea base para el cambio de metodologia.

2. Encargar a la Secretaria Técnica del Comité, para que, a la brevedad, presente un plan de
adecuacion a laimplementacion del Sistema de Control Interno en el marco de lo dispuesto
por la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG “Implementacién del Sistema de Control Interno
en las Entidades del Estado”; de la Contraloria General de la Repblica.

Finalmente, el Secretario General agradecié la presencia de todos los Miembros y su
participacion, manifestando que definird la organizacién para la implementacién del Sistema
de Control Interno en el Ministerio de la Produccién, en el marco de lo dispuesto por la
Directiva N° 006-2019-CG/INTEG.

Siendo las 10:00 am se dio por concluida la sesion, firmando a continuacién los miembros
titulares del Comité de Control Interno y representantes, en sefial de conformidad.

32 Armangdo Calderdn Valenzuela
Directior General de la OG
Sedretario Técnico

t/‘%;\mm .

Car'n}eglel Pilar Rivera Tejada
Profesional del Despacho

Viceministro de MYPE e Industria
Miembro Titular Viceministerio de Pesca y Acuicultura

agros Yvonne Estela Diaz Salazar
Directora General de la OGA
Miembro Titular iembro Titular

Ministerio de |a Produccion | Calle Uno Oeste N2 D60 - Urbanizacion Corpac - San Isidro - Lima | T, (511) 616 2222 | produce.gob.pe
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-8 PERL)| Ministerio
@ de'la Produccion

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la Lucha contra la Corrupcién y la Impunidad”

| Secretaria General

MEMORANDO N.° Z 7 Z -2019-PRODUCE/SG

A . José Armando Calderén Valenzuela
Director General de la Oficina General de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacién.

ASUNTO g Plan de Trabajo para la implementacién del Sistema de Control
Interno-SCI, en el marco de la Directiva n° 006-2019-CG/INTEG
REFERENCIA : Memorando n° 618-2019-PRODUCE/OGPPM
FECHA : San Isidro,
17 JUN. 2018

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia, a través del cual
presento, en el marco a lo establecido en la Directiva n°® 006-2019-CG/INTEG, una propuesta del
Plan de implementacion del Sistema de Control Interno en el Ministerio de la Produccion.

Al respecto, agradeceré disponer lo necesario para el desarrollo de las actividades propuestas
en el cronograma de actividades.

Atentamente,

{

FERNANDO.ALARCON DIAZ
Secretario Ganeral
msmmcf/e LA PRODUCCION

: .

I EL Peru PriMero

Ministerio de la Produccion | Calle Uno Oeste N2 D60 - Urbanizacién Corpac - San Isidro - Lima | T. (511) 616 2222 | www.gob.pe/produce



PERU | Ministeria = EEIEGTT TrcIppr Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

| delaProduccion =

Decenio de la igualdad J= ooortunidades para mujsres y hoipbre

MEMORANDO N2 & 782019-PRODUCE/0GBPM

“Aflo de la lucha contra ls corrupeidn e imaunidad 17

!

e - i
A :  FERNANDO ALARCON DiAZ | RECIBIDONA)
Secretario General ! :uji‘tf’.? Firma, __ @J '

2

ASUNTO - Plan de Trabajo para la Implementacién del Sistema de Control
Interno-SCl, en el Ministerio de la Produccién en el marco de lo
dispuesto por la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG

REFERENCIA : Acuerdo de la IX Sesién del Comité de Control Interno

FECHA ¥ San Isidro,
13 JUN. 2019

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién al Acta de Acuerdos de la IX Sesion del
Comité de Control Interno, realizada el 21 de mayo del 2019, en la que se encarga a la
Secretaria Técnica del Comité, que presente un Plan de implementacién del Sistema de
Control Interno, adecuado a lo dispuesto por la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG
“Implementacion del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”.

Al respecto, se adjunta al presente una propuesta de Plan de Trabajo 2019-2020, para la
Implementacién del Sistema de Control Interno en el Ministerio de |a Produccion, el cual
ha sido elaborado por la Oficina de Planeamiento y Modernizacién a mi cargo, quedando
atento a las disposiciones de su despacho.

Atentamente,

s LT
*num, ‘----n----q-.-.------.

RMANDO CALDERON v, NEL A
D'fzcmeneraﬁumem

miento, Presupuasto y
MINISTERIO DE L PRODUCCION




Comité de Contro! Interno

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
"Afio de fa lucha contra la corrupcién e impunidad”

ACTA N° 003-20219-PRODUCE/CCI DEL COMITE DE CONTROL INTERNO DEL MINISTERIO DE
LA PRODUCCION

En la ciudad de Lima, siendo las 9:00 horas del dia 21 de mayo del 2019, en el Piso 11, sala de
reuniones del Viceministerio de MYPE e Industria, sito en Calle Uno Oeste N° 060 Urh. Corpac,
Distrito de San Isidro, se reunieron en sesion los miembros titulares del Comité de Control
Interno - CCI del Ministerio de la Produccion, designados por Resolucion Ministerial N° 353-
2017-PRODUCE.

. Fernando Alarcén Diaz, Secretario General, Presidente det Comité de Control Interno.
. José Armando Calderdn Valenzuela, Director General de la Oficina General de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, Secretario Técnico del Comité.
= Oscar Miguel Graham Yamahuchi, Viceministro de MYPE e Industria, Miembro del

Comité,

. Carmen del Pilar Rivera Tejada, en representacién de la Viceministra de Pesca y
Acuicultura, Miembro del Comite,

- Martin Pedro Pérez Salazar, Director General de la Oficina General de Asesoria
luridica, Miembro del Comité,

= Milagros Yvonne Diaz Salazar, Directora General de la Oficina General de

Administracion, Miembro del Comité.

DESARROLLO DE LA SESION

El Presidente del Comité de Control Interno del Ministerio de la Produccidn, Fernando Alarcén
Diaz, Secretario Generai, saludd a los miembros titulares del CCJ y asistentes y luego de
verificar el quérum correspondiente, dio inicio a la novena sesién del CCl de acuverdo ala
agenda, cediendo [a palabra al Secretario Técnico del CC), José Armando Calderén Valenzuela,
Director General de la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién.

Ei Secretario Técnico del CC, presenté el Informe sobre el Avance en la Ejecucion del Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno de la Sede Central del
Ministerio de la Produccién, a mayo del 2019.

Infarmé que de las cincuenta y tres {53) actividades del Plan de Trabajo para el Cierre de
Brechas del Sistema de Control Interno de la Sede Central del Ministerio de 3 Produccion,
aprobado por Resofucién Ministerial N°® 630-2017-PRODUCE; cuarenta y tres (43} actividades
se encuentran implementadas a mayo del 2018, seis (06} en proceso y cuatro (04) en situacién
de inaplicables o innecesarios; asi mismo informé que se encuentra en implementacion el
diagnostico de los Programas del Ministerio para su incorporacion al Sistema de Control
Interno de la Entidad.

Ast mismo, realizé una breve exposicidn sobre los aspectos mas resaltantes establecidos en la
Directiva N° 006-2019-CG/INTEG “implementacién del Sistema de Control Interno an las

terio de la Froduccion | Calle Una Oeste N2 060 - Urbanizacion Corpac - San tsidro - Linta | T 45113616 2222 | produce gob.pe



Comité de Control Interno

"Decenic de ia igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Afio de laiucha contra la corrupcidn & impueidad”

Entidades del Estado” de la Contraloria General de la Republica, publicada el 17 de mayo del
2019,

El nuevo Procedimiento para la implementacion del Sistema de Control Interno — SCI,
contempla una versién actualizada del modelo COSO conforme a los siguientes Ejes y

componentes del SCI;

Camponente de Control
Ambiente de Contral; Informacién y Comunicacién.

Ejes
Cultura Organizacional

Evaluacion de Riesgos, Actividades de Control,
Supervision

Gestion de Riesgos
Supervision

La citada Directiva sefiala al Titular de la Entidad como responsable de la implementacidn del
Sistema de Control Interno y a la Secretaria General como drgano responsable de coordinar la
planificacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién del SC en las Entidades del Gobierno
Nacional, no contemplando la participacién del Comité de Control Interno.

También informo que la Nueva Directiva, establece Plazos para los siguientes entregabies:

Eje Entregable Plazo
s Diagndstico de Ja cultura | 30 de Setiembre 2019.
organizacional.
E0F, | Cultura Organizacional * Plan  Accion  Anual- | 31 de octubre de 2019
2 Seccion  medidas  de
Remediacion

Plan de Accién- Seccion | 30 de noviembre de 2019

Medidas de Controf

Gestion de Riesgos

¢ Primer  Reporte  de | 30 de Junio de 2020
Accidn Anual
Supervision Primer Reporte de | 30 de Junio de 2020
Seguimiento del Plan de

Accion Anual

Luego de un intercambio de opiniones y comentarios, respecto del avance del SCI y de los
cambios normativos establecidos por la Contraloria General de la Republica, se tomaron los

siguientes acuerdos:
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Comité de Control Interno

"Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Afio de la lucha contra la corrupcién e impurtidad”

ACUERDOS:

1. Aprobar el Informe a mayo 2019, sobre el Avance en la Ejecucion del Plan de Trabajo para
el Cierre de Brechas del Sistema de Control interno de la Sede Central del Ministerio de fa
Produccion; respecto a las seis {(6) actividades que se encuentran en Proceso y, al
diagnéstico de los Programas del Ministerio para su incorporacién zl Sisterna de Control
interno, la Secretaria Técnica coordinard su transicién, con la finalidad de que la
informacidn/ documentacion sirva de linea base para el cambio de metodologia.

2. Encargar a la Secretaria Técnica del Comité, para que, a la brevedad, presente un plan de
adecuacion a laimplementacidn del Sisterna de Control Interno en el marco de lo dispuesto
por la Directiva N* 006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno
en las Entidades del Estado”; de [a Contraloria General de Ia Repiihiica.

Finalmente, el Secretario General agradecid la presencia de todos los Miembros y su
participacion, manifestando que definira la organizacién para la implementacién del Sistema
de Control interno en el Ministerio de la Produccién, en el marco de lo dispuesto por la
Directiva N° 006-2019-CG/INTEG.

Siendo las 10:00 am se dio por concluida la sesion, firmando a continuacién los miembros
titulares del Comité de Control Interno y representantes, en sefal de conformidad.

Raamask Armando Calderdn Valenzuela
Director General de la OG#
Sééretario Técnico

2 N
:/:% \ n.kQ-u e

Car'm\em:!el Pilar Rivera Tejada

Viceministro de MYPE e Industria Profesional del Despacho
Miembro Titular Viceministerio de Pesca y Acuicultura

y
tiagros Yvonne Estela Diaz Salazar Martin'Ped/o Pérez Salazar
Directora General de la OGA Director General de la OGAJ
Miembro Titular iembro Titular
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. MARCO NORMATIVO

La Ley N° 27785, “Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General”, en
su articulo 7 indica que el control interno comprende las acciones de cautela previa, simultdnea
y de verificacion posterior que realiza la entidad, con la finalidad que la gestién de sus recursos,
bienes y operaciones se efectie correcta y eficientemente; asimismo, establece que el control
interno previo y simulténeo compete exclusivamente a las autoridades, funcionarios y
servidores publicos de las entidades, haciendo responsable al titular de ia entidad de fomentar y
supervisar el funcionamiento y la confiabilidad del control interno.

Mediante la Ley N° 28716, “Ley de Control Interno de las Entidades del Estado”, se establecen
las normas para regular la elaboracidn, aprobacién, implantacion, funcionamiento,
perfeccionamiento y evaluacién del control interno en las entidades del Estado, con el propodsito
de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y operativos con acciones y actividades de
control previo, simultdneo y posterior, contra los actos y précticas indebidas o de COrrupcion,
propendiendo al debido y transparente logro de los fines, objetivos y metas institucionales.

Es importante sefalar que el Sistema de Control Interno-5CI de una Entidad debe entenderse
como el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacién,
procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y el personal, para lo cual se
constituyen cinco componentes: i} Ambiente de Control; i) Evaluacién de Riesgos; iii)
Actividades de Control Gerencial; iv) Informacién y Comunicacion y v) Supervision.

Con la Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, del 30 de octubre del 2006, se aprueban las
Normas de Control Interno, las mismas que son de aplicacién a las Entidades de) Estado, de
conformidad con la mencionada Ley N° 28716; y constituyen los lineamientos y/o criterios para
la aplicacién y regulacién del control interno en las principales dreas de la actividad
administrativa u operativa de las entidades.

Asimismo, mediante Resolucidén de Contraloria General N°149-2016-CG de fecha 13 de mayo de
2016, se aprueba Ja Directiva N° 013-2016-CG/GPROD “Implementacién del Sistema de Control
Interno en las Entidades del Estado”, la cual precisa las etapas de la implementacién, del SCi y
los plazos por nivel de gobierno para que las entidades realicen dicha implementacién.

Mediante Resolucién de Contralorfa General N° 004-2017-CG, de 18 de enero de 2017, se
aprueba la “Gufa para la Implementacidn y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
entidades del estado”, la cual establece los mecanismos para la implementacién operativa del
Sistema de Control Interno.

Mediante la Ley N° 30879, Ley Anual de Presupuesto para el afio 2019, se extiende el plazo en
dieciocho meses (18) meses para implementar el Sistema de Control Interno-SCI, en [as
Entidades del Estado.

Finalmente, con Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG publicada el 17 de mayo del 2019, se
aprueba la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno en
las entidades del Estado”, que regula el procedimiento para implementar el $Cl en las entidades
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del Estado estableciendo plazos y funciones; asi como, para su seguimiento y evaluacion. Esta
directiva modifica los aspectos metodolégicos y procedimentales sefialados en la Directiva
N° 013-2016-CG/GPROD v la Guia aprobada con RC N° 004-2017-CG.

Il. CONTEXTO INSTITUCIONAL

El Ministerio de 1a Produccién fue creado mediante Ley N° 2777, como ente rector del Sector
Produccion, teniendo como finalidad disefiar, ejecutar y supervisar, en armonia con la politica
general y los planes de gobierno, politicas nacionales y sectoriales aplicables a las materias de
pesca y acuicultura y de MYPE e Industria.

£l Ministerio de la Produccion es competente en:

e Materia de Pesqueria, acuicultura, industria, pequefia, mediana y gran empresa,
comercio interno, promocion, desarrollo de cooperativas y parques industriales;
en el caso de estos Gltimos coordina con las demds entidades competentes de
todos los niveles de gobierno, a fin de que el desarrollo de los mismos se realice de
manera arménica y sistémica con los ecosistemas productivos industriales.

e Ejerce competencia de manera exclusiva en ordenamiento pesquero y acuicola,
pesqueria industrial, acuicultura de mediana y gran empresa, normalizacion
industrial y ordenamiento de productos fiscalizados; asimismo, respecto de la
innovacién productiva y transferencia tecnolégica en el ambito de sus
competencias.

e Es competente de manera compartida con los gobiernos regionales y locales, en
materia de pesqueria artesanal, acuicultura de micro y pequeiia empresa,
acuicultura de recursos limitados; promocidn de la industria y comercio interno en
el ambito de su jurisdiccidn, micro y pequefia empresa y cooperativas.

Para la atencidn de sus competencias, el Ministerio de la Produccién estd organizado en dos Vice
Ministerios:

e MYPE e Industria, que tienen funciones relacionadas con el fomento de la
iniciativa empresarial, la competitividad de la micro y pequefia empresa, la
asociatividad y el cooperativismo, asi como las actividades de industrializacion,
procesamiento y la manufactura, vetando por el aprovechamiento sostenible de
los recursos naturales y la proteccion del ambiente.

o * Pescay Acuicultura, cuyas funciones estan relacionadas con los recursos de origen
S Y - + ’ - + . . 3 - + i
e :“;s %\] hidrobiolégico contenidos en las aguas marinas jurisdiccionales, rios, lagos y otras
= e £ = s - . . . . + + .

*r &) fuentes hidricas del territoric nacional. Asimismo, tiene como funcidon la

investigacién cientifica y tecnoldgica en la materia de pesqueria, asi como las
condiciones ecoldgicas de su hébitat; los medios para su conservacion y
explotacién, la calidad, higiene y sanidad de los productos de procedencia
acuatica; la infraestructura pesquera, asi como los servicios adicionales vy
complementarios para la realizacion de las actividades extractivas, acuicolas y del
procesc pesquerg.
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Asimismo, el Ministerio de ia Produccién cuenta con cinco Programas, dos de ellos dependen del
Viceministerio de Pesca y Acuicultura que son los siguientes: el Programa Nacional de
Innovacion en Pesca y Acuicultura y el Programa Fomento al Consumo Humano Directo - A
Comer Pescado; y, tres Programas dependen del Viceministerio de MYPE e Industria: el
Programa Nacional de innovacidn para la Competitividad y Productividad- innovate Perq, el
Programa Nacional de Diversificacién Productiva y el Programa Nacional TU EMPRESA.

Programa Nacional de Innovacién en Pesca y Acuicultura (PNIPA)

Con RM N198-2017-PRODUCE del 5 de mayo del 2017, se crea ta Unidad Ejecutora 005 con el
nombre de Programa Nacional de Innovacién en Pesca y Acuicultura-PNIPA; constituye un
Programa de inversion Pablica. El PNIPA, busca renovar el modeio de desarrolio competitivo de
la Pesca y Acuicultura, promoviendo su competitividad, su aporte sostenible a la seguridad
alimentaria, la diversificacion productiva y la conservacién de los recursos naturales.

Programa Fomento al Consumo Humano Directo - A Comer Pescado (PNAP)

Con Decreto Supremo N® 007-2012-PRODUCE, del 25 de octubre del 2012, se crea el Programa
Nacional “A Comer Pescado”, con el objeto de contribuir al fomento de mercados para el
desarrollo de la actividad pesquera de consumo humano directo.

El Programa Nacional “A Comer Pescado” del Ministerio de la Produccién trabaja para el
bienestar de las familias del Pert promoviendo una alimentacion saludable a base de pescado y
otros productos hidrobioldgicos; para aumentar la oferta coordina con los diversos actores de la
cadena productiva del pescado, desde el pescador artesanal y el acuicultor, pasando por el
transformador, el distribuidor, el comerciante, hasta llegar al consumidor final.

Programa Nacional de innovacién para la Competitividad y Productividad- Innovate Perd,

Et Programa Nacional de Innovacién para fa Competitividad y Productividad (Inndvate Perd) del
Ministerio de la Produccion fue creado el 24 de julio de 2014 mediante Decreto Supremo N°
003-2014-PRODUCE, como Unidad Ejecutora del Ministerio de la Produccidon, con autonomia
economica, administrativa, financiera y técnica. El programa busca incrementar la
productividad empresarial a través del fortalecimiento de los actores del ecosistema de la
innovacidn (empresas, emprendedores y entidades de soporte) y facilitar la interrelacion entre
eflos.

Programa Nacional de Diversificacion Productiva

El Programa Nacional de Diversificacion Productiva fue creado mediante Decreto Supremo N°
010-2014-PRODUCE, con la finalidad de promover, impulsar y ejecutar acciones en el marco del
Pian Nacional de Diversificacién Productiva (PNDP).

El PNDP tiene como objetivo contribuir con la generacién de nuevos motores de crecimiento
econdmico y potenciar los existentes, la mejora de la productividad, competitividad y del
comercio interno, a través de la promocién y desarrollo de la infraestructura productiva
especifica, en el ambito de su competencia, que conlleve a la diversificacién productiva.
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Programa Nacional TU EMPRESA

El Programa Nacional “Tu Empresa”, fue creado con Decreto Supremo N° 012-2017-PRODUCE; el
objetivo general del Programa es contribuir al aumento de la productividad y ventas de las micro
y pequefias empresas, brinddndoles facilidades para formalizarse, acceder al crédito formal,
digitalizarse y desarrollar las capacidades de los/las empresarios/as; en particular, a través de los
Centros de Desarrollo Empresarial autorizados por el Ministerio de la Produccidn.

M. SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

En el Ministerio de la Produccion se conformé el Comité de Control Interno-CCl, con Resolucién
Ministerial N° 353-2017-PRODUCE del 25 de julio del 2017; el CCt se regula por el reglamento,
aprobado con Resolucidén Ministerial N° 445-2017-PRODUCE del 25 de septiembre del 2017.

Como resultado del diagnéstico del Sistema de Control Internoc en el Ministerio de la
Produccién, aprobado en fa V Sesion del CCl del 21 de febrero del 2018, se formuld el Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas, aprobado con Resolucién Ministerial N°630-2017-PRODUCE,
del 27 de diciembre de 2018.

A mayo del 2019, se han implementado 43 de las 53 actividades programados en el Plan de
Cierre de Brechas del Ministerio de la Produccidn, 6 se encuentran en proceso y 4 resultaron
innecesarios o inaplicables, segiin se muestra a continuacion.
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- Organos Responsables

* Actividad 7 “Elaborar el Plan Estratégico del Gobierno Electrénico”, con Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM se deja
sin efecto la Resolucidn Ministerial N* 061-2011-PCM, que aprueba los lineamientos para elaborar el Plan Estratégico
de Gobierno Electrénice PEGE.

* Actividad 39 “Elaborar una directiva para |3 rotacién periddica de personal asignado a puestos susceptibles a riesgos de
fraude”, fa rotacidn del personal estd regulado en el Art. 76 del Reg. del Decreto Legislativo N° 276 para el personal
nombrado y en el Art. 11 del Reg. def D.Leg. N° 1057 para el personal CAS,

* Actividad 40 “Elaborar una directiva para la segregacion de funciones” y ka Actividad 41, “Elaborar reportes de evaluacién
para verificar que se cumple con la segregacion de funciones”, la Contraloria General de la Repuiblica en respuesta a
la consuita formulada por la OGRH, considerd gue no es materia de una directiva especifica.

El citado Comité ha desarrollado nueve sesiones, habiendo aprobado en su Vil Sesién el Cronograma
de Actividades 2019 - junio 2020 y en la IX Sesion se acordé lo siguiente:

1. Aprobar el Informe a mayo 2019, sobre el Avance en ia Ejecucién del Plan de Trabajo para el
Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno de la Sede Central del Ministerio de la
Produccion; respecto a las seis (6) actividades que se encuentran en Proceso y, al diagnéstico de
los Programas del Ministerio para su incorporacidn al Sistema de Control Interno, la Secretaria
Técnica coordinard su transicion, con la finalidad de que Ja informacion/ documentacién sirva de
linea base para el cambio de metodologia.

Encargar a la Secretaria Técnica del Comité, para que, a la brevedad, presente un plan de
adecuacion a la implementacién del Sistema de Control Interno en el marco de lo dispuesto por
la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”; de la Contraloria General de la Republica.
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deficiencias.

Es asi que, el presente Plan de Trabajo de Implementacién del Sistema de Control Interno del
Ministerio de la Produccién para el periodo 2019-2020, se presenta en cumplimiento a los citados

General de la Republica-CGR.

de la Produccién y de los Programas, a lo dispuesto por la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG
“Implementacion del Sistema de Control Interno en fas Entidades del Estado”; de la Contraloria

acuerdos para adecuar los avances en la Implementacion del Sistema de Control Interno del Ministerio
w.

PLAN DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El Plan de Trabajo para fa Implementaciéon del Sistema de Control Interno del Ministerio de la
Produccién, periodo 2019-2020, comprende los puntos siguientes:
4.1 OBJETIVO GENERAL

Especificos, Actividades y el Cronograma de Actividades, en Anexo.

Objetivo General, Objetivos

Control Interno-5CI, como una herramienta de gestidn permanente, que contribuya al
ética y transparente,

cumplimiento de los objetivos institucionales y promueva una gestion eficaz, eficiente,

Lograr que el Ministerio de la Produccion y sus Programas implementen el Sistema de
4.2

OBJETIVOS ESPECIFICOS

siguientes Objetivos Especificos:

En el marco de los ejes establecidos en la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG se considera los

Objetivo Especifico N° 1: Promover la implantacion del controf interno en la cultura
organizacional del Ministerio dela Produccion.

Objetivo Especifico N° 2

Produccién.

Implementar ta gestién de riesgo en el Ministerio de la
del SCI.

Objetivo Especifico N° 3: Implernentar el proceso de seguimiento y evaluacién permanente
4.3 ACTIVIDADES

corresponden:

DEL MINISTERIO DE LA PRODUCCION

A continuacién, se muestran las actividades a desarroliar segiin el abjetivo especifico al cual

OE N° i PROMOVER LA IMPLANTACION DEL CONTROL INTERNO EN LA CULTURA ORGANIZACIONAL
OE N° 1- Al Diagnodstico de fa Cultura Organizacional

Esta actividad comprende la identificacion del estado situacional de la cultura organizacional y sus

La Oficina General de Plansamiento, Presupuesto y Modernizacién-OGPPM, evaluara el avance
en fa Implementacién del Sistema de Control Interno en base al cuestionario contenido en el
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"l PERU | Ministerio.
de la Produccion

Anexo 01, de la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control
Interno en las entidades del Estado”, para medir el grado de madurez de la implementacién en
el Ministerio de la Produccién y los Programas?, con el objeto de determinar las deficiencias.

o Las respuestas al cuestionario del Anexo 01 se registrarén con las respectivas evidencias en el
aplicativo informatico del SCI.

o El Diagndstico de la Cultura Organizacional tiene como plazo hasta el Gltimo dia habil del mes de
setiembre del 2019.

OE N° 1- A2 Elaborar el Plan de Accién Anual y Medidas de Remediacién

o Establecer las Medidas de Remediacién. - La OGPPM por cada deficiencia identificada en el
diagndstico sefialado en la actividad anterior, en coordinacién con la Dependencia? responsable
y a través de entrevistas, encuestas, talleres participativos, lluvias de ideas, panel de expertos;
entre otros, establecera las medidas que permitan remediarla o superarla de manera eficaz,
oportuna y eficiente.

Las seis actividades que se encuentran en proceso, serdn consideradas medidas de remediacion,
asi como incluidas en los Planes de Accién.

° Elaborar el Plan de Accién Anual. - Por cada medida de remediacién establecida, se propondra
el Plan de Accion con el plazo y los medios de verificacion (evidencia o sustento), cuya
implementacion estard a cargo de la Dependencia responsable. Esta informacién se registrara
en el aplicativo informativo del SCI, segtn el formato del Anexo de 2 de la Directiva N° 006-2019-
CG/INTEG.

e Aprobar el Plan de Accién Anual. -La OGPPM remitird el Plan de Accién a la Secretaria General
para su visacion y posterior aprobacién por parte del(la) Ministro/a de la Produccién. Para ello
la OGPPM imprimird el “Plan de Accién Anual- Seccién Medida de Remediacion”, desde el
aplicativo informatico del SCI.

Aprobado el citado Plan, la OGPPM lo registrarad en el aplicativo informatico del SCI, hasta el
N dltimo dia habil del mes de octubre del 2019 y posteriormente hasta el Gltimo dia habil del mes
! ) de marzo del 2020. A continuacién, lo remite a las dependencias que se encuentran a cargo de
la ejecucion de las medidas de remediacidn para su implementacién.

OE N° 2 IMPLEMENTAR LA GESTION DE RIESGO EN EL MINISTERIO DE LA PRODUCCION.

Este objetivo se orienta a identificar y valorar los factores o eventos que pudieran afectar
negativamente el cumplimiento de los objetivos institucionales que estdn relacionados a la
provision de los productos que se brindan a la poblacién (bienes o servicios publicos); asi como,
a determinar las medidas de control que reduzcan la probabilidad que se materialicen dichos
factores o eventos.

Para este efecto se han identificado las siguientes actividades:

1 El Diagnéstico que se viene realizando a los Programas sera un importante insumo en este proceso,
2 Dependencia: Organo, Unidad Orgénica o Programa.
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OE N° 2- A 1 Priorizacion de Productos

° Identificar los productos. — Los productos constituyen los bienes o servicios finales entregados a
los usuarios externos a la entidad, los cuales deben ser identificados a partir de las Acciones
Estratégicas Institucionales del Plan Estratégico Institucional (PEl), correspondientes a los
Objetivos Estratégicos Institucionales de Tipo |.

° Priorizar los productos. - Para la implementaciéon gradual de la gestion de riesgos, los productos
se priorizan, considerando los siguientes criterios:

e Relevancia para la poblacién.

° Presupuesto asignado al producto

o Contribucion al logro del Objetivo Estratégico Institucional de Tipo | (PEI)

° Desempefio: Productos que presentan bajo desempefio establecido por el Ministerio de la
Produccidn.

La OGPPM presentara a la Secretaria General una propuesta de productos prioritarios como
accién previa a la siguiente actividad.

OE N° 2 — A 2 Evaluacion de Riesgos

Identificar los riesgos. - Por cada producto priorizado, en la actividad anterior, la dependencia
responsable del producto (Accion Estratégica), con el apoyo de la OGPPM identificara los riesgos
que afecten su provision. Puede utilizar entrevistas, encuestas, talleres participativos, lluvia de
ideas, ficha técnica de procesos; entre otros, tomando como guia las preguntas de identificacién
de riesgos contenidos en el Anexo 5 de la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG, segun la Guia de
Alineamiento Estratégico Institucional del CEPLAN.

° Valorar los riesgos. — Por cada riesgo identificado, las dependencias con el apoyo de la OGPPM
proceden a valorar la probabilidad de ocurrencia y el impacto que podria generar en la provision
del producto priorizado, la ocurrencia del riesgo identificado. Los valores del riesgo pueden ser
bajo, medio, alto y muy alto.

° Determinar la tolerancia al riesgo. - Una vez identificado el riesgo la dependencia responsable
del producto materia de evaluacién, determina cudles van a ser reducidos a través de medidas
de control, de acuerdo a la tolerancia del referido riesgo que la entidad establezca. Se
estableceran medidas de control para los riesgos medio, alto y muy alto.

Las valoraciones y clasificacion estan descritas en el Anexo N° 7 de la Directiva N° 006-2019-
CG/INTEG. Los resultados del analisis son registrados por la OGPPM en el aplicativo informativo
del SCI, segun el formato del Anexo N° 8 de la citada Directiva.

OE N° 2 — A3 Elaborar Planes de Accion

Establecer las Medidas de Control. - Por cada riesgo determinado, se establece las medidas que
permitan reducirlo de manera eficaz, oportuna y eficiente. Estas medidas constituyen las
medidas de control y pueden ser definidas como las politicas, procedimientos, técnicas u otros
mecanismos que permiten reducir dicho riesgo. Para establecer dichas medidas pueden
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utilizarse las siguientes herramientas: entrevistas, encuestas, talleres participativos, lluvia de
ideas, panes de expertos, etc.

) Elaborar el Plan de Accién Anual. - Seccién Medidas de Control. — Por cada medida de control
que se ha establecido, la dependencia que estara a cargo de su ejecucién propandré el plazo y
los medios {evidencia o sustento) que permitirdn verificar su cumplimiento y, a modo de
comentario u observaciones, debe sefialar la informacién que sea relevante para asegurar el
cumplimiento de dichas medidas. Esta informacién la OGPPM la registrard segin el formato
establecido en el Anexo 2 de la Directiva N°006-2019-CG/INTEG.

. Aprobar el Plan de Accion Anual- Seccidn Medidas de Control. - La dependencia encargada de
ejecutar las medidas de control remitird el Plan de Accién Anual a la Secretaria General para su
visacion. A continuacién, el plan elaborado y visado se remitird al Ministro/a de la Produccién
para su revision y aprobacién; para ello la OGPPM imprimird el Formato “Plan de Accién Anual-
Seccion Medidas de Control”, del aplicativo SCI.

Se puede aprobar un plan por cada producto priorizado, teniendo en cuenta el nimero de
productos que se prioricen anualmente y conforme sean aprobados se incorparan al Plan de
Accion Anual. Aprobado el citado Plan, la OGPPM lo ingresard en el aplicativo informatico del
SClI, el dltimo dia hahil del mes de noviembre del 2019 y posteriormente el Gltimo dia habil de
marzo del 2020. A continuacian, se remite a las dependencias que se encuentran a cargo de la
ejecucion de las medidas de control.

OE N° 3 IMPLEMENTAR EL PROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION PERMANENTE DEL SCI.

Este objetivo permite al Ministerio dar cuenta de la implementacidn del SCI a través del
Seguimiento de la ejecucion de! Plan de Accién Anual, considerando las siguientes actividades:

OE N° 3 - Al Seguimiento de la Ejecucién del Plan de Accién Anual: El seguimiento de la ejecucion
del Plan de Accién Anual estaré a cargo de la OGPPM, que verificara su cumplimiento a través de
fa evidencia 0 sustento que consignen las dependencias involucradas utilizando los siguientes

criterios:
ESTADO CRITERIO

Implementada Cuando se ha cumplido la implementacién de fa medida de remediacién o
control conforme el Plan de Accién Anual.

No implementada | Cuando no se ha cumplido con ia implementacién de la medida de
remediacion o control incluida en el Plan de Accién Anual y la oportunidad
para su ejecucion ha culminado.

En proceso Cuando se ha iniciado y adn no ha culminado la implementacién de la
medida de remediacién o control incluida en el Plan de Accidn.

Pendiente Cuando adn no se ha iniciado la implementacion de la medida de
remediacién o control incluida en el Plan de Accidn Anual.

No aplicable Cuando la medida de remediacidn o control inciuida en el Plan de Accién no
puede ser ejecutada, por factores no atribuibles a la entidad, debidamente
sustentados.

Desestimada Cuando la entidad decide no adoptar la medida de remediacidon o control
incluida en el Plan de Accién, asumiendo las consecuencias de dicha
decisidn,
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. La OGPPM registra en el aplicativo informético del SCI, el estado de la ejecucion de las medidas
de remediacién y medidas de control, asi como sus medios de verificacion, tomando en cuenta
los plazos establecidos para la ejecucion de las mismas. Al respecto, se describe la problemdtica
y se proponen recomendaciones de mejora, las mismas que deben ser tomadas en cuenta para
la implementacidn del SCl en el siguiente semestre.

. Con la informacién obtenida hasta el ditimo dia habil del mes de julio del 2020, se imprime del
aplicativo informatico del SCI el “Reporte de Seguimiento del Plan de Accién Anual”, cuya
estructura estd establecida en el Anexo 9 de la Directiva N° 006-2019-CG/ING. Este documento
debe ser visado per ia Secretaria General y registrado en el citado aplicativo informatico, hasta
el ulitimo dia habil de! mes de agosto del 2020. Asimismo, debe ser puesto en conocimiente del
Titular de la entidad en el mismo plazo.

OE N° 3 — A2 Evaluacion Anual de [a Implementacidn del Sistema de Control Interno.

La OGPPM realiza la Evaluacién Anual de la implementacion del Sistema de Control Interno en el
Ministerio de la Produccién, hasta el tltimo dia habil del mes de enero del afic 2020. Para este
efecto toma en cuenta el “Cuestionario de Evaluacidn de la Implementacion del Sistema de
Control Interno” {Anexo N° 01) de la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG, en base a la informacién
que proporcionan las dependencias del Ministerio {con fecha de corte al 31 de diciembre del
2019).

. Las respuestas a las preguntas contenidas en el citado cuestionario, sus evidencias o sustentos
se valoran conjuntamente y se calcula el grado de madurez del 5CI. Es importante sefialar que
dicho cdiculo busca medir la implementacion integral de los 3 ejes que considerala Guia. La
formula de célculo se encuentra en el Anexo 3 de la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG.

Concluido el desarrollo del citado cuestionario, la OGPPM imprime del aplicative informatico del
SCl el “Reporte de Evaluacion Anual de la Implementacién del Sistema de Control Internc”, cuya
estructura estd establecida en el Anexo 11 de la citada Directiva. Dicho reporte debe ser visado
por la Secretaria General y remitido al Titular de la Ministerio para su conocimiento y adopcion
de las acciones que estime pertinentes.

. El primer reporte de Seguimiento del Plan de Accion Anual serd hasta el dltimo dia habil del mes
de julio del 2020, con informacion obtenida con fecha de corte al 30 de junio del 2020.
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ANEXO

PROGRAMA DE ACTIVIDADES
2019 - 2020
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N2

OBJETIVOS
ESPECIFICOS/ACTIVIDADES

RESPONSABLE 20

Jun-20

Jul-20

Secretatia General

1 g2 quincena

I quincena

2 quintena

1 quincena

2 quincena

OBJETIVO ESPECIFICO 1:
PROMOVER LA IMPLANTACION
DEL CONTROL INTERNO EN LA
CULTURA QRGANIZACIONAL DEL
MINISTERIO DE LA PRODUCCION

i1

OEN°1-Al:
Dlagnéstico de la Cultura
Organizacional.

OGPPMYy dependencias

1.2

OEN"1-A2:
Elaborar el Plan de Accién Anual y
Medidas de Remediacién

DGPPM vy dependencias

OBJETIVO ESPECIFICO 2:
, ['MPLEMENTAR LA GESTION DE
REESGOS EN EL MINISTERIO DE LA
PRODUCCION
OGPPMydependencias
21 OQEN°2-A): responsables det
" |pricrizacién de Productos producto o productos
priorizados
OGPPMy dependencias
29 OEN* 2 -A2: respensables del
" |Evaluacidn de Riesgos producto o productas
priorizados
OGPPMy dependencias
2 g OEN® 2 -A3: responsables det
" |Elaborar el Plan de Accidn Anual producto o productos
pricrizados
OBJEVIVO ESPECIFICO 3;
3 IMPLEMENTAR EL PROCESO DE
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION
PERMANENTE
OEN*3-AL:
3.1 |Seguimiento de la ejecucidn del OGPPM
Plan de Acclon Anual.
CEN"3-A2
3.2 {Evaluacién Anual de la OGPPM

implementacion dal 5CI
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