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INTRODUCCION

El proceso de modernizacion del Estado, iniciado con la aprobacion de la Ley N°
27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, que declara al
Estado Peruano en proceso de modernizacion en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, tiene como finalidad
mejorar la gestion publica y construir un Estado democratico, descentralizado y al
servicio del ciudadano; lo cual conlleva a la obtencion de mayores niveles de
eficiencia del aparato estatal, para lograr una mejor atencion a la ciudadania,
priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos.

En esa linea, la Politica Nacional de Modernizaciéon de la Gestion Publica
(PNMGP), aprobada con Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, principal documento
orientador del proceso de modernizacion, establece como uno de sus cinco pilares,
la “Gestion por Procesos, Simplificacion Administrativa y Organizacion
Institucional”, que contribuye a mejorar la calidad, la eficiencia y la oportunidad de
atencion de los procedimientos y servicios administrativos que la ciudadania
demanda ante la administracién publica.

Asi también, el Reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacién de la
Gestién Publica, aprobado con Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, desarrolla la
Simplificacion Administrativa como un medio de dicho Sistema Administrativo,
que tiene como propédsito identificar y eliminar requisitos, exigencias y
formalidades innecesarias en los procedimientos administrativos y reducir los
tiempos de espera. La priorizacion de las acciones de simplificacion administrativa
toma en cuenta si los procedimientos son de alta demanda, de prioridad para la
poblacion, impactan en mdltiples actividades econdmicas, tienen elevados costos
de cumplimiento, tiempos de espera o himero de quejas y sugerencias, entre otros
criterios similares.

Es de anotar que, la Metodologia de Simplificacion Administrativa, aprobada
con Decreto Supremo N° 007-2011-PCM, establece disposiciones para la
implementacion de la mejora de los procedimientos administrativos y servicios
prestados en exclusividad, no limitando solamente a la mejora de éstos, sino que
abarca todos los aspectos vinculados al desarrollo de los mismos; metodologia que
ademas dispone, entre otros, la conformacion del Comité de Direccion del
Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA), el cual constituye la
instancia politica responsable de la puesta en marcha del proceso de simplificacion
y de supervisar y facilitar la labor del Equipo de Mejora Continua y la conformacion
del Equipo de Mejora Continua (EMC), encargado de planificar y gestionar el
proceso de simplificacién administrativa.

En ese sentido, el Ministerio de la Produccion, mediante Resolucion Ministerial N°
471-2016-PRODUCE y modificatoria, ha conformado el CDPSA y el EMC,
instancias que promoveran la simplificacion administrativa en el Ministerio, a través
de la ejecucion de actividades desarrolladas para dicho fin, concretadas en el
presente Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa, Periodo 2020.

Es asi que, el presente Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa del
Ministerio de la Produccién, periodo 2020, que recoge las propuestas de los
organos del Ministerio, ha sido consensuado con el EMC del Ministerio de la
Produccion, y puesto a consideracion del CDPSA para su aprobacion, por lo que,
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constituird una herramienta orientadora para generar cambios que modernicen la
gestion del Ministerio, en el marco de las disposiciones establecidas.

El Plan de Trabajo de Simplificacibn Administrativa del Ministerio de la Produccién,
periodo 2020, comprende los puntos siguientes: i) Introduccién; ii) Antecedentes; iii)
Base Legal; iv) Objetivos del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa ( 4.1
Objetivo General, 4.2 Objetivos Especificos), v) Estrategias y Actividades; vi)
Cronograma de Trabajo, vii) Evaluacion vy viii) Glosario de Términos.

[I.  ANTECEDENTES

Sobre el alcance de la Simplificacion Administrativa en PRODUCE

2.1 La Metodologia de Simplificacion Administrativa® tiene como objetivo general,
‘brindar pautas a las entidades publicas para la eliminacion y simplificacion de
procedimientos administrativos utilizando un modelo estandarizado bajo un
enfoque integral” es asi que, la simplificacion administrativa en PRODUCE no
se limita solo a la mejora, abarcando también todos los aspectos vinculados al
desarrollo de los procedimientos administrativos y servicios prestados en
exclusividad en la entidad, como son la atencion al ciudadano, el sistema de
gestién documental, el soporte informatico de tramitacién, el proceso interno de
tramitacion de las solicitudes y adopcién de decisiones o prestacion de los
servicios, capacitacion del personal involucrado, notificaciones, entre otros.

Sobre la constitucion de las instancias para la Simplificacion Administrativa

2.2 PRODUCE, en el marco de la Metodologia de Simplificacion Administrativa,
aprueba mediante Resolucién Ministerial N° 471-2016-PRODUCE vy
modificatoria, la conformacion del Comité de Direccion del Proceso de
Simplificacion Administrativa (CDPSA) y del Equipo de Mejora Continua (EMC)
del Ministerio de la Produccion, con la finalidad de coadyuvar al fortalecimiento
institucional y brindar un servicio de calidad al ciudadano.

Sobre avances en Simplificacién Administrativa - Periodo 2019

2.3 El Comité de Direccién del Proceso de Simplificacion Administrativa, mediante
ACTA N° 001-2019-PRODUCE-EMC, aprobd el “Plan de Trabajo en
Simplificaciobn Administrativa del Ministerio de la Produccién, Periodo
2019”7, con el objetivo general de “Promover la simplificaciéon administrativa e
implementar la gestiébn por procesos en el Ministerio de la Produccion,
mejorando los procedimientos y servicios que se brinda a los ciudadanos vy
empresas” es asi que, el mencionado Plan estuvo constituido por 32
actividades para una ejecucion en cuatro trimestres

2.4 En ese contexto, como resultado de la ejecucion de las actividades del “Plan de
Trabajo en Simplificacion Administrativa - PTSA, del Ministerio de la
Produccién, Periodo 2019”, al término del afio 2019, se han “Culminado” 19
actividades, se ha considerado “Inaplicable” 1 y se encuentran “En desarrollo”
12 actividades (3 estan concluidas y se encuentran en tramite de aprobacion, y
9 se han programado continuar en el Plan de Simplificacion Administrativa del
afo 2020).

! Aprobada por Decreto Supremo N° 007-2011-PCM
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2.5 De las 19 actividades “Concluidas” del Plan de Trabajo de Simplificacion
Administrativa - Periodo 2019, PRODUCE obtuvo los siguientes logros:

N° ACTIVIDAD
LOGROS DEL PLAN

1 Se implement6 el Sistema para el Registro de Atencion de 11.1
Consultas y Orientacién al Ciudadano

2 Los reclamos, sugerencias, quejas y denuncias que se presentan 11.2
son registradas a través del nuevo SITRADOC. o

3 . . . - 1.1.5
Se implement6 el Expediente Electrénico en PRODUCE.

4  Se implementd la Linea de Digitalizacion de la Documentacion de 1.1.7
valor permanente.

5 Se concluy6 la plataforma para la eliminacién de barreras y 1.1.8
simplificacién administrativa para MYPE e INDUSTRIA.
Se formularon los Documentos Técnicos del Sistema de Gestion de

6 la Calidad (SGC) y publicaron en la carpeta compartida del ISO de 121

la Direcciébn General de Supervisién, Fiscalizacidon y Sanciones de
MYPE e INDUSTRIA, en el marco de la ampliacion de alcance del
Sistema de Gestion de Calidad.

Se formularon los Documentos Técnicos del SGC y publicaron en
7 la carpeta compartida del ISO de la Direccion General de Pesca 1.2.2

para Consumo Humano Directo e Indirecto, en el marco de la

ampliacion del alcance del Sistema de Gestion de la Calidad.

Mediante Resolucion Ministerial N° 136-2019-PRODUCE se
modificé el Texto Unico de Procedimientos Administrativos del
Ministerio, en el marco de lo dispuesto por el Decreto Supremo N°
046-2019-PCM, Decreto Supremo que ratifica procedimientos
administrativos de las entidades del Poder Ejecutivo como
resultado del andlisis de calidad regulatoria de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 2 del Decreto Legislativo N° 1310, Decreto
Legislativo que aprueba medidas adicionales de simplificacion
administrativa, estableciendo lo siguiente:

* Eliminacion de los requisitos de dos (02) procedimientos
administrativos, segin Anexo N° 1 de la RM en mencién.

+ Simplificacion y reemplazo de los requisitos de tres (03) 131

procedimientos administrativos, segin Anexo N° 2 de la RM en
mencion.

» Retirar del TUPA, las fichas declaradas improcedentes, en el
marco de lo dispuesto por la Primera Disposicion Complementaria
Final del Reglamento para la aplicacion del Analisis de Calidad
Regulatoria de Procedimientos Administrativos, segin Anexo N° 3
de la RM en mencion.

» Actualizar los formularios del TUPA del Ministerio de la
Produccion, como consecuencia de la simplificacion y el reemplazo
de los requisitos de los tres (03) procedimientos administrativos,
segun el Anexo N° 4 de la R.M. en mencion.

9 1.Se aprobd el Decreto Supremo N° 011-2019-PRODUCE, Decreto 1.3.2
Supremo que establece disposiciones para fortalecer las medidas

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
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LOGROS

N° ACTIVIDAD
DEL PLAN

de ordenamiento pesquero aplicables en el ambito maritimo
adyacente al departamento de Tumbes.

2. Se expidi6 el Decreto Supremo N° 012-2019-PRODUCE,
Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de Gestion
Ambiental de los Subsectores Pesca y Acuicultura.

10

Mediante Resolucion Secretarial N° 059-2019-PRODUCE/SG del
25.NOV.2019, se dispone el uso obligatorio de la nueva version del
SITRADOC generando documentos electrénicos con certificados y
firmas digitales.

14.1

11

Se implement6 el Sistema de Viaticos con firma digital o firma
electronica.

1.4.2

12

Se implementé la aplicacion PRODUCE Movil, que permite
consultar, mediante nimero de registro y contrasefia, el estado del
expediente documentario que es presentado en mesa de partes del
Ministerio de la Produccion e ingresar sus solicitudes de acceso a
la informacién publica.

143

13

Se implemento el Servicio Web de Consulta de Permisos de Pesca.

1.4.5

14

Se implementé el Servicio de pago en linea por concepto de
multas, cobranzas coactivas y decomiso.

1.4.6

15

Se aprobé la Directiva General N° 001-2019-PRODUCE/OGPPM,
"Disposiciones para la implementacion de la Gestion por Procesos
en el Ministerio de la Produccién”, mediante Resolucién Directoral
N° 004-2019 PRODUCE/OGPPM.

2,11

16

Se aprob6 el Mapa de Procesos del Ministerio de la Produccién-
version 3.0, con Resolucibn Secretarial N° 034-2019-
PRODUCE/SG y publicé en el portal web de la entidad.

2.1.2

17

Se capacitaron a 24 participantes en Gestion de Riesgos.

3.1.1

18

Se desarrollé la capacitacion: "Gestién por Procesos", asistiendo
21 participantes, con una duracion de 18 horas cronolégicas.

3.1.3

19

Se desarroll6 el temario sobre la Gestion de Calidad, en el Taller
Gestion por Procesos, con la participacién de 21 servidores.

3.14

2.6 Respecto a las 12 actividades

“En desarrollo” del Plan de Trabajo

Simplificacion Administrativa - Periodo 2019, se ha considerado su continuidad
en el Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa 2020, conforme se
sefiala en el V. Estrategia y actividades alineadas a los objetivos especificos.

2.7 Con relacion a la actividad en condicion de “Inaplicable”, se menciona lo
siguiente:

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
Equipo de Mejora Continua (EMC)
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N° ACTIVIDAD

ACTIVIDAD DEL PLAN

La Actividad “Elaborar el formato de Sustento Legal y Técnico de
cada Procedimiento y Servicio prestado en exclusividad (Decreto
Supremo N° 079-2007-PCM)” ha quedado sin efecto, como
1 consecuencia de la implementacion del Sistema Unico de 1.3.5
Tramites -SUT, como herramienta informética para la elaboracion,
simplificacién y estandarizacién del TUPA que ha desarrollado
formularios electrénicos que simplifican la elaboracién de TUPAs.

Por lo expuesto, resulta necesario continuar con los esfuerzos en materia de
Simplificacion Administrativa en el Ministerio de la Produccién, que conlleven al
cumplimiento de los objetivos planteados por la Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestion Puablica y la Simplificacibn Administrativa, a fin de promover en el
Pert una administracion del estado eficiente, enfocada en resultados y que rinda
cuentas a los ciudadanos.

BASE LEGAL

3.1 Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, y sus
modificatorias.

3.2 Decreto Legislativo N° 1047, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de
Organizacibn y Funciones del Ministerio de la Produccién, y sus
modificatorias.

3.3 Decreto Legislativo N° 1203, Decreto Legislativo que crea el Sistema Unico
de Tramites (SUT) para la simplificacion de procedimientos administrativos y
servicios prestados en exclusividad.

3.4 Decreto Legislativo N° 1310, Decreto Legislativo que crea medidas
adicionales de Simplificacion Administrativa.

3.5 Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, Decreto Supremo que aprueba el
Reglamento de la Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

3.6 Decreto Supremo N° 007-2011-PCM, Decreto Supremo que aprueba la
Metodologia de Simplificacion Administrativa y establece disposiciones para
su implementacion, para la mejora de los procedimientos administrativos y
servicios prestados en exclusividad.

3.7 Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestion Puablica.

3.8 Decreto Supremo N° 002-2017-PRODUCE, Decreto Supremo que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de la Produccion,
modificado por Decreto Supremo N° 009-2017-PRODUCE.

3.9 Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, Decreto Supremo que aprueba los
Lineamientos de Organizacion del Estado, modificado por Decreto Supremo
N° 131-2018-PCM.

3.10 Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, Decreto Supremo que aprueba el

Reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacién de la Gestion
Publica.

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
Equipo de Mejora Continua (EMC)

7




Sl PERU | Ministerio
% . de |a Produccion

3.11 Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

3.12 Decreto Supremo N° 061-2019-PCM, Decreto Supremo que aprueba el
Reglamento para la aplicacion del Analisis de Calidad Regulatoria de
Procedimientos Administrativos establecido en el articulo 2 del Decreto
Legislativo N° 1310 - Decreto Legislativo que aprueba medidas adicionales de
simplificacién administrativa.

3.13 Resolucion Ministerial N° 196-2017-PCM, que aprueba el Manual para la
aplicacion del Andlisis de Calidad Regulatoria.
3.14 Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 001-2017-PCM/SEGDI, que

aprueba el Modelo de Gestion Documental en el marco del Decreto
Legislativo N° 1310.

3.15 Resolucién de Secretaria de Gestién Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que
aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-SGP, Norma Técnica para la
implementacion de la gestibn por procesos en las entidades de la
administracion publica.

3.16 Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 001-2020-PCM-SGP, que
aprueba la actualizacion del Manual de Usuario del Sistema Unico de
Tramites (SUT).

IV. OBJETIVOS DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
4.1 OBJETIVO GENERAL

Promover la simplificacion administrativa e implementar la gestion por procesos
en el Ministerio de la Produccién, mejorando los procedimientos y servicios que
se brindan a los ciudadanos y empresas.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico N° 1: Mejorar la calidad del servicio al ciudadano, a través
de la simplificaciébn administrativa y la certificacion de la calidad.

Objetivo Especifico N° 2: Implementar la gestion por procesos y gestion de
riesgo en PRODUCE.

Objetivo Especifico N° 3: Fortalecer capacidades del personal en gestion por
procesos, gestion del riesgo y simplificacion administrativa.

V. ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES ALINEADAS A LOS OBJETIVOS
ESPECIFICOS

5.1 Objetivo Especifico N° 1:

Mejorar la calidad del servicio al ciudadano, a través de la simplificacion

administrativa y la certificacion de la calidad.

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
Equipo de Mejora Continua (EMC)
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Estrategia 1.1: Mejorar la calidad de atencidn a la ciudadania
N° Actividades
1.1.1 Mejorar el Sistema de Atencion de Consultas — SIAC.

112

113

114

115

Descripcién. -

Tiene la finalidad de obtener un Reporte que considere informacién adicional de
nuestros usuarios (sexo, rango de edad, discapacidad, entre otros) en el marco
de lo dispuesto por la Ley N° 30840, Ley que promueve el servicio de facilitacion
administrativa preferente en beneficio de personas en situacion especial de
vulnerabilidad y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 017-2019-
MIMP, lo que contribuira a brindar un mejor servicio a los ciudadanos.

Elaborar y aprobar la Directiva que regula la Gestion Documental. (la actividad
continda del Plan, Periodo 2019)

Descripcioén:

La Directiva que regula la Gestion Documental establecera las disposiciones
para el desarrollo de una gestién documental alineada al Modelo de Gestion
Documental aprobado por Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 001-
2017-PCM/SEGDI, contribuyendo a su implementacion de manera ordenada y
planificada.

Implementar el Sistema de Produccién y Almacenamiento de Microformas. (la
actividad contintia del Plan, Periodo 2019)

Descripcién:
La implementacion del Sistema de Produccion y Almacenamiento de
Microformas, comprende las siguientes acciones:

e Aprobacién del Manual del Sistema de Producciéon y Almacenamiento de
Microformas.
e Obtencion del Certificado de la linea de produccion.

La implementacion del mencionado sistema contribuird a que PRODUCE cuente
con los documentos que ingresan por mesa de partes y son digitalizados, tengan
valor legal, posibilitando la atencién de actos administrativos de manera virtual
o0 mediante expediente electrénico.

Implementar mejoras del uso del expediente electrénico en el PRODUCE, en
coordinacioén con la OGTI.

Descripcién. -

Las areas usuarias propondran a la OGACI la mejora resultante del uso del
expediente electronico, para que previa evaluacion de la OGTI optimicen el uso
del citado expediente.

Elaborar y aprobar la Directiva de Funcionamiento del Sistema de Evaluacion de
Barreras Administrativas — SEBAS.

Descripcidn. —

El Sistema de Eliminacion de Barreras y Simplificacion Administrativa (SEBAS
EMPRESARIAL) es un aplicativo electronico a través del cual los administrados
(usuarios) registran los obstaculos o problemas que tuvieron en la atencion de
los tramites, servicios o gestiones realizadas ante el Sector Produce.

Es asi que, con la informacion registrada en dicho aplicativo se podra realizar el
andlisis de la existencia de condicionamientos, restricciones u obstaculos para la
atencion realizada por el Sector, verificando si existe algun impedimento para el
acceso y/o permanencia de su actividad empresarial en el mercado y/o que
puedan afectarlos en la tramitacion de procedimientos administrativos, con la
finalidad de eliminar las barreras o mejorar los trAmites, servicios o gestién en
general relacionada al Sector Produccion

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
Equipo de Mejora Continua (EMC)
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Estrategia 1.1: Mejorar la calidad de atencidn a la ciudadania

N° Actividades

1.1.6 Proponer Convenios de Cooperacion Interinstitucional con la Cémara de
Comercio de Lima e INDECOPI.
Descripcién. —
Para el funcionamiento del Sistema de Evaluacién de Barreras Administrativas
se requiere suscribir los Convenios Marcos de Cooperacion Interinstitucional con
la Camara de Comercio de Lima e Indecopi.

Estrategia 1.2: Implementar el Sistema de Gestidon de la Calidad (SGC)
de PRODUCE

Ne° Actividades

A la fecha PRODUCE cuenta con la Politica de la Calidad, aprobada con
Resolucién Ministerial N° 575-2018-PRODUCE, y un Sistema de Gestién de la
Calidad (SGC) que comprende los siguientes servicios:

Direccion General de Pesca para Consumo Humano Directo e Indirecto.

Autorizacion de incremento de flota.

Ampliacion del plazo para ejecutar la autorizacion de incremento de flota.

Obtencién de permiso de pesca via incremento de flota.

Ampliacion de permiso de pesca via incremento de flota.

Nominacion de embarcaciones pesqueras en linea.

Modificacion de la relacibn de embarcaciones pesqueras nominadas o

asociadas.

Consejo de Apelacion de Sanciones.

7. Atencion de recursos de apelacién interpuestos contra procedimientos
sancionadores del sector.?

Oficina General de Administracion.

8. Pago de viaticos.?

9. Contratacién de bienes y servicios.?

10. Pago a proveedores.?

Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

11. Seguimiento del plan operativo institucional.

12. Ejecucion presupuestaria.

Oficina General de Atencién al Ciudadano.

13. Atencién de consultas y orientacion al administrado.?

14. Atencién de solicitudes de acceso a la informacién publica.?

15. Atencién de reclamos.?

16. Atencién de sugerencias.?

oghrwnPE

Es asi que, para el cumplimiento de la Politica de la Calidad se prevé incorporar
gradualmente, bajo la modalidad de ampliacién de alcance, los servicios de
mayor relevancia comprendidos dentro de la Unidad Ejecutora 001; por lo que,
se han programado las siguientes actividades:

1.2.1 Documentar los procesos de la Direccion General de Supervision, Fiscalizacion
y Sanciones de MYPE e INDUSTRIA, en el marco de la ampliacién de alcance
del SGC. (la actividad continta del Plan, Periodo 2019)

2 Servicio del SGC certificado con la Norma Internacional 1ISO 9001:2015.

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
Equipo de Mejora Continua (EMC)
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1.2.2

1.2.3

Documentar los procesos del Programa TU EMPRESA, en el marco de la
ampliacion de alcance del SGC. (la actividad continda del Plan, Periodo 2019)

Documentar los procesos de la Direccién General de Supervision, Fiscalizacion
y Sanciones de Pesca y Acuicultura, en el marco de la ampliacién de alcance del
SGC. (la actividad contintia del Plan, Periodo 2019)

Descripcion:

La documentacién de cada proceso comprende la elaboracién de los siguientes
documentos del SGC:

e Ficha de Procesos.

Control de No Conformidades.

Lista Maestra de Documentos Externos.

Lista Maestra de Documentos Internos.

Control de Registros.

Formatos del proceso.

Registro de Identificacidon de Riesgos y Oportunidades.
e Tablero de Indicadores.

La documentaciébn de estos procesos es un requisito previo para su
incorporacion al SGC y su certificacion en la 1ISO 9001:2015, lo que contribuira a
gue PRODUCE cuente con procesos controlados que brinden servicios de
calidad, cumpliendo los requisitos del Administrado y midiendo su nivel de
satisfaccion.

Estrategia 1.3: Implementar metodologias y mecanismos de

No

131

1.3.2

133

134

simplificacion administrativa que contribuyan a la
optimizacion de los procedimientos y servicios al
ciudadano

Actividades

En el Ministerio de la Produccién se elaborara el proyecto de Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) a través del Sistema Unico de Tramites
(SUT) como herramienta informatica para la elaboracién, simplificacion y
estandarizacion del TUPA, que ha desarrollado formularios electrénicos que
simplifican la elaboracion del TUPA e incorporan, entre otras, secciones un
modulo para la determinacion de costos de los derechos de tramitacion de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad.
En este sentido, se desarrollaran las siguientes actividades:

Elaborar Tablas ASME-VM y Diagramas de Bloque de los Procedimientos
Administrativos y Servicios Prestados en Exclusividad para la determinacion de
Costos (D.S. 007-2011-PCM) (La actividad continta del Plan, Periodo 2019)
Determinar los Costos de los Procedimientos Administrativos (PA) y Servicios
Prestados en Exclusividad (SPE) (DS N° 064-2010-PCM). (La actividad continta
del Plan, Periodo 2019)
Elaborar y aprobar el proyecto de TUPA del PRODUCE a través del Sistema
Unico de Tramites.
Automatizar los procedimientos administrativos con mayor demanda por los
administrados.

Estrategia 1.4: Promover el uso de herramientas informaticas

estandarizadas, procedimientos en lineay el intercambio
de informacion entre entidades.

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
Equipo de Mejora Continua (EMC)
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NO
141

1.4.2

143

1.4.4

Actividades

Implementar un Sistema Unico de Tramite Documentario en el Sector
Produccion a través del SITRADOC - multientidad, que comprenda dos
organismos publicos adscritos (OPD) y/o dos programas del Ministerio de la
Produccion.

Implementar el Sistema de Formalizacion Pesquera Artesanal (SIFORPA 2)
compartiendo informacion con la DICAPI y el SANIPES de acuerdo con el
Decreto Legislativo N°1392, Decreto Legislativo que promueve la formalizacion
de la actividad pesquera artesanal.

Los pescadores artesanales son formalizados de acuerdo al Decreto Legislativo
N° 1392.

Integrar el Sistema Nacional de Informacion Ambiental (SINIA) del Ministerio del
Ambiente con el Sistema de Monitoreo (SIMON) del Ministerio de la Produccién,
a través de un Servicio Web, para brindar mayor informacién al ciudadano que
consulta el SINIA.

Culminar la Plataforma "PRODUCE VIRTUAL" la cual viene siendo
gradualmente implementada por la OGTI. (la actividad continda del Plan,
Periodo 2019)

5.2 Objetivo Especifico N° 2:

Implementar la gestion por procesos y gestion de riesgo en PRODUCE.

Estrategia 2.1: Implementar la gestion por procesos en el Ministerio de

NO

211

2.1.2

2.13
2.14

2.15

2.16

la Produccioén
Actividades

En el Ministerio de la Produccién se formulé la Directiva General N° 001-2019-
PRODUCE/OGPPM “Disposiciones para la implementaciéon de la Gestion por
Procesos en el Ministerio de la Produccion”, en atencion a la Norma Técnica N°
001-2018-SGP (27/12/2018); en el marco de la implementacién de dicha norma
se han previsto las siguientes actividades:

Elaborar los documentos técnicos de los procesos del Subsector de Pesca y
Acuicultura y de MYPE e Industria.

Elaborar los diagramas de procesos y subprocesos para la Implementacion de
la Ventanilla Unica de Acuicultura (VUA).

Elaborar y aprobar Manuales de Gestién de Procesos (MGP)
Elaborar y aprobar Manuales de Procedimientos (MAPRO)

Implementacién del Médulo “Repositorio de los Documentos Técnicos de los
Procesos” y del Modulo “Seguimiento, Medicion y Analisis de los Procesos”.

En el Ministerio de la Produccion se ha considerado necesario realizar la
actualizacion de los Manuales de Operaciones de los Programas Nacionales:

Actualizar los Manuales de Operaciones de los Programas Nacionales:
Programa Nacional a “A comer pescado” y el Programa Nacional de
Diversificacion Productiva.

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
Equipo de Mejora Continua (EMC)
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Estrategia 2.2: Implementar la gestion de riesgo en el Ministerio de la
Produccion
N° Actividades

Mediante Resoluciones Directorales Nos 007 y 012-2019-PRODUCE/OGPPM,
en aplicacion de la Directiva N°006-2019-CG/INTEG “Implementacion del
Sistema de Control Interno en las entidades del Estado”, aprobada por
Resolucién de Contraloria N° 146-2019-CG, se ha modificado la Directiva
General N° 001-2018-PRODUCE/OGPPM “Lineamientos para la implementacion
de la Gestion del Riesgo en el Ministerio de la Produccion”.

La actividad consiste en la identificacion, medicién y prevencion de los Riesgos
en PRODUCE, en el marco de los documentos aprobados para la gestion de
riesgos.

2.2.1  Elaborar y aprobar los Manuales de Gestion de Riesgos (MGR). (la actividad
continta del Plan, Periodo 2019)

5.3 Objetivo Especifico N° 3:

Fortalecer capacidades del personal en gestion por procesos, gestion del

riesgo y simplificacion administrativa.

Estrategia 3.1: Capacitar al Personal de PRODUCE

Consisten en cursos y/o talleres de capacitacion que estdn alineados con las
actividades de simplificaciébn administrativa que estardn comprendidas en el Plan de
Desarrollo de las Personas (PDP), contribuyendo a que los servidores de PRODUCE
incrementen sus competencias en esos conceptos.

N° Actividades

3.1.1 Capacitar en Gestidn de Riesgos. (la actividad contintda del Plan, Periodo 2019).

3.1.2 Capacitar en Simplificacion Administrativa y Modernizacion del Estado. (I
00 a actividad contintia del Plan, Periodo 2019).

3.1.3 Capacitar en Sistema de Control Interno. (la actividad continta del Plan, Periodo
2019).

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
Equipo de Mejora Continua (EMC)
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VIl

VIII.

EVALUACION

La evaluacion de las actividades programadas en el presente plan, es realizada por
los responsables del proceso de simplificacion administrativa en coordinacion con el
Equipo de Mejora Continua (EMC), a través de un informe emitido trimestralmente
por la Oficina de Planeamiento y Modernizacion de la Oficina General de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, como Responsable del EMC,
conteniendo las actividades y los logros obtenidos durante cada trimestre. El
referido Informe sera remitido a la Secretaria General, en su calidad de Presidente
del CDPSA, para conocimiento y publicacién en la pagina web del Ministerio de la
Produccion, de acuerdo a lo establecido en los articulos 5 y 6 de la Resolucion
Ministerial N° 471-2016-PRODUCE.

GLOSARIO DE TERMINOS

= Anadlisis de Calidad Regulatoria (ACR).- Proceso integral, gradual y continuo
de analisis de las disposiciones normativas de caracter general que establecen
procedimientos administrativos, comprendiendo la identificacion, reduccién y/o
eliminacion de aquellos procedimientos administrativos que resulten
innecesarios, injustificados, desproporcionados, redundantes 0 no se
encuentren adecuados al Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, o a las normas con rango de ley o leyes
que les sirven de sustento, permitiendo la reduccién de las cargas
administrativas.

= Administrado/usuario: Persona natural o juridica que participa en el
procedimiento administrativo.

= Atencidn al Ciudadano: Conjunto de servicios y actividades que se prestan a
las personas que requieren de la colaboraciéon de un servidor pablico para que
se les guie, asesore y oriente hasta obtener una respuesta satisfactoria.

= Atencién de calidad: Proceso encaminado a la consecucién de la satisfaccion
total de los requerimientos y necesidades de los usuarios de determinado
servicio.

= Centros de Atencién: Medios o puntos de acceso, a través de los cuales, la
ciudadania hace uso de los servicios provistos por las entidades publicas.
Incluye espacios del tipo presencial (Oficinas y establecimientos), telefénico
(call-centers), virtual (plataformas web, e-mail) y mévil (oficinas itinerantes).

= Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa
(CDPSA): Es el equipo directivo. Constituye la instancia politica responsable de
la puesta en marcha del proceso de simplificacion y de supervisar y facilitar la
labor del Equipo de Mejora Continua.

= Eficacia: capacidad para lograr el efecto que se desea o0 espera.

= Eficiencia: Uso 6ptimo de los insumos (menor utilizacion de recursos o mayor
alcance utilizando la misma cantidad de recursos) para la obtencion de los
resultados deseados.

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
Equipo de Mejora Continua (EMC)
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Equipo de Mejora Continua (EMC): Es el equipo operativo. Estd encargado
de planificar y gestionar el proceso de simplificacion administrativa en la
Entidad.

Gestiéon por Procesos: Enfoque metodolégico que sistematiza actividades y
procedimientos, tareas y formas de trabajo contenidas en la “cadena de valor”,
a fin de convertirlas en una secuencia, que asegure que los bienes y servicios
generen impactos positivos para el ciudadano, en funcion de los recursos
disponibles. Comprende la identificacidn, el andlisis, la mejora o cambio radical
e incluye el uso de herramientas, metodologias y su control.

Indicador: Magnitud que permite medir o comprobar los resultados
efectivamente obtenidos en el desarrollo de una actividad, proyecto u otros
similares. Puede ser cualitativo o cuantitativo.

Manual de Gestién de Procesos y Procedimientos: Es un documento
descriptivo y detallado de las acciones que realiza una entidad, tiene un
caracter instructivo e informativo y debe garantizar la comprensiéon por todos
los involucrados en determinado proceso y facilitar la adaptacion de nuevos
trabajadores para el desarrollo de sus funciones. Contiene la descripcién del
proceso de nivel 0 desagregado hasta el nivel N.

Mapa de Procesos: Representacion gréfica de la secuencia e interaccion de
los diferentes procesos que tienen lugar en una entidad.

Mejora Continua: Esfuerzo realizado por las instituciones con el objetivo de
alcanzar niveles mas altos de eficiencia y eficacia, manteniendo su
competitividad en el sector que participa.

Metodologia de Simplificacion Administrativa: Constituye un documento
orientador para todas las entidades de la Administracion Puablica que se
proponen desarrollar procesos de simplificacion administrativa.

Procedimiento administrativo: Es el conjunto de actos y diligencias
tramitados ante la entidad, conducentes a la emision de un acto administrativo
gue produzca efectos juridicos individuales o individualizables sobre intereses,
obligaciones o derechos de los administrados.

Proceso: Secuencia de actividades que transforman una entrada o insumo
(una solicitud de un bien o un servicio), afiadiéndole un valor en cada etapa de
la cadena (mejores condiciones de calidad/precio, rapidez, facilidad,
comodidad, entre otros), generando impactos positivos para el ciudadano en
funcién de los recursos disponibles.

Simplificacién Administrativa: Principios y acciones derivadas de estos, que
tienen por objetivo, la eliminacion de obstaculos o costos innecesarios para la
sociedad, que genera el inadecuado funcionamiento de la administracion
publica. Los requisitos y pagos exigidos deberan ser racionales vy
proporcionales a la prestacion efectiva del servicio (tramite).

Comité de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa (CDPSA)
Equipo de Mejora Continua (EMC)
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de la Produccién | OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y

MODERNIZACION

“Decenio delalgualdad deOportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizacién dela Salud”

MEMORANDO N2 00000085-2020-PRODUCE/OGPPM

A : ALARCON DIAZ, FERNANDO
SECRETARIO GENERAL

Asunto : Informe de Actividadesy Logros alcanzados en la Implementacion del Plande
Trabajo en Simplificacién Administrativa del Ministerio de la Produccién - IV
Trimestre 2019

Referencia : Articulo 5 de la Resolucién Ministerial N°471-2016-
Fecha : Lima, 24/01/2020

Tengo el agrado de dirigirme a usted en relacién al dispositivo de la referencia, mediante el cual se
establece que, el Equipo de Mejora Continua (EMC) debe informartrimestralmente de las actividades y
logros alcanzados en laimplementacion del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa al Comité
de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa del Ministerio de la Produccién.

Sobre el particular, la Oficina de Planeamiento y Modernizacion de la OGPPM, en su calidad de
Responsable del EMC, ha elaborado el Informe N° 18 -2020-PRODUCE/OGPPM/OPM, en coordinacion
con los representantes ejecutores del EMC, el cual contiene las acciones desarrolladas para la
implementacién del “Plan de Trabajo de Simplificacién Administrativa de PRODUCE, Periodo 2019”
correspondiente al IV Trimestre, el mismo que esta Oficina General hace suyo, y remite a su Despacho
para su conocimientoyfines pertinentes.

Atentamente,

CALDERON VALENZUELA, JOSEARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Firmado digitalmente por: CALDERON VALENZUELA Jose
Armando FAU 20504794637 hard

Empresa: MINISTERIO DE LA PRODUCCION

Lugar: Pert

Motivo: Soy autor del documento

Fecha/Hora: 24/01/2020 18:24:26

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénicoarchivado por el
MINISTERIO DE LA PRODUCCION, aplicando lodispuesto porel Art. 25del D.S.070-2013-PCMy la
Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad
pueden ser contrastadas enla siguiente direccion web:
"https://edocumentostramite.produce.gob.pe/verificar/" e ingresar clave:

| EL Peru PEIMER:O

Visado por: VEGA
DIAZ Javier Augusto
FAU 20504794637

hard

Ministeriode laProduccién  Calle Uno Oeste N® 060 —Urbanizacion Cérpac —Sanlsidro—Lima  T.(511)616 2222  produce.gobmgtivo: Soy autor del
documento
Fecha/Hora:
24/01/2020 18:16:04
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“Decenio de lalgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizaciéndela Salud”

INFORME N2 00000018-2020-PRODUCE/OPM
Para : CALDERON VALENZUELA, JOSEARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Asunto : Informe de las actividadesylogros alcanzados enlimplementacion del Plan de
Trabajo de Simplificaciéon Administrativa, periodo 2019 - al IV Trimestre

Referencia : Articulo 5 de la Resolucion Ministerial N°471-2016-PRODUCE

Fecha : 24/01/2020

Tengo el agrado de dirigirme austed, en mi calidad de Responsable del Equipo de Mejora Continuadel
Ministerio de la Produccién, paraexpresarle mi cordial saludoyenrelacién al asuntoy documento de la
referencia, informarlelo siguiente:

I.  ANTECEDENTES

1.1. Mediante Acta N° 001-2019-PRODUCE-CDPSA (29.01.19), los miembros del Comité de
Direccion del Proceso de Simplificacidon Administrativa-CDPSA, del Ministerio de la Produccién,
aprobaron el “Plan de Trabajo de Simplificacién Administrativa del Ministeriode la Produccion,
periodo 2019”.

1.2. El articulo 5 de la Resolucion Ministerial N° 471-2016-PRODUCE, que conforma el Comité de
Direccion del Proceso de Simplificacién Administrativa del Ministerio de la Produccion
establece queel Equipode Mejora Continua debeinformar trimestralmente de sus actividades
y logros alcanzados al citado Comité, el cual es presidido porel Secretario General.

1.3. ConMemorando N° 1053-2019-PRODUCE/OGPPM, se remite al Secretario General el Informe
N° 232-2019-PRODUCE-OPM, de la Oficina de Planeamiento y Modernizacién de la Oficina
General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion - OGPPM, Responsable del Equipo
de Mejora Continua - EMC, el cual contiene las acciones desarrolladas paralaimplementacién
del “Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa de PRODUCE, periodo 2019”
correspondiente al lll Trimestre.

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénicoarchivado por el
MINISTERIO DE LA PRODUCCION, aplicando lodispuesto porel Art. 25del D.S.070-2013-PCMy la
Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad
pueden ser contrastadas enla siguiente direccion web:
"https://edocumentostramite.produce.gob.pe/verificar/" e ingresar clave:

| EL PerU PmMERq

Ministeriode la Produccion Calle Uno Oeste N° 060 —Urbanizacion Cérpac —Sanlsidro—Lima T.(511)616 2222 produce.gob.pe



1.4.

1.5.

£ .. PERU Ministerio 3
S de la Produccion | OFICINA DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION

“Decenio de lalgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizaciéndela Salud”

Mediante Memorando Multiple N° 1171-2019-PRODUCE/OGPPM, la OGPPM solicité a los
responsables ejecutores del mencionado Plan, priorizar la ejecucién de las actividades a su
cargo para cumplircon la programacién prevista.

Mediante Memorando N° 00001315-2019-PRODUCE/OGPPM, la OGPPM solicité a los
responsables ejecutores delmencionado Plan,informar el avance al IV Trimestre del 2019, de
las actividadesasu cargo.

Il. BASE LEGAL

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénicoarchivado por el
MINISTERIO DE LA PRODUCCION, aplicando lodispuesto porel Art. 25del D.S.070-2013-PCMy la
Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad

2.1

2.2

2.3

24

Decreto Supremo N° 007-2011-PCM, que aprueba la Metodologia de Simplificacén
Administrativa y establece disposiciones para su implementacién, para la mejora de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprobé la Politica Nacional de Modernizacidonde la
Gestion Publica (PNMGP).

Decreto Supremo N° 002-2017-PRODUCE, que aprobé el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de la Produccion, modificado por Decreto Supremo N° 009-2017-
PRODUCE.

Resolucién Ministerial N° 108-2017-PRODUCE, que aprobd la reconformacion del Comité de
Direccidn del Proceso de Simplificacién Administrativa y el Equipo de Mejora Continua del
Ministerio de la Produccion, conformado mediante la Resolucion Ministerial N° 471-2016-
PRODUCE.

ANALISIS

3.1

3.2

El Decreto Supremo N° 007-2011-PCM, que aprueba la “Metodologia de Simplificacidon
Administrativa y establece disposiciones para su implementacién, para la mejora de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad”, dispone la
conformacion de un Comité de Direccion del Proceso de Simplificacién Administrativa (en
adelante, Comité de DPSA)y un Equipo de Mejora Continua (en adelante, EMC).

Es asi que, en cumplimiento de lo antes sefialado, mediante Resolucion Ministerial N° 471-
2016-PRODUCE, se conformé el Comité de DPSA y el EMC del Ministerio de la Produccidn,
siendo reconformado mediante Resolucion Ministerial N° 108-2017-PRODUCE.

El Comité de DPSA constituyelainstanciaresponsable de la puestaen marchadel proceso de

simplificaciony de supervisary facilitarlalabor del EMC, el cual es el encargado de planificar
y gestionar el proceso de simplificacion administrativaen laentidad.

| EL PerU PE‘IMERO

pueden ser contrastadas enla siguiente direccion web:
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3.3 Mediante Acta N° 001-2019-PRODUCE-CDPSA, se aprobd “Plan de Trabajo de Simplificacién
Administrativa, periodo 2019” y con Informe N° 949-2019-PRODUCE/OGPPM/OPM, la Oficina
de Planeamiento y Modernizacién, en su calidad de Responsable del Equipo de Mejora
Continua - EMC presenté las actividades y logros alcanzados en la implementacién del
referidoPlanal Ill Trimestre.

DE LAS ACTIVIDADES Y LOGROS ALCANZADOS AL IV TRIMESTRE 2019

3.4 La Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién (OGPPM), solicité a las
dependencias responsables de las actividades descritas en el “Plan de Trabajo de
Simplificaciéon Administrativa de PRODUCE, periodo 2019”, mediante Memorando Multiple
N° 00001315-2019-PRODUCE/OGPPM, informen sobre sus actividadesy logros alcanzados al
IV Trimestre; es asi que informaron con los siguientes documentos:

a)

b)

c)

d)

g)

La Direccién General de Politicas y Analisis Regulatorio en Pesca y Acuicultura
(DGPARPA), mediante Memorando N°  00000030-2020-PRODUCE/DGPARPA
(07.01.2020). (AnexoA)

La Oficina General de Atencion al Ciudadano (OGACI), mediante Memorando N°
0000003-2020-PRODUCE/OGACI (06.01.2020). (Anexo B)

La Oficina General de Administracién (OGA), mediante Memorando N° 00000043 -2020-
PRODUCE/OGA (06.01.2020). (AnexoC)

La Oficina General de Tecnologias de la Informaciéon (OGTI), mediante Memorando
N°00000009-2020-PRODUCE/OGTI (06.01.2020). (Anexo D)

La Direccidon General de Politicasy Analisis Regulatorio (DGPAR), mediante Memorando
N°00000034-2020-PRODUCE/DGPAR (10.01.2020) AnexoE)

La Oficina General de Recursos Humanos (OGRH), con Memorando N° 00000019-2020-
PRODUCE/OGRH (08.01.2020). (AnexoF)

Los profesionales de la OPM, informaron sobrelos avances delas actividades asu cargo,
que se muestranenel AnexoG.

3.5 En esecontexto, de la revisidondel Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativade PRODUCE y
aloinformado porlosresponsables ejecutores, se advierte que al IV Trimestre se han “Culminado”
19 actividades, se haconsiderado” Inaplicable” 1y se encuentran “En desarrollo” 12 actividades (3
estan concluidasy se encuentran entramite de aprobacidn, y9 se han programado continuaren el
Plan de Simplificacion Administrativa del afio 2020)

Al respecto, se ha elaborado el “Cuadro de Actividades del Plan de Trabajo Simplificacion
Administrativa Desarrolladas al IV Trimestre 2019” donde se sefnalan las actividades concluidas,
inaplicabley en desarrollo al mes de diciembre del 2019, correspondientes al referido Plan. Ver
CUADRO N° 1. En dicho Cuadro cuando corresponde se sefalan las razones que no permitieron
concluirlaactividad en el plazo previsto.

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénicoarchivado por el

MINISTERIO DE LA PRODUCCION, aplicando lodispuesto porel Art. 25del D.S.070-2013-PCMy la
Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad
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IIl. CONCLUSION

En cumplimiento del articulo 5 de la Resolucién Ministerial N° 471-2016-PRODUCE, en el Cuadro
N° 1 del presente informe se detallan las actividades y logros alcanzados en el “Plan de Trabajo de
Simplificacion Administrativa del Ministerio de la Produccién, periodo 2019”, al IV Trimestre,
donde se observan 19 actividades “Concluidas”, 1 “Inaplicable” y 12 “En desarrollo”.

IV. RECOMENDACION

Se recomiendaremitirel presente informe ala Secretaria General, en su calidad de Presidente del
Comité de Direccion del Proceso de Simplificacién Administrativa, para su conocimiento y fines
correspondientes.

Atentamente,

Abg. Maria Elena Katherina Pacheco Vargas
Especialistaen Control Interno

Visto el presente informe, la Oficina de Planeamiento y Modernizacion expresa su conformidady hace
suyo el mismo, el cual se eleva a su Despacho para que de encontrarlo conforme se continte con el
trdmite respectivo.

VEGA DIAZ, JAVIER
DIRECTOR
OFICINA DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION

Firmado digitalmente por: PACHECO VARGAS Maria Elena Katherina Firmado digitalmente por: VEGA DIAZ Javier Au
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CUADRON°1

IMPLEMENTACION DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA AL IV TRIMESTRE 2019

ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)

ACCIONES DESARROLLADAS

LOGRO ALCANZADO

ESTADO DE LA
ACTIVIDAD

1.1 Mejorar la
calidad de
atencién a la
ciudadania

Implementar el
Sistema para el
Registro de Atencion
de Consultas y
Orientacion al
Ciudadano.

OGACI/OGTI

1. De las coordinaciones realizadas por la Oficina General
de Atencion al Ciudadano (OGACI), con la Oficina de
Tecnologias de la Informacion (OGTI), se ha gestionado
el desarrollo y pruebas del Sistema Integrado de Atencién
al Ciudadano (SIAC).

Para ello se acorddé que el desarrollo de este nuevo
Sistema sera en 03 fases:

Fase 1: Ingreso de Datos y Reporte General (descargar
en archivo Excel).

Fase 2: Reportes y graficos especificos.

Fase 3: Encuestas referida a las consultas.

2. La OGTI, via correo electrénico del 29.03.19, informé a
la OGACI el levantamiento de las observaciones del
usuario.

3. La OGACI, via correo electronico del 08.04.19, informo
a la OGTI la conformidad para ejecutar el pase a
produccion, el cual se realizé el 09.04.19.

Sistema Implementado.

Concluido.

Implementar un Médulo
para el registro de
reclamos, sugerencias,
quejas y denuncias
presentadas por el
Ciudadano.

OGACI/OGTI

1.Con Memorando N° 240-2019-PRODUCE/OGACI-
OACI, la OACI solicitd a la OGTI reuniones de
coordinacion para la implementacién del moédulo de
registro de reclamos, sugerencias, quejas y denuncias,
como una mejora en la calidad de los servicios que se
brindan.

2. La OGTI manifiesta que no resulta necesario desarrollar
dichos mddulos, por cuanto los reclamos, sugerencias,
quejas y denuncias que se presentan seran registradas a
través del nuevo SITRADOC.

3. Con fecha 25 de noviembre de 2019, mediante la
Resoluciéon Secretarial N°059-2019-PRODUCE/SG, se
dispone “(...) el uso obligatorio de la nueva versiéon del
Sistema de Tramite Documentario (SITRADOC),

Sistema implementado

Concluido.




ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
generando documentos electronicos con certificados y
firmas digitales, en el Ministerio de la Produccion (...)".

1.1.3 | Implementar acciones DGPAR/DGPARPA/OGTI 1.La propuesta de DGPAR y DGPARPA, de Decreto | Se absolvié las observaciones | En desarrollo
para la obligatoriedad Supremo que dispone la obligatoriedad de la notificacion | planteadas por la PCM y | Estd pendiente
en el uso del Sistema via casilla electrénica de los actos administrativos y | MINJUS y se elabor6 el Informe | el tramite de
de Notificacion actuaciones administrativas emitidas por el Ministerio de | N° 003-2019- | aprobacion.
Electrénica. la Produccioén y aprueba su reglamento, fue remitida a la | PRODUCE/DGPARPA-DPO-

PCM, quien formuld observaciones. ecgs, contando con los aportes

de la OGAJ-PRODUCE. Esta
2.A través del Informe N° 003-2019- | actividad estaba prevista para
PRODUCE/DGPARPA-DPO-ecgs, la DGPARPA realiza | concluirse en el mes de
la absolucion de las observaciones y comentarios | diciembre del 2019, a la fecha
efectuados por el MINJUS y la PCM, contando con los | falta el tramite de aprobacién del
aportes de la OGAJ-PRODUCE. Decreto Supremo.

1.1.4 | Elaborar, aprobary OGACI Dicha actividad fue concluida por | En desarrollo.
publicar la Directiva del 1.Con Memorando N° 00000289 -  2019- | laOGACI en su oportunidad, ala | Estd pendiente
Modelo de Gestion PRODUCE/OGACI, la Oficina General de Atencion al | fecha se encuentra en la Oficina | el trdmite de
Documental. Ciudadano, remite la propuesta de Directiva General | General de Asesoria Juridica | aprobacion.

“Disposiciones que regulan la Gestion Documental del | para proseguir el tramite de
Ministerio de la Produccién”, para la opinion técnica de la | aprobacién correspondiente.
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y

Modernizacion-OGPPM, adjuntando el Informe N° 141-
2019/PRODUCE/SG/OGACI/OGDA, que sustenta la

citada propuesta.

2.Con Memorando N° 00000009-2020-

PRODUCE/OGPPM del 06.01.2020 se remitid6 dicha

propuesta a la Oficina General de Asesoria Juridica para

la opinion legal, adjuntando la opinion técnica de la OPM

de la OGPPM.

1.1.5 | Implementar OGACI Con Memorando N°00000003-2020-PRODUCE/OGACI, | Expediente Electréonico | Concluido
Expediente Electrénico la OGACI informd lo siguiente: implementado
en PRODUCE. 1. El expediente electrénico es parte del Sistema de

Tramite Documentario -SITRADOC (Actividad 1.4.1)

2 Mediante Resoluciéon Secretarial N° 059-2019-
PRODUCE/SG del 25.NOV.2019 se dispone el uso
obligatorio de la nueva versién del SITRADOC, generando




ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
documentos electronicos con certificados y firmas
digitales.
3 El 02.DIC.2019 entr6 oficialmente en produccion el
Nuevo Sistema de Tramite Documentario (SITRADOC)
que incluye el uso del Expediente Electronico.

1.1.6 | Implementar Sistema | OGACI Con Memorando N°00000003-2020-PRODUCE/OGACI, | 1. El personal de linea de | En desarrollo
de Produccion y la OGACI informé que actualmente se esta procediendo | Produccion ha logrado identificar | Previsto para
Almacenamiento de con simulaciones con respecto a los procesos aplicados | el proceso de cada estacion de | concluirlo en
Micro formas. en la Linea de Produccién, el cual consiste en la | trabajo, teniendo en cuenta las | Julio del 2020

digitalizacién de documentos con valor legal en base a la
Norma Técnica Peruana 392.030-2/2015. El personal de
la linea cuenta con los conocimientos adquiridos durante
el tiempo de preparacion y evaluacion para la certificacion
de Idoneidad Técnica del SPAM.

normas legales y la seguridad de
la informacién con respecto a la
Producciéon y Almacenamiento
de Microformas.

2.Se ha logrado subsanar las
incidencias con respecto a los
hardware y software de la linea
de produccién. Se ha realizado el
mantenimiento de todos los
equipos de la linea de
produccién que corresponden al
afo 2019.Se ha aprobado el
Manual de Seguridad de la
Informaciéon del Sistema de
Produccion y Almacenamiento
de Microformas con Resolucién
Secretarial N° 058-2019-
PRODUCE-SG.

3.Con Resolucién Ministerial N°
379-2019-PRODUCE se designa
a la Oficina de Gestion
Documentaria y Archivo como
responsable del sistema de
Almacenamiento de Produccién
de Microformas.

El Sistema de Produccion y
Almacenamiento de
Microformas, se ha
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implementado, quedando
pendiente la digitalizacion de
documentos con valor legal en
base a la Norma Técnica
Peruana 392.030-2/2015, que se
ha previsto concluir en julio del
2020.
1.1.7 | Implementar la Linea OGACI/OGTI Con Memorando N°00000003-2020-PRODUCE/OGACI, | Se logré el 103.75 % de la meta | Concluido.
de Digitalizacion de la la OGACI informé que durante el cuarto trimestre del afio | propuesta para este periodo
Documentacion de se han digitalizado 103,749 imagenes, superando la meta
valor permanente. propuesta para esta actividad.
1.1.8 | Implementar la | DGPAR Segun Memorando N°00000034-2020- | EI  aplicativo =~ SEBAS  se | Concluido.
plataforma para la PRODUCE/DGPAR, a fines de diciembre, la Oficina | encuentra listo para ser utilizado,
eliminacién de barreras General de Tecnologias de la Informacion - OGTI, emitié6 | estando pendiente la propuesta
y simplificacion la conformidad técnica de la plataforma Web SEBAS, | de Directiva de funcionamiento
administrativa para luego de ello la DGPAR procedi6 a realizar las pruebas en | del Sistema de Evaluacion de
MYPE e INDUSTRIA. el ambiente de calidad del aplicativo. A la fecha, la | Barreras  Administrativas  —
plataforma se encuentra lista para ser utilizada. SEBAS, la cual esta programada
para el afio 2020..
1.2 Implementar | 1.2.1 | Documentar los DGSFS - MYPE e 1. Se designd el Coordinador de Servicio y Calidad. Se formularon los Documentos | Concluido.
el Sistema de procesos de la INDUSTRIA/OGPPM 2. Se identificaron los servicios y procesos a | técnicos del SGC terminados y
Gestion de la Direccion General de documentar ublicaron en la carpeta
Calidad (SGC) Supervision, : L P ; P
de PRODUCE Fiscalizacién y 3. Se generaron los documentos técnicos | compartida del ISO.
Sanciones de MyPE e implementados en la carpeta compartida del ISO.
INDUSTRIA, en el
marco de la ampliacion
de alcance del Sistema
de Gestién de Calidad.
1.2.2 | Documentar los DGPCHDI/ OGPPM 1. Se designd al Coordinador de Servicio y Calidad. Se formularon los Documentos | Concluido.

procesos de la
Direccién General de
Consumo Humano
Directo e Indirecto, en
el marco de la
ampliacion de alcance
del Sistema de Gestion
de Calidad

2. Se identificaron los servicios y procesos a
documentar.
3. Se generaron los Documentos técnicos

implementados en la carpeta compartida del ISO.

técnicos del SGC terminados y
publicaron en la carpeta
compartida del ISO.




ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)

ACCIONES DESARROLLADAS

LOGRO ALCANZADO

ESTADO DE LA
ACTIVIDAD

1.2.3

Documentar los
procesos del Programa
TU EMPRESA, en el
marco de la ampliacién
de alcance del Sistema
de Gestidn de Calidad.

Programa TU EMPRESA/
OGPPM

1. Se designd al Coordinador de Servicio y Calidad del
Programa Nacional TU EMPRESA.
2. Se capacité al Coordinador de Servicios de Calidad.
3. Se efectio la Induccién general a nuevos
participantes.

1. Se logré un avance en la
Identificaciéon de servicios y
procesos a documentar.

2. Se logré un avance en los
documentos técnicos del SGC.
No se concluyd en su
oportunidad (setiembre 2019)
debido a que el Programa Tu
Empresa ha modificado en
cuatro oportunidades a los
miembros del equipo SGC.

En desarrollo.

Previsto su
conclusién en el
Plan 2020, con
fecha por definir
por el Programa.




ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
1.3 Implementar | 1.3.1 | Analisis de Calidad OGPPM/ORGANOS DE 1) El 10.03.19, se aprueba el Decreto Supremo N° | R.M. N° 136-2019-PRODUCE | Concluido.
metodologias y Regulatoria (ACR) del LINEA 046-2019-PCM, “D.S. que ratifica procedimientos | aprobada en el plazo
mecanismos de stock de administrativos de las entidades del Poder Ejecutivo | establecido.

simplificacion
administrativa
que contribuyan
a la optimizacién
de los
procedimientos
y servicios al
ciudadano.

Procedimientos
Administrativos:
Elaboracion y emision
de la Resolucion
Ministerial
simplificadora de
requisitos y
procedimientos
eliminaos.

como resultado del analisis de calidad regulatoria de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 del Decreto
Legislativo N° 1310, Decreto Legislativo que aprueba
medidas adicionales de simplificacion administrativa”,
mediante el cual se decreta para PRODUCE, entre otros,
lo siguiente:

Articulo 1, Ratificacién de
administrativos, segun Anexo.
Articulo 2, Obligacion de emitir disposiciones normativas
para eliminar y simplificar requisitos, en un plazo no
mayor a veinte (20) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la publicacién del D.S.

procedimientos

2) El 05.04.19, mediante Resolucion Ministerial N°
136-2019-PRODUCE, se modifica el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos del Ministerio, en el
marco de lo dispuesto por el D.S. N° 046-2019-PCM,
disponiendo lo siguiente:

« Eliminacién de los requisitos de dos (02) procedimientos
administrativos, segun Anexo N° 1 de la RM en mencién.
« Simplificacion y reemplazo de los requisitos de tres (03)
procedimientos administrativos, segin Anexo N° 2 de la
RM en mencion.

« Retirar del TUPA, las fichas declaradas improcedentes,
en el marco de lo dispuesto por la Primera Disposicion
Complementaria Final del Reglamento para la aplicacién
del Analisis de Calidad Regulatoria de Procedimientos
Administrativos, segun Anexo N° 3 de la RM en mencion.
* Actualizar los formularios del TUPA del Ministerio de la
Produccion, como consecuencia de la simplificacion y el
reemplazo de los requisitos de los ftres (03)
procedimientos administrativos, segun el Anexo N° 4 de la
RM en mencién.
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ACTIVIDAD

1.3.2 | Sustentar la creacion OGPPM/ORGANOS DE 1.Se brindd asistencia técnica a la Direccién General de [|1Aprobacion del Decreto Supremo | Concluido.
de nuevos LINEA Pesca para Consumo Humano Directo e Indirecto - [011-2019-PRODUCE, que
procedimientos DGPCHDI y se registroé el en el Aplicativo ACR - PCM, un |establece  disposiciones para
administrativos y/o la (01) procedimiento administrativo regulados en el [fortalecer las medidas de
modificacion de proyecto de decreto supremo que establece disposiciones |ordenamiento pesquero aplicables
alguno(s) de los para fortalecer las medidas de ordenamiento pesquero [en el ambito maritimo adyacente al
vigentes, en el marco aplicables en el &ambito maritimo adyacente al |departamento de Tumbes.
del Andlisis de Calidad departamento de tumbes.

Regulatorio (ACR) - Ex 2. .Se brind6 asistencia técnica a la Direccion General de [2Aprobacion del Decreto Supremo
Ante. Asuntos Ambientales en Pesca y Acuicultura - DGAAMPA N°  012-2019-PRODUCE, que
y se registraron el en el Aplicativo ACR - PCM, once (11) faprueba el Reglamento de Gestion
procedimientos administrativos regulados en el proyecto {Ambiental de los Subsectores
de decreto supremo que aprueba el reglamento de gestion [Pesca y Acuicultura
ambiental de los Subsectores Pesca y Acuicultura.

1.3.3 | Elaborar Tablas ASME- | OGPPM/ORGANOS DE 1 Se difundié el Memorando Multiple N° 1258-2019- | La Actividad ha sido diferida para | En desarrollo
VM y Diagramas de | LINEA OGPPM (17.12.2019), que solicita informaciéon insumo | el afio 2020, debido a que el D.S | Previsto a
Bloques de los que se requiere para formular el TUPA, a los Organos de | 046-2019-PCM, que ratifica | concluir en
Procedimientos Linea del Ministerio a cargo de Procedimientos | procedimientos administrativos | Febrero del
Administrativos y Administrativos: del Ministerio de la Produccioén, | 2020.

Servicios Prestados en e Tablas ASME por cada Procedimiento | como resultado del ACR del

Exclusividad para la
determinacion de
costos.

Administrativo.

. Flujogramas  por
Administrativo.

. Formularios de los Procedimientos
Administrativos, de corresponder.

. Cuadro Comparativo de los Procedimientos
Administrativos contenidos en el TUPA
PRODUCE vigente con los ratificados o
aprobados.

cada Procedimiento

Stock de Procedimientos
Administrativos; ha precisado
que debera efectuarse el Analisis
de

Calidad Regulatoria y remitir a la
Comision Multisectorial

de Calidad Regulatoria los
proyectos de dispositivos, que a
la fecha no han sido aprobados.
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normativas  resultantes  del

proceso de mejora de su

marco normativo, (2 Decretos

Supremos en materia de Pesca 'y

Acuicultura). No obstante contar

con la Notificacion que declara

aptos los 34 P.A, contenidos en

el D.S. se encuentra pendiente

de aprobacion;.

1.3.4 | Determinar los Costos OGA Esta actividad depende desarrollo de la actividad 1.3.3, | La Actividad ha sido diferida para | En desarrollo.
de los Procedimientos Elaboracion de las Tablas ASME-VM y Diagramas de | el afio 2020, al requerir como | Sera
Administrativos (PA) y Blogues de los Procedimientos Administrativos y Servicios | insumo las Tablas ASME, | programada en
Servicios Prestados en Prestados en Exclusividad para la Determinacion de | precisadas en el numeral anterior | el Plan de
Exclusividad (SPE) Costos. y como consecuencia de la | Trabajo de
(DS N° 064-2010- implementacion del Sistema | Simplificacion
PCM). Unico de Tramites -SUT, como | Administrativa

herramienta informatica para la | 2020.
elaboracion, simplificacion vy
estandarizacion del TUPA , que
ha desarrollado formularios
electronicos que simplifican la
elaboracion de TUPAs e
incorporan entre otras secciones
un médulo para la determinacion
de costos de los derechos de
tramitacion de los
procedimientos administrativos y
servicios prestados en
exclusividad.

1.3.5 | Elaborar el formato de OGPPM/ORGANOS DE La Actividad ha quedado sin efecto, como consecuencia Inaplicable
sustento Legal y LINEA de la implementacién del Sistema Unico de Tramites -

Técnico de cada SUT, como herramienta informatica para la elaboracion,
Procedimiento y simplificacion y estandarizacion del TUPA , que ha
Servicio.(D.S. N° 079- desarrollado formularios electronicos que simplifican la
2007-PCM). elaboracion de TUPAs.
1.3.6 | Formulary presentar el | OGPPM/ORGANOS DE 1 Se llevé a cabo la Asistencia Técnica en el SUT a cargo | La Actividad ha sido diferida para | En desarrollo

Proyecto TUPA de

LINEA

de profesionales de la Secretaria de Gestién Publica-
SGP-PCM, el dia 06.12.2019.

el ano 2020, al
totalidad de

requerir la
Procedimientos

Sera
programada en




ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
PRODUCE (DS N 062- Administrativos que se brindan | el Plan  de
2009-PCM). 2 Se llevé a cabo la presentacion a cargo del Sub | en el Ministerio de la Produccién. | Trabajo de
Secretario de Simplificacion y Calidad Regulatoria de la | Cabe mencionar que al mes de | Simplificacién
Secretaria de Gestion Publica, de la PCM, respecto a los | Diciembre del 2019, se | Administrativa
Resultados del ACR y Formulaciéon del TUPA, el dia | encontraba pendiente de | 2020.
11.12.2019. aprobacioén el Decreto Supremo
que modifica el Reglamento de la
3. Se brindé asistencia técnica a los responsables de los | Ley General de Pesca, aprobado
organos a cargo de Procedimientos Administrativos para | por Decreto Supremo N° 012-
la Formulacion del TUPA, en la reunion del dia | 2001-PE, el Reglamento del
27.12.2019. Decreto Legislativo N° 1084, Ley
sobre limites maximos de
captura por embarcacion,
aprobado por Decreto Supremo
N° 021-2008-PRODUCE vy el
Reglamento del Ordenamiento
Pesquero del Recurso merluza,
aprobado por Decreto Supremo
N° 016-2003-produce, en el
marco del analisis de calidad
regulatoria.
1.4 Promover el 1.4.1 Desarrollar el nuevo OGTI 1.Con fecha 12.ABR.2019 se concluy6 con la etapa de | Nuevo Sistema de Tramite | Concluido.

uso de
herramientas
informaticas
estandarizadas,
procedimientos
enlineay el
intercambio de
informacion entre
entidades

Sistema de Tramite

Documentario.

desarrollo.

2.Con fecha 08.07.2019, se remite comunicacion a la
Oficina General de Atencion al Ciudadano para la
validacion correspondiente de las areas usuarias.

3.Con fecha 06.AG0.2019 los 6rganos involucrados en el
SITRADOC-Gestién Interna, firman el Acta de Aceptacion
del Usuario de las actividades de aseguramiento y control
de calidad.

4.Se solicitd a la RENIEC la tramitacién de 150 DNI
electrénicos.

5.Mediante Resolucion Secretarial N° 059-2019-
PRODUCE/SG del 25.NOV.2019 se dispone el uso
obligatorio de la nueva version del SITRADOC generando
documentos electronicos con certificados y firmas
digitales.

6.El 02.DIC.2019 entré oficialmente en produccion el
Nuevo Sistema de Tramite Documentario (SITRADOC).

Documentario implementado y
en produccion.




ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
1.4.2 | Implementar Sistema OGA/OGTI 1. La OGA acordd el envio de las actas de aceptacion del
de Viaticos con firma area usuaria y pase a produccion para el dia 15.04.2019. Servicio implementado. Concluido.
digital o firma 2.Con fecha 11.06.2019 se implementé en los ambientes
electrénica. de produccion el Sistema de Comisiones de Servicios (ex
viaticos).
1.4.3. | Implementar opciones OGTI 1.Con fecha 10.JUN.2019, la OGTI inici6 el desarrollo de | Al 02.0CT.2019 ya se | Concluido.
de consultas a través os modulos de consulta de Embarcaciones, Plantas y | encuentran implementadas las
del APP PRODUCE Dispositivos Legales. opciones de consulta a través de
Movil. 2.Con fecha 24.JUN.2019 OGTI se concluyé el desarrollo | la APP PRODUCE Movil.
de los moédulos de consulta de Embarcaciones, Plantas y
Dispositivos Legales.
B.Con fecha 12.JUL.2019 OGTI inicia las pruebas de
software respectivas para su lanzamiento oficial.
1.4.4 | Implementar el Nuevo OGTI Esta actividad ha sido cambiada por la culminacién de la | La Plataforma PRODUCE | En desarrollo
Portal del Ciudadano. Plataforma "PRODUCE VIRTUAL" la cual ha sido | VIRTUAL hace las veces del
implementada por la OGTI. Portal del Ciudadano como
concepto y finalidad.
1.La OGTI ha desarrollado la plataforma “PRODUCE | Esta actividad estaba prevista
VIRTUAL" con acceso a través de: | para setiembre del 2019. Al
https://sistemas.produce.gob.pe, como un unico punto de | respecto, la finalizacién de la
acceso para que los administrados y funcionarios accedan | plataforma PRODUCE VIRTUAL
a los Sistemas y servicios brindados por la OGTI. esta supeditado a que los
2. El 02.DIC.2019 entrd oficialmente en produccion el | érganos y unidades organicas
Nuevo Sistema de Tramite Documentario (SITRADOC) el | propietarios de los sistemas de
cual se encuentra disponible a través de la plataforma | informacién migren a esta
“PRODUCE VIRTUAL". plataforma.
1.4.5 | Implementar el OGTI Con fecha 03.ABR.2019 el servicio web de Consulta de Sistema implementado. Concluido.
Servicio Web de Permiso de Pesca se desplegd en produccion.
Consulta de Permisos
de Pesca.
1.4.6 | Implementar el OGA/OGTI 1 Con fecha 09.MAY.2019 la OGTI concluyé con el Sistema implementado. Concluido.

Servicio de pago en
linea por concepto de
multas, cobranzas
coactivas y decomiso.

desarrollo.
2 Con fecha 12.ABR.2019 se inici6 el pase a produccion.
3 Con fecha 16.MAY.2019 Scotiabank confirma que el
servicio esta operativo.
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ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
2.1 Implementar 2.1.1 | Elaborar el proyecto de | OGPPM Se elabor6 y aprobé la Directiva General N° 001-2019- | Nueva Directiva General de Concluido.
la gestién por actualizacion de la PRODUCE/OGPPM, "Disposiciones para la | Gestion por Procesos de
procesos en el Directiva implementacién de la Gestion por Procesos en el | PRODUCE, aprobada en el
Ministerio de la "Lineamientos para la Ministerio de la Producciéon", mediante Resolucion | marco de la Norma Técnica de
Produccion Implementacién de la Directoral N° 004 - 2019 PRODUCE/OGPPM, en el marco | la SGP de la PCM.
Gestion por Procesos de la Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP aprobada
en el Ministerio de la por la Secretaria de Gestion Publica (SGP) de la PCM.
Produccion”, en el
marco de la Norma
Técnica aprobada por
la SGP de la PCM.
2.1.2 | Revisary actualizar el OGPPM/ ORGANOS La elaboracion del Mapa de Procesos del Ministerio de la | Mapa de Procesos del Ministerio | Concluido.
Mapa de Procesos de PRODUCE Produccion, se ha efectuado en coordinacion con los | de la Produccién-version 3.0
PRODUCE, en marco Organos y Unidades Organicas de la entidad, realizando | @Probadoy publicado en el portal
d_e la normatividad las siguientes acciones: web de la entidad.
vigente. e ., -
a) lIdentificacion de los procesos misionales,
estratégicos y de soporte de la entidad.
b) Agrupacion de los procesos en Macro procesos.
c) Elaboracién, exposicion y difusion de la
Representacion Grafica del Mapa de Procesos.
d) Elaboracién, exposicion y difusién de las Fichas de
Macro procesos.
e) Elaboracion del Informe con la propuesta del Mapa
de Procesos del Ministerio de la Produccién-version
3.0.
2.1.3 | Elaborar proyecto de | OGPPM/ORGANOS DE | La elaboracion de la propuesta del Manual de | Informe N° 335-2019-

Manual de
Procedimientos
(MAPRO) de
PRODUCE.

APOYO/ASESORAMIENTO

Y DE LINEA

Procedimientos (MAPRO) del Macro Proceso “M1-

Elaboracion de politicas y normativas en materia de pesca

y acuicultura”, se ha dado con la participacion del duefio,

el coordinador y los profesionales participantes de los

procesos de la DGPAR-PA, realizando las siguientes

acciones:

1) Priorizacion de los procesos a documentar.

2) Elaboracién de los Diagramas de los procesos
priorizados

3) Elaboracién de las Fichas de Procedimiento de los
procesos priorizados

PRODUCE/OPM, que adjunta el
Proyecto del Manual de
Procedimientos (MAPRO) del
Macro proceso “M1-Elaboracion
de politicas y normativas en
materia de pesca y acuicultura”,
remitido mediante Memorando
N° 1291-2019-
PRODUCE/OGPPM a la Oficina
General de Asesoria Juridica
(OGAJ) para su opinion legal y

En desarrollo
Pendiente de la
aprobacion  de
Secretaria
General.
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ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)

ACCIONES DESARROLLADAS

LOGRO ALCANZADO

ESTADO DE LA
ACTIVIDAD

4. Elaboracion de Informe con propuesta del Manual de
Procedimientos (MAPRO) del Macro proceso “M1-
Elaboracion de politicas y normativas en materia de pesca
y acuicultura”

tramite correspondiente para la
aprobacion mediante Resolucion
Secretarial. Dicha actividad fue
concluida en su oportunidad.

Actualizar los Manuales
de Operaciones de los
Programas Nacionales.

OGPPM/ORGANOS DE
APOYO/ASESORAMIENTO
Y DE LINEA

Se puso de conocimiento a la nueva gestion del Programa
Nacional de Diversificacion Productiva (PNDP), e
INNOVATE, los avances sobre actualizacion del Manual
de Operaciones.

La Actividad ha sido diferida
para el afio 2020, debido a que
se encuentra en evaluacion por
la nueva gestiéon del Programa
Nacional de Diversificacion
Productiva (PNDP) y de
INNOVATE, los avances sobre
actualizacion del Manual de
Operaciones, efectuados en el
afio 2019, con asistencia técnica
de la OPM.

En desarrollo,
Previsto para
Junio 2020

2.2 Implementar
la gestion del
riesgo en el
Ministerio de la
Produccion

222

Elaborar los Manuales
de Gestion de Riesgos

(MGR).

OGPPM/ORGANOS DE
APOYO/ASESORAMIENTO
Y DE LINEA

Se elabor6 2 Manuales de Gestion del Riesgo, en
coordinacion de la Oficina General de Administracién
(OGA), correspondientes a los Macro procesos “Gestion
de abastecimiento y patrimonio” y “Gestion de recursos
financieros” los mismos tiene opinion favorable para su
aprobacién, emitida con el Informe N° 341-2019-
PRODUCE/OPM.

2 Manuales de Gestion del
Riesgo Elaborados.
Considerando que el plazo para
la elaboracién de los Manuales
de Gestion del Riesgo (MGR)
fueron 4 a Diciembre del 2019 y
finalmente se elaboraron 2, se
debe a que se conto solo con la
tercera parte de tiempo estimado
inicialmente para realizar esta
tarea, debido a cambios
normativos externos e interno al
Ministerio; es importante aclarar
que, para aplicar la gestion de
riesgos en los procesos del
Ministerio de debe contar con
dos requisitos importantes:

1.- Tener los procesos
definidos; en el PRODUCE se
dio el 22 de agosto del 2019, con
la aprobacion de la tercera
version del Mapa de Procesos
del Ministerio con Resoluciéon
Secretarial N° 034-2019-

En desarrollo.
Los dos
Manuales
restantes se ha
previsto para
setiembre  del
2020 y los 2
nuevos
Manuales para
Diciembre  del
2020.
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ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)

ACCIONES DESARROLLADAS

LOGRO ALCANZADO

ESTADO DE LA
ACTIVIDAD

PRODUCE/SG, el cual también
estuvo supeditado a la
aprobacién de la Norma Técnica
N°001-2018-SGP (27/12/2018) y
la Directiva General N° 001-
2019-PRODUCE/OGPPM
(01/03/2019), y

2.- Contar con lineamientos
para la Gestion del Riesgo
actualizado; lo cual se dio el 01
de agosto del 2019 al aprobar la
segunda  modificatoria(version
actual) de la Directiva General N°
001-2018-PRODUCE/OGPPM
“Lineamientos para la
implementacion de la Gestion del
Riesgo en el Ministerio de la
Produccion”, el cual estuvo
supeditado a la aprobacion de la
Directiva N° 006-2019-
CG/INTEG “Implementacién del
Sistema de Control Interno en la
entidades del Estado”
(15/05/2019) por parte de la
Contraloria General de la
Republica.

3.1 Capacitar al
Personal de
PRODUCE.

3.1.1

Capacitar en Gestiéon
de Riesgos.

OGRH/ OGPPM

Se desarroll6 la accién de capacitacion " Control Interno
y Gestion del Riesgo " el 22 de octubre 2019 a cargo de

un representate de la Contraloria General

Republica.

Capacitacion a 24 participantes.

Concluido.

Capacitar en
Simplificacion
Administrativa y
Modernizacion del
Estado.

OGRH/OGPPM

Previsto para incluirse en el PDP 2020

Se considerara en las acciones
de capacitacion del PDP 2020
(segundo trimestre).Esta
actividad estaba prevista para
concluir en junio del 2019, no se
llevé a cabo, segun sefala la
OGRH en el Anexo 01 del
Memorando N° 00000019-2020-

En desarrollo.

Previsto a
incluirse en el
PDP 2020.
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ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
PRODUCE/OGRH, por falta de
presupuesto.
3.1.3 | Capacitar en Gestion OGRH/OGPPM Se desarrollé la accion de capacitacion: "Gestién por | Se capacité en: "Gestién por | Concluido.
por Procesos. Procesos" con una duracién de 18 horas cronoldgicas, los | Procesos”, con una participacion
dias 16, 23 y 25 de julio y 01, 06 y 08 de agosto, en el | de 21 servidores de distintas
horario de 04:00 p.m. - 07:00 p.m. unidades organicas.
3.1.4 | Capacitar en Gestion OGRH/OGPPM En el desarrollo de la accién de capacitacién “ Gestion Se desarroll6 el temario sobre la | Concluido.

de la Calidad.

por Procesos” fue incluido como parte del temario la
Gestion de Calidad.

Gestiéon de Calidad, en el Taller
Gestion por Procesos con una
participacion de 21 servidores.
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| DIRECCION GENERAL DE POLITICAS Y ANALISIS REGULATORIO EN
PESCA Y ACUICULTURA

MEMORANDO N2 00000030-2020-PRODUCE/DGPARPA

A : FERNANDO ANTONIO CHACALTANA PAREDES
Director General (e)
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

Asunto . Informe de actividades y logros alcanzados en la implementacién del
Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa del Ministerio de la
Produccidn, Periodo 2019 — IV Trimestre.

Referencia : Memorando Maltiple N° 1315-2019-PRODUCE/OGPPM

Fecha ;. San Isidro, 07 de diciembre 2020

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en relacién al documento de la referencia, mediante el
cual su Despacho solicita se informe del avance al IV Trimestre del Plan de Trabajo de
Simplificacion Administrativa del Ministerio de la Produccion Periodo 2019.

Sobre el particular, se remite informacién sobre el avance correspondiente a la actividad 1.1.3
de la Estrategia 1.1 del Objetivo Especifico 1 del Plan de Trabajo de Simplificacion
Administrativa del Ministerio de la Produccion Periodo 2019, conforme se detalle en la Matriz
del Anexo N° 1 que se adjunta al presente documento.

Sin otro en particular, es propicia la oporfunidad para expresarles los sentimientos de mi
consideracion y estima.

Atentamente,

SILVIA VELASQUEZ SILVA
Directora General de Politicas y
Anélisis Regulatorio en Pescay Acuicultura

Finnado digitatmente por: YELASQUEZ SILVA Silvia Irene FALS
20504794837 harg - -

Empresal MINISTERI) DE LA PRODUCCION

Lugar. Peni

Maotivo: Soy autor det documento

Fecha/Hora: 07101/2020 18:33:16

£3ta €5 una cop@ autenticada imprimikle de un docurentocledrinico a renivado por ef
MINISTERIG DE LA PRODUCCION, aplicanda todispuesta porel Ary. 25 del D.5.070-2013- PCM yla
Tarcera Disposic B Complementaria Final dal 0.5, 026-2016-FCM. Su atenticidad e inlogridad
pleden ser contrastadas enla siguiente direccio i web:

‘hitps:fledocumentastramite produce gobipefvarificar/ e ingresar clave:

Ministeriode fafrduccian  Calle Una Oeste N' 060 —Urbanizacion Cérpac—Sanlsidre ~Lima  T.(511)6162222 produce.goiLpe






| OFICINA GENERAL DE ATENCION AL CIUDADANO

MEMORANDO N2 00000003-2020-PRODUCE/OGACI

A : CALDERON VALENZUELA, JOSEARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERALDE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Asunto : Informe de Actividades y logros alcanzados en laimplementacién dei Plan de
Trabajo de Simpfificacién Administrativa del Ministerio de la Produccién 2019 - IV Trimestre

Referencia : 00058789-2019

Fecha : Lima, 06/01/2020

Me dirijo a usted, con relacidn al documento de la referencia, mediante el cual solicita se informe el
avance del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa al IV Trimestre 2019 de las actividades a
cargo de esta Oficina; asimismo, se propongan actividades para ef Plan de Simplificacidn Administrativa
para el afio 2020; al respecto, se remite en adjunto lo solicitado para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

MURGUEYTIO VALDIVIEZO, NANCY VIOLETA
DIRECTORA GENERAL
OFICINA GENERALDE ATENCION AL CIUDADANO

Firmado digitalmente por: MURGUEYTIO VALDIVIEZO Nancy
Vicleta FAL 20504794637 hard

Empresa: MINISTERIO OE LA PRODUCCION

Lugar: Pend

Motivo: Soy autor del docurmento

Fecha/Hora: GEA1/2020 18:33:03

tsia es Lna copiz autenticada impr mible de un dotnnentoeledrinico archivedo por @

MINISTERIC BE LA PRODUCCION, molicands lo dispuesio porel Art, 25dei 5. 070-2013-PCM yia g
ferrera Disposicidn Complementzria Final det 0.5, 126-2016-2CM. Su sutenticidad e integridad o
predon ser contrastadas enla siguiante direcoidn wab:

“hitps iz docurentostramite produca. gob.pefverificar/™ & ingresar chrve:

Miristedode iaProduccidn Calle Uno Oeste N° 060~ Lirbiainizadddn Compet ~ Sanisidio—Lima T 51116162222 produce.gobpe



ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019
ANEXO N° 01

ACTIVIDAD

ACCIONES
DESARROLLADAS

LOGROS ALCANZADOS

ESTADO DE LA ACTIVIDAD

Elaborar, aprobar y publicar la
Directiva del Modelo de Gestion
Documental-MGD

Se remitié a OGPPM et proyecto
visado por la OGAC! y la OGTI

En coordinacién ¢on la OGPPM se
mejord la redaccidn sin afectar el
contenido del proyecto de Directiva.

El proyecto de Directiva se
encuentra actualmente en OGPPM
para ser derjvada a la OGAJ para su
revision, opinion y etaboracién de la
Resolucién Aprobatoria-

Implementar Expediente
Elactronico Produce

Se propuse y aprobd con Resolucion
de Secretaria N°059-2019-
PRODUCE-SG, del 25 de noviembre
altimo, Disponer ef uso obligatorio
de la nueva version del Sistermna de
Tramite Documentario (SITRADOC),
generando documentos electrénicos
con certificados y firmas digitales, en
el Ministerio de la Produccidén.
Asimismao, se participd
conjuntamente con CGTl en la
capacitacion de los usuarios del
sistema para absolver sus
inquietudes e interrogantes sobre las
diferentes funcionalidades.

El uso del nuevo SITRADOC por
parte de los trabajadores, ha
permitido la identificacion de
oportunidades de mejora que estan
siendo comunicadas OGT! para
evaluarlas y elaborar una lista de
priorizacion,

En coordinacion con OGT! se
continta dando el acompafamiento
a los usuarios que lo requieren.

Implementacién del Sistema de
Produccidn y Almacenamiento de
Microformas

Actualmente se esta procediendo
con simulaciones con respecto a los
procesos aplicados en la Linea de
Produccién, ef cual consiste en fa
digitalizacién de documentos con
valor legal en base a fa Norma
Técnica Peruana 392.030-2/2015, el
personal de la linea cuenta con los
conocimientos adquirides durante el
tiempo de preparacién y evaluacion
para la certificacion de Idoneidad
Técnica def SPAM.

E! personal de la linea de Produccion
ha iogrado identificar e} proceso de
cada estacidn de trabajo teniendo en
cuenta las normas legales y Ia
seguridad de fa informacién con
respecto a la Produccion vy
Almacenamiento de Microformas. Se
ha lograde subsanar ias incidencias
con respecto a los hardware vy
software de Ja linea de produccién,
se ha realizado el mantenimiento de
todos los equipos de la linea de
produccién que corresponden al afio
2019.5e ha aprobado ei Manual de

Se estd llevando a cabo el
mantenimiento de! SISCANER, con
la revision y ajustes de mejora para la
conformacion de las microformas.,
Actualmente existe un mayor control
de las imagenes y la metadata de los
documentos digitalizados, brindando
la seguridad que requiere, a través
de las restricciones aplicadas 2 los
usuarios segun el perfil asignado. Se
estd a la espera de la aprobacién del
Manua! del Sistema de Produccién y
Almacenamiento de Microformas, el
proyecto se encuentra en la OQGAJ




ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019
ANEXO N° D01

Seguridad de la Informacién del
Sistema de Produccion y
Almacenamiento de Microformas con
Resolucidon Secretarial N° 058-2019-
PRODUCE-SG. Con Resolucidn
Ministerial N° 379-2019-PRODUCE
se designa a fa Oficina de Gestion
Documnentaria  y  Archivo  ¢omo
responsable del sistema de
Almacenamiento de Produccidon de
Microformas

Durante el cuarto trimestre del afio
se han digitalizado 103,749
imagenes superando la meta
propuesta para esta actividad.

Implementar la Linea de
Digitalizaciaon, sin valor legal, de
{a Documentacion cuya
valoracién es permanente.

Se aicanzd en 103.75 % fa meta
propuesta para este periodo.

Ya que hasta la fecha se ha logrado
obtener 103,749 imagenes, siendo
100,000 imagenes la meta
propuesta, se ha alcanzado el
103.75 % de lo propuesto para e
2019, Por lo que, se ha
implementade la Digitatizacién, sin
valor legal de documentos que se
encuentran en custodia del Archivo
Central y cuya valoracién es
permanente.

Firmado digitaimente por: SAAVEDRA

ﬁVEé_SCH Mayra Amparo FAU 20504794637
an

Empresa: MINISTERIO DE LA PRCDUCCION

Lugar: Peri

Motiva: Soy autor del documento

Fecha/Hora: 06/01/2020 16:23:15




| OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

MEMORANDO N2 00000043-2020-PRODUCE/OGA

A : CALDERON VALENZUELA, JOSE ARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERALDE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Asunto : Informe de las actividades ylogros alcanzados en ef plan de trabajo de
simplificacion administrativa

REFERENCIA : a) Memorando N° 00000001 - 2020-PRODUCE/OGPPM
b} Memorando N° 06001315-2019-PRCDUCE/ OGPPM
¢} Registro N° 00058789-2019-
d) Registro N° 00055006-2019-1

Fecha : Lima, 06/01/2020

Tengo el agrado de dirigirme a usted en relacion al asunto y documentode la referenda b},
mediante elcual solicitainformacion sobre el desarrollo de las actividadesy [ogros alcanzados
en la implementacion del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa — 1V Trimestre
2015,

Al respecto, mediante el Memorando N° 1114-2013-PRODUCE-OGA, se comunicd a su
despacho gue las siguientes actividades desarroliadas al |1t Trimestre del Plan de Trabajo de
Simplificacién Administrativa 2019, habian sida cond uidas:

1. Actividad 1.4.2 “Implementar Sistema de Comisidn de Servicio con firma digital o firma
electronica”.

2. Actividad 1.4.6 “Implementar el Servicio de Pago en Linea por concepto de multas,
cobranzas coactivas y decomiso”.

Respectoata Actividad 1.3.4 “Determinar|os costos de los Procedimientos Administrativos y
Servicios Prestados en Exclusividad”, se comunica que esta actividad se encuentra pendiente
en el IV Trimestre 2019, por cuanto, su inicio dependia de la informacion que nos deben
proporcionar la OGPPM y de los 6rganos de linea competentes, sobre los resultados de la
Actividad 1.3.3 “Elaboracion de las Tablas ASME-VM y Diagrama de Bloques Prestados en
Exclusividad parala Determinacion de Costos”.

Mediante el documento de lareferenciaa), su despacho comunica que se ha dadoinicioa la
elaboracion de las Tablas ASME por cada Procedimiento Administrativo, a cargo de los
érganosdelinea, y que su conclusidn estd prevista para el 30de enero 2020, que servird como
insumo para elinicio de fa formulacién de fa Actividad 1.3.4.

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento y fines,

ESta €5 Uuna copia autenticada nnprimible de un documentoelertrdnicoarchivado por e .
NINISTERIC DE LA PRONDUCCION, a plicando lo dispoesto porel Art, 23 del DS G70-2013-PCM y 1a 2501y
Tercera Disposicion Complemnentaria Final del 0.5, 026 2016 POM. Su auenticidad e integridad R
pueden ser confrastadas enia siguiente dimacidnwehb:
“hitpsiffedocamentostraniio.oroduce gob pefverificar/ " e ingresar clawve: 20AK224

Ministedode laProduccicn  Calle Une Deste N° 064 - Urhanizacidn Cdrpac ~Sanfsidro ~tims  T.{511}5152272 oroduce gob.pe



| OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

sy chamnoy

Atentamente,

DIAZ SALAZAR, MILAGROS YWONNE
DIRECTORA GENERAL
OFICINA GENERALDE ADMINISTRACION

Firmado digiatmente por: DIAZ SALAZAR Milagros Yveonne
Estela FAL 20504794637 hard

Empresa: MIMISTERIO BE LA PRODUCCION

Lugar: Penl

Motivo: Soy autor del documento

FechafHora: 06/01/2020 11:55.56

Esta es una copia autenticada imar-mitte de un dosumenta eleardnicearchivado por

MINISTFRIG D0 LA PRODUCCION, aplicands o dispueste porel &rt. 25421 5.5.070-2013 - PCM y 12 $i
Tercera Disposicion Comelementaria Final del .5, 026 2016 POM. Su autenticidad e integridad
pueden ser contrastadas enlasiguisnie direccidn wely
“https:ffedocumentasiramite produce gob.pefverificarf" o ingresar Clave; J0AKZ5 4
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ANEXO N° 1

MATRIZ DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019

firma electrénica

validacion y pruebas del Sistema y remitié a la Oficina General de
Tecnologias de la Informacion {a solicitud de Pase a Produccion y &l
Acta de Aceptacion del Usuario para continuar con el despliegue a
produccion para su uso operativo.

Servicio con firma

digitalizada

LOGRO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD™" ACCIONES DESARROLLADAS @ ALCANZADO® ACTIVIDAD®
1.3.4
Determinar los | Esta actividad encuentra pendiente de inicio en el cuarto trimestre 201 9, al
costos de fos | estar supeditada al desarrollo de la actividad 1.3.3, Flaboracion de las
Procedimientos | Tablas ASME-VM vy Diagramas de Bloques de los Procedimientos
Administrativos | Administratives vy Servicios Prestados en Exclusividad para la
y Servicios Determinacién de Costos.
Prestados en
Exclusividad. Mediante Memorande N° 00000001-2020-PRODUCE/QGPPM la Oficina
General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion ha comunicado
que se ha dado inicio a la elaboracion de las Tablas ASME por cada
Procedimiento Administrativo, a cargo de los érganos de linea, y que a su
conclusion esta prevista para el 30 de enero del 2020.
1.4.2 La Oficina de Contabilidad mediante ef Informe N° 133-2016-
Implementar PRODUCE/OGA-OC de fecha 09 de julio 2019 informa la siguientes
Sisterna de actividades realizadas en el i Trimestre de 2019:
Comision de Se culmind la
Servicio con 1. Con fecha 15 de abril 2019 la Oficina General de Administracion implementacién del
firma digital o mediante Memorando N° 392-2019-PRODUCE/OGA procedié con la | Sistema de Comisién de Concluido




Por

Mediante Memorando N° 422-2019-PRODUCE/QOGT! de fecha 26 de
abril 2019, ia Oficina General de Tecnologias de la Informacion
comunicé a la Oficina General de Administracién que e/ Sistema de
Comisién de Servicio, ya se encontraba desplegado en [os ambientes
de produccién para su uso operativo, cuya acta de selicitud de Pase a
Produccion se encontraba debidamente firmade por la Oficina General.
Con Memoranda N° 453-PRODUCE/CGA de fecha 06 de mayo 2019,
la Oficina General de Administracion comunico a todas las
Dependencias de la entidad, que con el apoyo técnico de la Oficina
Genera!l de Tecnologias de la Informacion se habia implementado el
Sistema de Comisién de Serviclo del Ministerio de la Proguccion e
invitd a los Coordinadores Administrativos, de Meta y Comisionados a
la presentacion def mencionado sistema, &l mismo que se desarrcil6 e
dia miércotes 08 de mayo 2019,

A través del Informe N° 092-2013-PRODUCE/OGA-OC de fecha 17 de
mayo 2019, la Oficina de Contabilidad informd a la Oficina General de
Administracion sobre el resultado de la capacitacion brindada a los
participantes sobre el Sistema Comision de Servicio, en cuya
conclusion manifestd que permitird que los usuarios realicen las
solicitudes de viaticos de forma eficiente y una adecuada rendicion de
cuentas.

lo mencionado anteriormente, se encuentra concluida fa

implementacion del Sistema de Comisidn de Servicio, con firma
digitalizada.

1.4.6

implementar e
servicio de pago

Mediante Memoranda N° 861-2019-PRODUCE/QGA-T de fecha 08 de jutio
de 2019, la QOficina de Tesoreria informd las siguientes actividades
realizadas:

1.

Mediante Memorando N° 380-2019-PRODUCE/OGTY, la Oficina
General de Tecnologias de la Informacion informa gue se ha

Se culminé la
implementacion gel
servicio de recaudacién
en tinea para ingresos
por concepto de Multas

en linea por desarrollado el Sistema de Recaudacion Electrénica (SISRE) para la | en Cobranza Coactiva y
concepta de cobranza por concepto de decomisos de CHI (recurso entero) el cual Decomisos.
multas,

Concluido




| OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

MEMORANDO N2 00000009-2020-PRODUCE/OGT!

A : CALDERON VALENZUELA, JOSE ARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERALDE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION
Asunto : informe de actividades y logros alcanzados en {a implementacion del Plan d-
Trabajo de Simplificacion Administrativa del Ministerio de |la Produccién 20
IV Trimestre.
Referencia : Memorando N2 001315-2019-PRODUCE/QGPPM
Fecha : San Isidro, 6 de enerode 2020

Es grato dirigirme a usted en atencién al asunto de la referencia, para informarle que mediante correo
electronico de fecha 06.ENE.2020 dirigido a los correos jvega@produce.gob.pe vy
mpachecov@produce.gob.pe se ha enviado un archivo en formate Excel con la Matriz de Actividades
desarrolladas al IV trimestre del Plan de Trabajo de Simplificacién Administrativa del 2019
correspondiente ami Despacho.

Cen respecto alas actividades propuestas parael Plan de Simplificacion Administrativa para el afio 2020
segun el formato del Anexo 2, seran enviadas a su Despacho el 24.ENE.2019 como fecha maxima.

Sinotro en particular, quedo de usted,

Atentamente,

CERQUERA GUEVARA, GROVER OLVER
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Firmado digitalmente por: CERQUERA GUEVARA Grover
Ohver FAU 20504794537 hard

Empresa: MINISTERIO DE LA PRODUCCION

Lugar: Perl

Mativo: Soy autor del documento

Fecha/Hora: 08/01/2(20 16:54.15

£513 vs una cogia auterticada imprimibe de un documenta eleditnico archivar
MINISTERIC DE LA PRODUCCION, aplicands o dispuesta oorei Art, 25 deiD S 070-2013 . 2OM (RE] o
Tercara Diepoyi 'on Comgtemontaria Finet del 9.8, 026-2016-PCM. Su zitentic dad 2 integridad
mueden ser contrastadas eaba sipuienledirectidnweb:
"nitps:fiedocementostramite produce gob.aefverdicar’ o ineresar clive:
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ANEXON®1
OGTI

MATRIZ DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019

ACTIVIDAD

ACCIONES DESARROLLADAS

LOGRO ALGANZADD ™

£5TADO DE LA ACTIVIDAD
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MATR!Z DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL [V TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019
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| PIRECCION GENERAL DE POLITICAS Y ANALISIS REGULATORIO

irtacd o Deartunidooy oo A0

MEMORANDO N2 00000034-2020-PRODUCE/DGPAR

A : JOSE ARMANDO CALDERON VALENZUELA

DIRECTCR GENERAL
OFICINA GENERALDE PLANEAMIENTQ, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Asunto : Informe de Actividadesy logros alcanzados en laimplementacién de! Plan de
Trabajo de Simplificacion Administrativa del Ministerio de fa Produccién 2019-
IV Trimestre.

Referencia : Memorando N 00001315-2020-PRODUCE/CGPPM

(Registro 58789-2019 Fecha 30.12.2019}

Fecha : Lima, 10/01/2020

Me dirijo a usted en atencion al documento de la referencia, mediante el cual solicita a este despacho
informar sobre el avance de Jas actividades del Plan de Trabajo de Simplificacién Administrativa del
Ministerio de la Produccidn respecto del IV Trimestre del afio 2019, atravésde la Matriz defAnexo 1,
remitiéndolo via correo electrénico a jvega@produce gob.pe y mpachecv@produce.gob.pe. Asimismo,
solicita proponer actividades para el Plan de Simplificacién Administrativa para el afio 2020, segun el
formato del Anexo 2.

Alrespecto, cumplimos con informar que se ha cumplido con remitir fos mencionados Anexos 1y 2 con
lainformacidn solicitada a fos correos electrénicosindicados; sin perjuiciode elfo, se remite formalmente
dichos anexos medianteel presente documento.

Atentamente,

LUIS FERNANDO CASTELLANOS SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL
DIRECCIGON GENERAL DE POLITICAS Y ANALISIS REGULATORIO

Firmado digitaimente por; CASTELLANOS
SAI&ICHEZ Luis Fernando FAU 20504794637
har

Empresa: MINISTERIO DE LA PRODUCCION
Lugar: Peru

Motivo: Soy autor del documento

Fecha/Hora: 10/01/2020 19;17.49

Este s uha copig autenticads imprimible deun documenta elearénicoardhivado pai of

WUNISTERID BE LA PRODUCCION, 2olicands o dispuesto poral Avi. 25del D.5.670-2013-PCM y |2 R & DOURPE: o
Tercara Dispasicidn Compiernentaria Final def 0.5, 026-2015 PEM, Su autentiicad e itegridad Bl RDUHAT &w
pueden sef contrastadas enla sypviente direccidn wely

“https:/fedocumentostranite produce gob.pefverificar/” e ingresar clave:

Ministedade la Pmduccian  Calle Uno Oeste N7 060 - urbanizadidn Carpac —Santsidra—tima  T.(5111616 2222 produce.gobpe



“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“ARo de la Universalizacion de [a Salud”

t Direccion General de Politicas y Analisis Regulatorio

MEMORANDO N° -2020-PRODUCE/DVMYPE-I/DGPAR

A ; CHACALTANA PAREDES, FERNANDO ANTONIO

Director General
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

Asunto : Informe de Actividades y logros alcanzados en la implementacion de! Plan de
Trabajo de Simplificacidn Administrativa del Ministerio de la Produccién 2019- i/
Trimestre.

Referencia : Memorando N° 00001315-2020-PRODUCE/IQGPPM

(Registro 58789-2019 Fecha 30.12.2019)

Fecha : San Isidro,

Me dirijo a usted en atencién al documento de ia referencia, mediante el cuat solicita a este despacho
informar sobre el avance de las actividades del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa det
Ministerio de la Produccién respecto del |V Trimestre del afio 2019, através de la Matriz def Anexo 1,
remitiéndolo via correo electronico a vegadinoduce gob ne y mpschacy@oradacs oob e, Asimismo,
solicita proponer actividades para el Plan de Simpiificacion Administrativa para el afio 2020, segun el
formato del Anexo 2.

Al respecto, cumplimos con informar que se ha cumplido con remitir los mencionados Anexos 1 ¥y 2 con
la informacion solicitada a los correos electronicos indicados; sin perjuicio de ello, se remite
formalmente dichos anexos mediante &l presente documento.

Atentamente,

LUIS FERNANDO CASTELLANOS SANCHEZ

Director
Direccion General de Politicas y Analisis Reguiatorio




ANEXO N° 1

MATRIZ DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019

ACTIVIDAD ™ RESPONSABLES ACCHONES DESARROLLADAS @ LOGRO ALCANZADO © ESTADQ DE LA ACTIVIDAD ™

* L3 DGPAR-DN elabord el Prayecte de Decrets Suprema que dispone (2 obligatoriedad de ta notificacién mediante casilla electrinica de los actas
administratives y actuaciones administrativas de PRODUCE v aprueba el Reglaments de natificacién okligateria via casilla electronica, Cabe
sefalar, que dicho proyecto cuenta can los zpartes de OGACI, OGAl y DvPa,
L1 23 de abri de 3019, el DVIMYPE-l remitich al DWPA & referido prayects [cargo N? 01501-2019-PRODUCE/DYMYPE-1), encontrandose en la
OGPARPA hasta |a fecha.

L.1.3implementar actionas para

la abligatoriedad en ok usa dei
K B DGPAR/DGRARPASOGTI En desarrolla
Sistema de Notificacion -
Electrénica

* La DEPAR eiabord los siguientes productos respecio a fa implementacidn de ta platafarma:
-Proyecto de Directiva de funcionamianto ded Sisterna de Evaluacion de Barreras Administrativas - SEBAS.
-Proyectas de Convenlos marco de cooparacion interinstitucional con ka COL e INDECOR,
-Impfementacion y funcicnamiento de la Plataforma Web SEBAS,
¢ Respects a fa Directiva, la Direccldn General de Politicas y Andlisis Regulaterio en Pesca y Acuicultura {DGPARPA} emitid wpinidn indicando gue
el provecto propuesto por la DGPAR-DP no era viable. 4 (a facha, Ja DEPAR-DP se encuentra evaluando las acciores a adopiar sobre (o cpnade

1.1.8 Implementar la platafarma por CHEPARPA. .

o . . ) L. Bl aplicatlve  SEBAS  sa
para |a eliminacidn de barreras ¥ DGPAR *Respects a los Convenios, OGPPM aprobd formaimente ta propuesta de Convenio Marca de Cooperacicn entre PRODUCE y |a Camara de P a 0
simplifleacién administrativa para Comercic de Lima sabre difusian del SEBAS, Sinembargo, a la fecha ain no se cusnta con |3 apinion de OGA) por 1o fue |3 DEPAR-DF se encuentra En.c.uentra ‘st para  ser En desarrollo
MYEE & industria evaluando las acciones & adoptar, utilizado.

*Respects 1 la implernentacidn y funcicaamiento, a fines de diclembre, la Oficina General da Tecnologias de la Informacian - OGTI, amitié |a
corformidad técnica da |3 platatorma Web SESAS, luego de &llo |3 DGPAR-DP procedid a realizar |as pruebas en e! ambiente de calidad det
aplicativo. Afa fecha, 1a plataforma se encusntra fista para ser utilizada.

111 Segin el Plan de Trabao de Simpliticacian Adreinmteatayva del Minlsteno g la Produccidn, Perlodeo 2019,

{21 b

de las

para el desarrolla de la actividad,

[2} Produsie o sarvicio obtenido ak v Trimestre.

ITh

Estades posibiet: En desarralle, En aprobacitn y Concluide.




§ DIRECCION DE ORDENAMIENTO DE PRODUCTOS INDUSTRIALES ¥
FISCALIZADOS

MEMORANDO N2 00000003-2020-PRODUCE/DOPIF

A : LUIS FERNANDO CASTELLANOS SANCHEZ

Director
Direccion General de Politicas y Analisis Regulatorio

Asunto : Informe de Actividades vy logros alcanzados en la implementacion del Plan de
Trabajo de Simplificacidn Administrativa del Ministeric de la Produccién 2019- v

Trmestre,
Referencia :  a) Memorando N° 00001315-2020-PRODUCE/OGPPM
b) Proweido N° 00000004-2020-PRODUCE/DGPAR/DN

¢} Proveido N° 00000002-2020-P RODUCE/DGPAR/DP
(Registra 58789-2019 Fecha 30.12.2019)

Fecha : San Isidro,

Me dirijo a usted en atencidn al documento de la referencia a), mediante el cual la Direccion General de
Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion solicita a su Despacho un Informe de actividades y logros
alcanzados en la implementacion del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrathva del Ministerio de fa
Produccién 2019 - IV Trimestre, yla propuesta de actividades para el Plan de Simplificacidén Administrativa
para el afio 2020, segun los formatos de los Anexos f y 2.

Al respecio, la Direccién de Nomatividad vy la Direccién de Politicas, rmediante los prowidos de la
referencia b) y ¢}, respectivamente, remitieron Jos mencionades anexos con la inforracidn solicitada, 1a

misma que ha sido consolidada por este despacho.

En ese sentido, se remite los Anexos 1 y 2 sobre el Informe de actividades y logros alcanzados en la
implementacion del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa del Ministerio de la Produccion 2019 -
IV Trimestre, y la propuesta de actividades para ef Pian de Simplificacidon Administrativa para el afic 2020,
para su posterior remisién a la Direccion General de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion.

Atentamente,

MARIELA PACHECO AUSEJO
Directora
Direccién Ordenamiento de Productos Industrializados y Fiscalizados

Firmado digitalmente por; PACHECO AUSEJO Mariela FALU
20504794637 hard

Empresa: MINISTER!Q DE LA PRODUCCION

Lugas: Perd

Mativo: Soy aulor del decumento

FechafHora: 10/071/2020 15:49:40

Esta o5 Una copda autenticads smprmeble do un dooneento cledrénico ardinade por =l
MIRPSTERID DE LA PRODUCEON, aplicandn o dispuasto porel Act. 25 del D 5 070.2813. PCM y Ia
Tercerz Dispesicidn Complemantaria final del .S, 326-201 6 P0M Sy auianticidad e intagridad
puaden ser contrastedas enfasiguiente directidnwab:
"httpsledocamant astramite produce gobooefverificar/” @ ingresar clave:

Mipisterods ia Proguccion  CsieUno Geste N® 065G - Urbanizacidn Camac =Sanisidra ~Lna T (511161562222 gsraducegobpe



} OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

MEMORANDO N¢ 00000019-2020-PRODUCE/OGRH

A : CALDERON VALENZUELA, JOSEARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERALDE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERN{ZACION

Asunto : Informe d actividades logros alcanzados en la implementacidn del plan de
trabajo de simplificacion administrativa del Ministerio de laProduccion 2019 -Iv
trimestre

Referencia : 00058789-2019

Fecha : Lima, 08/01/2020

Me dirijo a usted, con relacidn al documento de la referencia, mediante el cual solicitan informaddn
sobre las actividades del Plande Trabajo de Simplificacién Administrativa del Ministerio de laProduccion.

Atendiendosusolicitud, se adjunta:

- Matriz de avance de actividades del IV Trimestre 2019
- Plande Simplificacion Administrativa parael aho 2020

Esta informacidn ha sido remitida a los correos jvega@produce.gob.pe y mpachecov@produe. gob.pe,
segunlosolicitado.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad paraexpresarle las muestras de mi especial consideraddn
y estima.

Atentamente,

PIMENTEL CIPRIANO, MARCIALFELIPE
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERAL DE RECURS0S HUMANOS

Firmado digitalmente por: FIMENTEL CIPRIANG Marcial Felipe
FAL 20504794637 hard

Empresa: MINISTERIO DE LA PRODUCCION

Lugar: Peri

Motiva: Soy aulor del documento

FechafHora: 08/01/2020 15:01:41

tata es Una copid autenticada impnimible de ur docurento ele cirdnics archivade por ef
MINISTERID DE 1A MRODLICCION, aplicande lo dispuesta porclArt. 25 del £.5,070-2013- BCh v [
Tercera Dispnsicion Complementaria Fnal d=t 25006 2016 PO, Sa autentiddad a integeidad
pueden ser cantrastedas enlasiguiente direccionwelr
"hrtps:ffedocarmentostraroite produce gob ogfverificns/” 2 ingrasar clove: F2SIEFET

Miristeriode la Produccdn Calle Ung Deste N° 560 —drbanizacion Comac —ankzidra —Ltima  T.{5113016 2222  produce gob.pe



ANEXO N° 1

MATRIZ DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019

" () @ ESTADO DE LA ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO i@

Capacitar en Gestién de |Se desarrollé la accian de capacitacion " Control Interno y Gestién del Riesgo " ef 22 de octubre 2019 a a cargo dd Ejecucion de capacitacion con Conchuido

Riesgos un representate de fa Contraloria General de fa Reppublica. 24 heneficiarios oncu

Capacitacidn en Gestién {Se desarrollé fa accién de capacitacidn " Gestion par Procesos” en el cual, como parte del temario, se consideré | Ejecucién de capacitacion con Concluid

de la Calidad en el MODULO 4 det curso, el tema Sistmas de Gestién de la Calidad el cual se ejecutd en el mes de Julio. 21 beneficiarios onclido

No ze realizd. Se

Capacitar en considerard en las

Simplificacign acciones de
Adminitrativa y No se realizé por falta de recursos capacitacién def
Madernizacién del PDP 2020
estado {segundo
trimestra}

(1) Segdn et Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa del Ministerio de fa Produccién, Periodo 2019,
{2} Descripcidn de las acciones reallzadas para el desarrolio de la actividad.

(3} Producto o Servico obtenido al IV Trimaste del 2019

(4} Estados posibles: En desarrallo, En aprobacion y Concluido,




ANEXO G ~ QPM

ESTRATEGIA ACGTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ET;ﬁgg:DLA
DPcun.-u.emar los procesos de s 1. Se establecid &l Coordinador de Servicio v Calidad designado. 1. Selogré el Coordinador de Servicic y Calidad designado y capasitada.
Direcetan General du
A e s & f bcni i i
Supervislon, Fiscalizacidn v 2. e idenificaron los senvicios y procesos »  decurmentar. 2. Se formularon los Documentos téenicos del SGC terminades y publicads en Condluido,
Sanciares de MyPE e DGSFS - MyPE & la carpeta esmpartida del 150,
INDUSTRIA, &0 & marce de la [INOUSTRIA/OGPRM
1.2 Implementar el 121 fampliacidn de alcance del 550, 3. 5= generaran los docurnentos técnicos implementados en la carpeta
Sistema de Gestion |7 compartida del 150
de |3 Calidad (3GC)
de PRODUCE
Documentar los procesos de la 1. Se establecid el Caordinador de Servicio y Calidad designada. 1. 5w jogréd =l Coordinador de Servicic v Calidad designada v capacitada.
Direscidn Generat de Consumo 2, 5e | los Do tos técnicos de] SGC terminado blicad
Humane Directo e Indirecte,  |DGPCHDIAOGPAK 2. 5e identificaron los servicios y procesos a documentar. ' ormuiaren D,s cumen cenieas oe erminagos ¥ publicaca en Conclvido,
an el marco de la 2 mplacion |a carpeta commpartida del [50.
) 3. Se generaron los Dotumentos téchicas implementados ep la ca rpeta
12z de alcance del 5GC. [y
sompartics del 150
. Se identifico v designd el Cacrdinad ic y Calid i
! faen '.Im. v design3 el Coordinador de Servicio y Calidad para ei 1. 5e consiguid al Coardinador de Servicio y Calidad designade, En desarrollo.
Programa Nacional TU EMPRESA,
Documentar los procesgs Previsto para
gel Programa TU 2. Se capacitd al Coordinador de Servicios de Calidad. 2. Se capacitd al Coordinador da Servicio y Calidad. concluitlo en
123 EMPRESA, en et marce dg [Programa TU setiembre del 2020
- i de alcance EMPREZA! DEPPM i fieaeid i 4 Hicacio el
la ampliacion AT 3. Se obtuvo €l avance en |a identificacidn de servicios y procesos a |3- Se logré el avance en fa Identificacion de servicias y procescs
gellglslama de Geslion de documentar, documentar,
alidad 4. 5& logro el avance de los docamentos téenicos def SGEC. 4. 32 obtuyo el avance de las documentos técnicos del SGE,
15. 5e logré |a Inducciin general a nueves partlelpantes.
Analisis de Calidad
Regulatoria {ACR} del stack 1y E! 10.03.19, se aprueba sl Dacreto Supremo N* 046-2015-PCM,
de Procedimientos "D.8. que ratifica procedimientos adminkstrativos de |as entidades dei
Adrministrativos: Pader Ejecutive como resuttade del analisis de calidad reguiatoria de
. . OGP PM/ AN DE]
131 Elaboracion y emision de ia ORGANOS

1.3 Implementar
metodologias y
mecanismos de
simplificacion
administrativa que
contribuyan a la
optimizacidn de los

Reschucion Ministerfal
simplificadora de requisilos
y procedimientos
eliminados.

LINEA

conformidad con Jo dispuesto en ef articulo 2 dei Decreto Legislative

N* 1310, Decreto Legislative que aprueba medidas adiclonales de
simplificacién administrativa”, mediante el cual se decreta para
FRODUCE, entre otros, lo siguierte:

Articulo 1, Ratificacion de procedimientos administratives, segdn
Anexo.

Articule 2, Obligacion de emitir disposiciones nomativas para liminar
y simplificar requisiios, en un plazo no mayor a veinle (20) dias
habiles contados a parlir del dia siguiente de 1a publicacion del D.5.

2) El 050419, mediante Resolucidn Ministeriat N° 136-2019-
PRODUCE, se modifica el Texto LUnico de Procedmientos
Administrativos de] Ministeria, &n ) marco de Io dispuesto por &) D.5.
M G4B-2019-PCM, disponiendo to siguiente:

+ Eliminaclén de los requisitos de dos (02) procedimientos
adrinistrativos, segan Anexo N° 1 de la RM 2n mencicn,

¢+ Simplificacion y reemplazo de los requisitos de tres (03)
procedimientos administralives, segun Anexo N° 2 de la RM en

mancion.
—

R.M. N 136-2019-PRODUCE aprobada en &l plazo eslablecido.

Concluido,




procedimientos y
servicios ai
cudadan

132

Sustentar ia creacisn de
nueves procedimientos
administralivos y/o la
maodificacion de atguno(s)
de o5 vigentes, an &l marco
del Anatisis de Calidad
Regufatorio (ACR) - Ex
Anta,

OGPPMIORGANQS DE
LIMEA

+ Ralirar del TURA, las fichas declaradas improcedentes, en el marco
de lo dispueste por la Primera Disposician Compiementaria Final del
Regiamento para la aplicacién del Andfisis de Calidad Regulatoria de
Procedimientos Administrativos, segun Anexs N° 3 de la RM en
mMencion.

.3. Se brindd asistencia 1écnica a la Direccién General de Politicas y
Andlisis Reguiatorio del DVMYPE-, y se registré en el Aphcativo ACR
- PCM, {01} procedimiento administrative regulado en ef proyecto de
decreto sUpremo gue aprueba el regiamento técnico sabre cilindros de
aHa presién para almacenarmiento de gas natural cormprimids (GHNC)
utilizado como combustible para vehiculos automotores y dispositives
de sujectin de cilindros para GNC y medifica el numeral 1, fiteral by
del articulo 29 del Reglamemio Nacional de Vehiculos aprobade
mediante D.5. 058-2003-MTC, e cuai s& encuentra apte pars
continuar con 8l rdmits de aprobacién.3, Se brindd asistencia tacnica:
a ia Direccitn General de Pollticas y andlisis Regulatorio det DVMYPE!
1. ¥ s& registré en el Aplicative ACR-PCM procedimiento administrativo,
ragulado en el proyecto de decreto

4.Se brindd asistencia técnica a la Direccton General de Polfticas v
Andligis Regulatorio del DWMYPE-, para el lienado de la Ficha ACR-
Ex Anle, correspondlente al Procedimiente Adrministrativo: Licencia
provisional de funcionamiento atorgada a los lillares de a actividad
hadeguera, contenidoes en el Proyects Decredo Suprems que apruebag
&l regtamento de |a Ley N° 30877, Ley General de Bodegueros.

5. Se brindé asistencia técnica a 1a Direccién General de Politicas |
Andlisis Regulaterts del DWMYPE-I, para el ilenado de Fichas ACR-
Ex Anle, correspondiente a 07 Procedimientos  Administralivos,
contenidos en el Reéglamento de a Ley N° 29632, Ley para Emadicar|
ta Elaborachin v Comercializacion de Bebidas Alcohdlicas Informales,
Adulteradas o no Aplas parg el Consumo Humano

Motificacidn de {a CCR, sefalandn que el procedimiento administrative
conlenido en el Proyecto de D.§, se encuentra apto para conlinuar con
et trémnte de aprobacion.

-Se registraron {as 07 fichas ACR- Ex Ante, correspondiente a 07
Procedimtenilos Administrativos, contenidos en el reglamento de ia
Ley N® 28832, Ley pare Eradicar ta Elehoracldn ¥ Comercializacidn
de Bebidas Aicohdlicas Informales, Aduiteradas o na Aptas para el
Consume  Humane, gue a solicitud de DGPAR, estan siendo
evaluados para su remision a ta CCR.

1.3.2

Etaborar Tabias ASME-WM
y Diagramas de Bloques de
las Frocedimientos
Adminislrativos y Servicios
Frestados en Exclusividad
para la determinacién de
GOSlos.

OGPPMORGANOS DE
LINEA

1.8e sollché informacién insume gue se requiere para formular el
TUPA, a2 los Organos de Linea del Minisleric & cargo def
Procedirmienias Administrativos:

a. Tablas ASME por cada Procedimiento Administrative,

b. 2. Flujogramas por cada Procedimiento Administrativo.

£ 3 Formulariaos de dos  Procedimientos  Administrativos, de|
comesponder.

d. Cuadro Comparative de los Frocedimientos  Adminisirativos
contenides en el TUPA PRODUCE vigente con ios ratificados o
aprobados

3. Se oconvocd a los Organos a cargo de Procedimientps
Admirusiratives en PRODWGCE, para brindar asistencia técnica en el
Sisterna Unico de Trémites -SUT.

3. Se convocé a dos Organmos a cargo de Procedimlentos
Adminisiratives en PRODUCE’, para a presenlacion a cargo de fa
5GP -FCM.

4 Se coording con ios represeniantes de los drganos a rargo de
Procedimienlos Administralivos, para brindar asistencia técnica an la

Formuiacitn del TUPA

Ge difundid ef Memorando Mdltiple N® 1258-2019-0GFPPM
{17.12.2018).

Se llevd a cabo ta Asistencia Técnica en el SUT a cargo de
prafesionales de fa Secretaria de Gestion Pablica- SGR-FCM, o dia
08.12.2014.

Se Nevd a cabo fa presenlacion a cargo del Su Secretaro de
Simplificaciin y Calidad Regulatoria de 18 Secretarfa de Gestign
Pubrica, de la PCM, respecto a ios resultados del ACR y Forrnulacion
det TUPA, el dia 11.12.2018.

Se brindd asistencia técnica para fa Formulacidn del TUPA, n la
reunion del 27.12.201%

Coneluids.,




135

Etaborar el formate de
sustento Lagal y Técnica de
cada Procedimignto y
Fervicio (0.5, N° 079-2007-
PCM).

OGPPMIORGANQS DE
LINEA

Mediante la Resalucién de Sacretaria de Gestion Publica N® 002-2018
PCM-SGP, se aprueba et Manual de Usuario del Sistema Unico de
Tramites, se detarmina al SUT, come herramienta informatica, que ha
desarrsilado formularios electrdnfcos que simplifican la elaboracion de
Texios Unicos de Procedimientas Administrativos (TLPAS), Ademas,
con el propésito de integrar todos |os instrumenios en una sola
plataforma, el SUT incorpora secciones para el registra de datos
generales, &l sustento técnico-legal y otras furcionalidades, ademés
de un midulo para {a determinacién de costos de los derechos de
tramitacion de los procedimisntos  administrativos vy servicios
prestados en exclusividad (en adelante serviclos exclusivos): tambidn,

articule 1 del Decreto Legislativo N° 1203, Decrato Legistativo que
craa al Sistema Unico de Tramiles.

Por io expuests, las Actividades 1.3.5 y 1.3.6., han sido reformuiadas
coma Farmulacion del Proyeclo TUPA PRODUCE, a cohsecusncia de
la implementacion del Sistema Unico de Tramites -SUT, como
herrarmienta  informdtica para ta  elaboracidn, simplificacion |
estandarizacién det TUPA y gque ha desarrollads formutarios
electrénicos que simplifican la elaboracion de TURAS,

Se llevd a cabo ta Asistencia Técnica en el SUT a cargo de
prafesionalas de la Secretaria de Gestidn Pablica- SGP-PCM, el dia

al ser el dnico repositorio oficial en el marco de io dispuesto en e1|06.12.2019

En
desarroflo,previsia
para marzo 2020,

Formular y preseniar &l
Proysecto TUPA de
FRODUCE (DS N 062-2009
FCM).

QGPPMIARGANOS DE
LINEA,

Aclividad reformulada por la Resolucién de Secretaria de Gestidn
Publica N° Q02-2018-PCM-53P, gua aprueba el Manual de Usuario|
det Sistema Unico de Tramites.

Se llevs a cabo la Asislencia Téchica en & SUT a cargo de
profesionales de la Secrelaria de Gestion Publica- SGP-PCM, el dia
08.12.2019

En desarroflo,

2.1 implementar
la gestidn par
procesas en el
IMinisterio de la
Produccian

211

Elaborar el proyacts de
actualizacién de la Directlva
"Lineamientes para la
implementacion de la
Gestion por Procesos en ef
|Mirsslerio de ja
Producctdn®, en el marco de
la Norma Tacnica aprobada
por |a 5GF de la PCM.

QOGPPM

Se elabord y aprabd |a Directiva Generat N* 001-2018-
FPRODUCE/OGPPM, “Disposiciones para la implementacién da la
Gestion por Proceses en el Ministeric de la Produccion™, mediante
Resoluciin Direcloral N° 004 - 2019 PRODUCENGPPM, an &l marco
de la Norma Técnica N° C01-2018-PCMISGP aprobada por la
Secretaria de Geslion Publica (SGP) de la PCM.

Muewva Oirectiva General de Gestidn por Procesos de PRODUCE,
aprobada en el marco de la Norma Tecnica de 1a SGP de la PCM.

Conciuidg,

Revisar y actualizar el Mapal
de Procesos de PRODUCE,
en marca de fa
normatividad vigente.

OGPPM! ORGANCS
PRODUCE

La efaboracién de! Mapa de Procesos del Ministerio de la Produccion,
s¢ ha efecluads en coordinacién con los Organos y Unidad

Orgaricas de {a entidad, realizando fas siguisnles acciones:

2) Identificacion de los proceses misionales, estratégicos y de
sopone de |a entidad,

by Agrupacién de |os procesos en Macro proceses,

¢) Elaboracién, exposicion y difusién de la Representacion Grafica
de! Mapa de Procesns,

d) Elaboracién, exposicién y difusidn de ias Fichas de Magro
procesos.

Elatoracidn del Infarme con |a propussta del Mapa de Procesas det
Ministerio de ia Produccion-versién 3,0

Mapa de Procesos del Ministerio de ja Produccién-versian 3.0
aprobiado y publicado an et portal web de Ja entidad.

Cancluids,




La elaboracicn de fa propuesta det Manual de Procedimientos
(MAFPRC) del Macro Procese "M1-Elaboracidn de politicas |
normativas en maleria de pesca y acuicultura”, se ha dado con ta
participacian  del duefio, el coodinador y los  profesionales
participantes de los procesos de ta DGPAR-PA, realizando las
siguiantes acciones

Informe N° 335-2018-PRODUCE/OPM, que adjunta el Proyecto del
Manual de Procedimientos (MAPRO) del Macro proceso "M14|

En desarrcllo

Efabarar proyacio dafOGPPMORGANDS DE_I Priorizacian de los procescs a decumentar Etabaracion de politicas y normativas en materia de pesca revisto hasta
213 Manual de Procedimientos APOYOFAS‘ESORAMIEN ) Proriz s procesos . ’ aculcultura®, remitido  medlante Memorande N°  1291-2019- Eic;:fnbre 2020
(MAPRO) de PRCDUCE.  [TO Y DE LINEA . ; . PRODUCEOGPPM a la Oficina General de Asesaria Juridica (DGAJ)
2) Elaboracion de los Diagramas de fos procesos priorizados para para su opinion legal y iramile Comespondiente para Ia otros MAPROS.
3} Elaboracion de las Fichas de Procedimiento de los procesos aprobacion medianle Resclucion Secretarial.
priorizados
Elaberacidon de Informe con propuesta del Manual de Procedimientos
(MAFRQ) del Macro proceso "M1-Etaboracion de politicas y
normativas en materia de pesca y acuicultura’
Actualizar los Manuales de{ QGPPM/ORGANDS DEfSe puso de conocimients 8 ia nusva geskon del Programa Macionat " i En desarralia
214 Operaciones de los{ APOYO/ASESQORAMIEN|de Diversificacién Productiva {(PNDP). e INNOVATE, Ios avances (Sje rem!t|6 a PNOP & INNO,V AtTE dlaiactuahzacwr:_ge sus Manuales ae previsto para Junig|
Programas Nacionales. TQ ¥ OE LiNEA sobre aclualizacidn del Manual de Qperaciones. Peracionss para conacimienta de 2 nueva gestion. 2020.
Se elabord 2 Manuales de Gestidn ded Riesgo, &n coordinacion de la
2'; Egl:ﬁ";i::fr OGPPMORGANGS DE[Cficina General de Administracion (OGA), correspondientes a Ios Ernevislo desarr:::toa'
riesgo en ef 222 élab_qa;lo;_l\ﬂanuale; GdF: APOYOIASESORAMIEN gﬁacro proce:ps Qestléunlde apastemnl'nlento ¥ P'atnrrnomo b;’ Gestién, 2 Manuales de Gestion del Riesgo Elaborados Diciernbre 2020, 1a
Ministerio de 1a es51ion de IQSQOS{ ] TO Y DE LjNEa‘\ e recursos financieros” |os mismos tiene opinion favorabie para sl apmbacifm de otros
5 aprobacidn tal como se sefiela en et Informe N* 341-201%-
Produccién Manuales.

PRODUCEQPM
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‘1B PERU | Ministerio
de la Produccién | OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y

MODERNIZACION

“Decenio delalgualdad deOportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizacién dela Salud”

MEMORANDO N2 00000085-2020-PRODUCE/OGPPM

A : ALARCON DIAZ, FERNANDO
SECRETARIO GENERAL

Asunto : Informe de Actividadesy Logros alcanzados en la Implementacion del Plande
Trabajo en Simplificacién Administrativa del Ministerio de la Produccién - IV
Trimestre 2019

Referencia : Articulo 5 de la Resolucién Ministerial N°471-2016-
Fecha : Lima, 24/01/2020

Tengo el agrado de dirigirme a usted en relacién al dispositivo de la referencia, mediante el cual se
establece que, el Equipo de Mejora Continua (EMC) debe informartrimestralmente de las actividades y
logros alcanzados en laimplementacion del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa al Comité
de Direccion del Proceso de Simplificacion Administrativa del Ministerio de la Produccién.

Sobre el particular, la Oficina de Planeamiento y Modernizacion de la OGPPM, en su calidad de
Responsable del EMC, ha elaborado el Informe N° 18 -2020-PRODUCE/OGPPM/OPM, en coordinacion
con los representantes ejecutores del EMC, el cual contiene las acciones desarrolladas para la
implementacién del “Plan de Trabajo de Simplificacién Administrativa de PRODUCE, Periodo 2019”
correspondiente al IV Trimestre, el mismo que esta Oficina General hace suyo, y remite a su Despacho
para su conocimientoyfines pertinentes.

Atentamente,

CALDERON VALENZUELA, JOSEARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Firmado digitalmente por: CALDERON VALENZUELA Jose
Armando FAU 20504794637 hard

Empresa: MINISTERIO DE LA PRODUCCION

Lugar: Pert

Motivo: Soy autor del documento

Fecha/Hora: 24/01/2020 18:24:26

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénicoarchivado por el
MINISTERIO DE LA PRODUCCION, aplicando lodispuesto porel Art. 25del D.S.070-2013-PCMy la
Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad
pueden ser contrastadas enla siguiente direccion web:
"https://edocumentostramite.produce.gob.pe/verificar/" e ingresar clave:

| EL Peru PEIMER:O

Visado por: VEGA
DIAZ Javier Augusto
FAU 20504794637

hard

Ministeriode laProduccién  Calle Uno Oeste N® 060 —Urbanizacion Cérpac —Sanlsidro—Lima  T.(511)616 2222  produce.gobmgtivo: Soy autor del
documento
Fecha/Hora:
24/01/2020 18:16:04



: 4 PERU | Ministerio i
£ de la Produccion | OFICINA DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION

“Decenio de lalgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizaciéndela Salud”

INFORME N2 00000018-2020-PRODUCE/OPM
Para : CALDERON VALENZUELA, JOSEARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Asunto : Informe de las actividadesylogros alcanzados enlimplementacion del Plan de
Trabajo de Simplificaciéon Administrativa, periodo 2019 - al IV Trimestre

Referencia : Articulo 5 de la Resolucion Ministerial N°471-2016-PRODUCE

Fecha : 24/01/2020

Tengo el agrado de dirigirme austed, en mi calidad de Responsable del Equipo de Mejora Continuadel
Ministerio de la Produccién, paraexpresarle mi cordial saludoyenrelacién al asuntoy documento de la
referencia, informarlelo siguiente:

I.  ANTECEDENTES

1.1. Mediante Acta N° 001-2019-PRODUCE-CDPSA (29.01.19), los miembros del Comité de
Direccion del Proceso de Simplificacidon Administrativa-CDPSA, del Ministerio de la Produccién,
aprobaron el “Plan de Trabajo de Simplificacién Administrativa del Ministeriode la Produccion,
periodo 2019”.

1.2. El articulo 5 de la Resolucion Ministerial N° 471-2016-PRODUCE, que conforma el Comité de
Direccion del Proceso de Simplificacién Administrativa del Ministerio de la Produccion
establece queel Equipode Mejora Continua debeinformar trimestralmente de sus actividades
y logros alcanzados al citado Comité, el cual es presidido porel Secretario General.

1.3. ConMemorando N° 1053-2019-PRODUCE/OGPPM, se remite al Secretario General el Informe
N° 232-2019-PRODUCE-OPM, de la Oficina de Planeamiento y Modernizacién de la Oficina
General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion - OGPPM, Responsable del Equipo
de Mejora Continua - EMC, el cual contiene las acciones desarrolladas paralaimplementacién
del “Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa de PRODUCE, periodo 2019”
correspondiente al lll Trimestre.

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénicoarchivado por el
MINISTERIO DE LA PRODUCCION, aplicando lodispuesto porel Art. 25del D.S.070-2013-PCMy la
Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad
pueden ser contrastadas enla siguiente direccion web:
"https://edocumentostramite.produce.gob.pe/verificar/" e ingresar clave:

| EL PerU PmMERq

Ministeriode la Produccion Calle Uno Oeste N° 060 —Urbanizacion Cérpac —Sanlsidro—Lima T.(511)616 2222 produce.gob.pe



1.4.

1.5.

£ .. PERU Ministerio 3
S de la Produccion | OFICINA DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION

“Decenio de lalgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizaciéndela Salud”

Mediante Memorando Multiple N° 1171-2019-PRODUCE/OGPPM, la OGPPM solicité a los
responsables ejecutores del mencionado Plan, priorizar la ejecucién de las actividades a su
cargo para cumplircon la programacién prevista.

Mediante Memorando N° 00001315-2019-PRODUCE/OGPPM, la OGPPM solicité a los
responsables ejecutores delmencionado Plan,informar el avance al IV Trimestre del 2019, de
las actividadesasu cargo.

Il. BASE LEGAL

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénicoarchivado por el
MINISTERIO DE LA PRODUCCION, aplicando lodispuesto porel Art. 25del D.S.070-2013-PCMy la
Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad

2.1

2.2

2.3

24

Decreto Supremo N° 007-2011-PCM, que aprueba la Metodologia de Simplificacén
Administrativa y establece disposiciones para su implementacién, para la mejora de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprobé la Politica Nacional de Modernizacidonde la
Gestion Publica (PNMGP).

Decreto Supremo N° 002-2017-PRODUCE, que aprobé el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de la Produccion, modificado por Decreto Supremo N° 009-2017-
PRODUCE.

Resolucién Ministerial N° 108-2017-PRODUCE, que aprobd la reconformacion del Comité de
Direccidn del Proceso de Simplificacién Administrativa y el Equipo de Mejora Continua del
Ministerio de la Produccion, conformado mediante la Resolucion Ministerial N° 471-2016-
PRODUCE.

ANALISIS

3.1

3.2

El Decreto Supremo N° 007-2011-PCM, que aprueba la “Metodologia de Simplificacidon
Administrativa y establece disposiciones para su implementacién, para la mejora de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad”, dispone la
conformacion de un Comité de Direccion del Proceso de Simplificacién Administrativa (en
adelante, Comité de DPSA)y un Equipo de Mejora Continua (en adelante, EMC).

Es asi que, en cumplimiento de lo antes sefialado, mediante Resolucion Ministerial N° 471-
2016-PRODUCE, se conformé el Comité de DPSA y el EMC del Ministerio de la Produccidn,
siendo reconformado mediante Resolucion Ministerial N° 108-2017-PRODUCE.

El Comité de DPSA constituyelainstanciaresponsable de la puestaen marchadel proceso de

simplificaciony de supervisary facilitarlalabor del EMC, el cual es el encargado de planificar
y gestionar el proceso de simplificacion administrativaen laentidad.

| EL PerU PE‘IMERO

pueden ser contrastadas enla siguiente direccion web:
"https://edocumentostramite.produce.gob.pe/verificar/" e ingresar clave:

Ministeriode la Produccion Calle Uno Oeste N° 060 —Urbanizacion Cérpac —Sanlsidro—Lima T.(511)616 2222 produce.gob.pe
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“Decenio de lalgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizaciéndela Salud”

3.3 Mediante Acta N° 001-2019-PRODUCE-CDPSA, se aprobd “Plan de Trabajo de Simplificacién
Administrativa, periodo 2019” y con Informe N° 949-2019-PRODUCE/OGPPM/OPM, la Oficina
de Planeamiento y Modernizacién, en su calidad de Responsable del Equipo de Mejora
Continua - EMC presenté las actividades y logros alcanzados en la implementacién del
referidoPlanal Ill Trimestre.

DE LAS ACTIVIDADES Y LOGROS ALCANZADOS AL IV TRIMESTRE 2019

3.4 La Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién (OGPPM), solicité a las
dependencias responsables de las actividades descritas en el “Plan de Trabajo de
Simplificaciéon Administrativa de PRODUCE, periodo 2019”, mediante Memorando Multiple
N° 00001315-2019-PRODUCE/OGPPM, informen sobre sus actividadesy logros alcanzados al
IV Trimestre; es asi que informaron con los siguientes documentos:

a)

b)

c)

d)

g)

La Direccién General de Politicas y Analisis Regulatorio en Pesca y Acuicultura
(DGPARPA), mediante Memorando N°  00000030-2020-PRODUCE/DGPARPA
(07.01.2020). (AnexoA)

La Oficina General de Atencion al Ciudadano (OGACI), mediante Memorando N°
0000003-2020-PRODUCE/OGACI (06.01.2020). (Anexo B)

La Oficina General de Administracién (OGA), mediante Memorando N° 00000043 -2020-
PRODUCE/OGA (06.01.2020). (AnexoC)

La Oficina General de Tecnologias de la Informaciéon (OGTI), mediante Memorando
N°00000009-2020-PRODUCE/OGTI (06.01.2020). (Anexo D)

La Direccidon General de Politicasy Analisis Regulatorio (DGPAR), mediante Memorando
N°00000034-2020-PRODUCE/DGPAR (10.01.2020) AnexoE)

La Oficina General de Recursos Humanos (OGRH), con Memorando N° 00000019-2020-
PRODUCE/OGRH (08.01.2020). (AnexoF)

Los profesionales de la OPM, informaron sobrelos avances delas actividades asu cargo,
que se muestranenel AnexoG.

3.5 En esecontexto, de la revisidondel Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativade PRODUCE y
aloinformado porlosresponsables ejecutores, se advierte que al IV Trimestre se han “Culminado”
19 actividades, se haconsiderado” Inaplicable” 1y se encuentran “En desarrollo” 12 actividades (3
estan concluidasy se encuentran entramite de aprobacidn, y9 se han programado continuaren el
Plan de Simplificacion Administrativa del afio 2020)

Al respecto, se ha elaborado el “Cuadro de Actividades del Plan de Trabajo Simplificacion
Administrativa Desarrolladas al IV Trimestre 2019” donde se sefnalan las actividades concluidas,
inaplicabley en desarrollo al mes de diciembre del 2019, correspondientes al referido Plan. Ver
CUADRO N° 1. En dicho Cuadro cuando corresponde se sefalan las razones que no permitieron
concluirlaactividad en el plazo previsto.

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénicoarchivado por el

MINISTERIO DE LA PRODUCCION, aplicando lodispuesto porel Art. 25del D.S.070-2013-PCMy la
Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad

EL Per0 PriMero

pueden ser contrastadas enla siguiente direccion web:
"https://edocumentostramite.produce.gob.pe/verificar/" e ingresar clave:

Ministeriode la Produccion Calle Uno Oeste N° 060 —Urbanizacion Cérpac —Sanlsidro—Lima T.(511)616 2222 produce.gob.pe
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IIl. CONCLUSION

En cumplimiento del articulo 5 de la Resolucién Ministerial N° 471-2016-PRODUCE, en el Cuadro
N° 1 del presente informe se detallan las actividades y logros alcanzados en el “Plan de Trabajo de
Simplificacion Administrativa del Ministerio de la Produccién, periodo 2019”, al IV Trimestre,
donde se observan 19 actividades “Concluidas”, 1 “Inaplicable” y 12 “En desarrollo”.

IV. RECOMENDACION

Se recomiendaremitirel presente informe ala Secretaria General, en su calidad de Presidente del
Comité de Direccion del Proceso de Simplificacién Administrativa, para su conocimiento y fines
correspondientes.

Atentamente,

Abg. Maria Elena Katherina Pacheco Vargas
Especialistaen Control Interno

Visto el presente informe, la Oficina de Planeamiento y Modernizacion expresa su conformidady hace
suyo el mismo, el cual se eleva a su Despacho para que de encontrarlo conforme se continte con el
trdmite respectivo.

VEGA DIAZ, JAVIER
DIRECTOR
OFICINA DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION

Firmado digitalmente por: PACHECO VARGAS Maria Elena Katherina Firmado digitalmente por: VEGA DIAZ Javier Au
FAU 20504794637 soft 20504794637 hard

E@gﬁﬁér’:’ﬁ'N'STER'O DE LA PRODUCCION Empresa: MINISTERIO DE LA PRODUCCION
Motivo: Soy autor del documento Lugar: Per

Fecha/Hora: 24/01/2020 16:36:08 Motivo: Soy autor del documento

Fecha/Hora: 24/01/2020 16:54:40

Esta es una copia autenticada imprimible de un documento electrénicoarchivado por el
MINISTERIO DE LA PRODUCCION, aplicando lo dispuesto porel Art. 25del D.S.070-2013-PCMy la
Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad
pueden ser contrastadas enla siguiente direccion web:
"https://edocumentostramite.produce.gob.pe/verificar/" e ingresar clave:

| EL Peru PriMERO |
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CUADRON°1

IMPLEMENTACION DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA AL IV TRIMESTRE 2019

ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)

ACCIONES DESARROLLADAS

LOGRO ALCANZADO

ESTADO DE LA
ACTIVIDAD

1.1 Mejorar la
calidad de
atencién a la
ciudadania

Implementar el
Sistema para el
Registro de Atencion
de Consultas y
Orientacion al
Ciudadano.

OGACI/OGTI

1. De las coordinaciones realizadas por la Oficina General
de Atencion al Ciudadano (OGACI), con la Oficina de
Tecnologias de la Informacion (OGTI), se ha gestionado
el desarrollo y pruebas del Sistema Integrado de Atencién
al Ciudadano (SIAC).

Para ello se acorddé que el desarrollo de este nuevo
Sistema sera en 03 fases:

Fase 1: Ingreso de Datos y Reporte General (descargar
en archivo Excel).

Fase 2: Reportes y graficos especificos.

Fase 3: Encuestas referida a las consultas.

2. La OGTI, via correo electrénico del 29.03.19, informé a
la OGACI el levantamiento de las observaciones del
usuario.

3. La OGACI, via correo electronico del 08.04.19, informo
a la OGTI la conformidad para ejecutar el pase a
produccion, el cual se realizé el 09.04.19.

Sistema Implementado.

Concluido.

Implementar un Médulo
para el registro de
reclamos, sugerencias,
quejas y denuncias
presentadas por el
Ciudadano.

OGACI/OGTI

1.Con Memorando N° 240-2019-PRODUCE/OGACI-
OACI, la OACI solicitd a la OGTI reuniones de
coordinacion para la implementacién del moédulo de
registro de reclamos, sugerencias, quejas y denuncias,
como una mejora en la calidad de los servicios que se
brindan.

2. La OGTI manifiesta que no resulta necesario desarrollar
dichos mddulos, por cuanto los reclamos, sugerencias,
quejas y denuncias que se presentan seran registradas a
través del nuevo SITRADOC.

3. Con fecha 25 de noviembre de 2019, mediante la
Resoluciéon Secretarial N°059-2019-PRODUCE/SG, se
dispone “(...) el uso obligatorio de la nueva versiéon del
Sistema de Tramite Documentario (SITRADOC),

Sistema implementado

Concluido.




ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
generando documentos electronicos con certificados y
firmas digitales, en el Ministerio de la Produccion (...)".

1.1.3 | Implementar acciones DGPAR/DGPARPA/OGTI 1.La propuesta de DGPAR y DGPARPA, de Decreto | Se absolvié las observaciones | En desarrollo
para la obligatoriedad Supremo que dispone la obligatoriedad de la notificacion | planteadas por la PCM y | Estd pendiente
en el uso del Sistema via casilla electrénica de los actos administrativos y | MINJUS y se elabor6 el Informe | el tramite de
de Notificacion actuaciones administrativas emitidas por el Ministerio de | N° 003-2019- | aprobacion.
Electrénica. la Produccioén y aprueba su reglamento, fue remitida a la | PRODUCE/DGPARPA-DPO-

PCM, quien formuld observaciones. ecgs, contando con los aportes

de la OGAJ-PRODUCE. Esta
2.A través del Informe N° 003-2019- | actividad estaba prevista para
PRODUCE/DGPARPA-DPO-ecgs, la DGPARPA realiza | concluirse en el mes de
la absolucion de las observaciones y comentarios | diciembre del 2019, a la fecha
efectuados por el MINJUS y la PCM, contando con los | falta el tramite de aprobacién del
aportes de la OGAJ-PRODUCE. Decreto Supremo.

1.1.4 | Elaborar, aprobary OGACI Dicha actividad fue concluida por | En desarrollo.
publicar la Directiva del 1.Con Memorando N° 00000289 -  2019- | laOGACI en su oportunidad, ala | Estd pendiente
Modelo de Gestion PRODUCE/OGACI, la Oficina General de Atencion al | fecha se encuentra en la Oficina | el trdmite de
Documental. Ciudadano, remite la propuesta de Directiva General | General de Asesoria Juridica | aprobacion.

“Disposiciones que regulan la Gestion Documental del | para proseguir el tramite de
Ministerio de la Produccién”, para la opinion técnica de la | aprobacién correspondiente.
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y

Modernizacion-OGPPM, adjuntando el Informe N° 141-
2019/PRODUCE/SG/OGACI/OGDA, que sustenta la

citada propuesta.

2.Con Memorando N° 00000009-2020-

PRODUCE/OGPPM del 06.01.2020 se remitid6 dicha

propuesta a la Oficina General de Asesoria Juridica para

la opinion legal, adjuntando la opinion técnica de la OPM

de la OGPPM.

1.1.5 | Implementar OGACI Con Memorando N°00000003-2020-PRODUCE/OGACI, | Expediente Electréonico | Concluido
Expediente Electrénico la OGACI informd lo siguiente: implementado
en PRODUCE. 1. El expediente electrénico es parte del Sistema de

Tramite Documentario -SITRADOC (Actividad 1.4.1)

2 Mediante Resoluciéon Secretarial N° 059-2019-
PRODUCE/SG del 25.NOV.2019 se dispone el uso
obligatorio de la nueva versién del SITRADOC, generando
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documentos electronicos con certificados y firmas
digitales.
3 El 02.DIC.2019 entr6 oficialmente en produccion el
Nuevo Sistema de Tramite Documentario (SITRADOC)
que incluye el uso del Expediente Electronico.

1.1.6 | Implementar Sistema | OGACI Con Memorando N°00000003-2020-PRODUCE/OGACI, | 1. El personal de linea de | En desarrollo
de Produccion y la OGACI informé que actualmente se esta procediendo | Produccion ha logrado identificar | Previsto para
Almacenamiento de con simulaciones con respecto a los procesos aplicados | el proceso de cada estacion de | concluirlo en
Micro formas. en la Linea de Produccién, el cual consiste en la | trabajo, teniendo en cuenta las | Julio del 2020

digitalizacién de documentos con valor legal en base a la
Norma Técnica Peruana 392.030-2/2015. El personal de
la linea cuenta con los conocimientos adquiridos durante
el tiempo de preparacion y evaluacion para la certificacion
de Idoneidad Técnica del SPAM.

normas legales y la seguridad de
la informacién con respecto a la
Producciéon y Almacenamiento
de Microformas.

2.Se ha logrado subsanar las
incidencias con respecto a los
hardware y software de la linea
de produccién. Se ha realizado el
mantenimiento de todos los
equipos de la linea de
produccién que corresponden al
afo 2019.Se ha aprobado el
Manual de Seguridad de la
Informaciéon del Sistema de
Produccion y Almacenamiento
de Microformas con Resolucién
Secretarial N° 058-2019-
PRODUCE-SG.

3.Con Resolucién Ministerial N°
379-2019-PRODUCE se designa
a la Oficina de Gestion
Documentaria y Archivo como
responsable del sistema de
Almacenamiento de Produccién
de Microformas.

El Sistema de Produccion y
Almacenamiento de
Microformas, se ha
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implementado, quedando
pendiente la digitalizacion de
documentos con valor legal en
base a la Norma Técnica
Peruana 392.030-2/2015, que se
ha previsto concluir en julio del
2020.
1.1.7 | Implementar la Linea OGACI/OGTI Con Memorando N°00000003-2020-PRODUCE/OGACI, | Se logré el 103.75 % de la meta | Concluido.
de Digitalizacion de la la OGACI informé que durante el cuarto trimestre del afio | propuesta para este periodo
Documentacion de se han digitalizado 103,749 imagenes, superando la meta
valor permanente. propuesta para esta actividad.
1.1.8 | Implementar la | DGPAR Segun Memorando N°00000034-2020- | EI  aplicativo =~ SEBAS  se | Concluido.
plataforma para la PRODUCE/DGPAR, a fines de diciembre, la Oficina | encuentra listo para ser utilizado,
eliminacién de barreras General de Tecnologias de la Informacion - OGTI, emitié6 | estando pendiente la propuesta
y simplificacion la conformidad técnica de la plataforma Web SEBAS, | de Directiva de funcionamiento
administrativa para luego de ello la DGPAR procedi6 a realizar las pruebas en | del Sistema de Evaluacion de
MYPE e INDUSTRIA. el ambiente de calidad del aplicativo. A la fecha, la | Barreras  Administrativas  —
plataforma se encuentra lista para ser utilizada. SEBAS, la cual esta programada
para el afio 2020..
1.2 Implementar | 1.2.1 | Documentar los DGSFS - MYPE e 1. Se designd el Coordinador de Servicio y Calidad. Se formularon los Documentos | Concluido.
el Sistema de procesos de la INDUSTRIA/OGPPM 2. Se identificaron los servicios y procesos a | técnicos del SGC terminados y
Gestion de la Direccion General de documentar ublicaron en la carpeta
Calidad (SGC) Supervision, : L P ; P
de PRODUCE Fiscalizacién y 3. Se generaron los documentos técnicos | compartida del ISO.
Sanciones de MyPE e implementados en la carpeta compartida del ISO.
INDUSTRIA, en el
marco de la ampliacion
de alcance del Sistema
de Gestién de Calidad.
1.2.2 | Documentar los DGPCHDI/ OGPPM 1. Se designd al Coordinador de Servicio y Calidad. Se formularon los Documentos | Concluido.

procesos de la
Direccién General de
Consumo Humano
Directo e Indirecto, en
el marco de la
ampliacion de alcance
del Sistema de Gestion
de Calidad

2. Se identificaron los servicios y procesos a
documentar.
3. Se generaron los Documentos técnicos

implementados en la carpeta compartida del ISO.

técnicos del SGC terminados y
publicaron en la carpeta
compartida del ISO.




ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)

ACCIONES DESARROLLADAS

LOGRO ALCANZADO

ESTADO DE LA
ACTIVIDAD

1.2.3

Documentar los
procesos del Programa
TU EMPRESA, en el
marco de la ampliacién
de alcance del Sistema
de Gestidn de Calidad.

Programa TU EMPRESA/
OGPPM

1. Se designd al Coordinador de Servicio y Calidad del
Programa Nacional TU EMPRESA.
2. Se capacité al Coordinador de Servicios de Calidad.
3. Se efectio la Induccién general a nuevos
participantes.

1. Se logré un avance en la
Identificaciéon de servicios y
procesos a documentar.

2. Se logré un avance en los
documentos técnicos del SGC.
No se concluyd en su
oportunidad (setiembre 2019)
debido a que el Programa Tu
Empresa ha modificado en
cuatro oportunidades a los
miembros del equipo SGC.

En desarrollo.

Previsto su
conclusién en el
Plan 2020, con
fecha por definir
por el Programa.
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1.3 Implementar | 1.3.1 | Analisis de Calidad OGPPM/ORGANOS DE 1) El 10.03.19, se aprueba el Decreto Supremo N° | R.M. N° 136-2019-PRODUCE | Concluido.
metodologias y Regulatoria (ACR) del LINEA 046-2019-PCM, “D.S. que ratifica procedimientos | aprobada en el plazo
mecanismos de stock de administrativos de las entidades del Poder Ejecutivo | establecido.

simplificacion
administrativa
que contribuyan
a la optimizacién
de los
procedimientos
y servicios al
ciudadano.

Procedimientos
Administrativos:
Elaboracion y emision
de la Resolucion
Ministerial
simplificadora de
requisitos y
procedimientos
eliminaos.

como resultado del analisis de calidad regulatoria de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 del Decreto
Legislativo N° 1310, Decreto Legislativo que aprueba
medidas adicionales de simplificacion administrativa”,
mediante el cual se decreta para PRODUCE, entre otros,
lo siguiente:

Articulo 1, Ratificacién de
administrativos, segun Anexo.
Articulo 2, Obligacion de emitir disposiciones normativas
para eliminar y simplificar requisitos, en un plazo no
mayor a veinte (20) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la publicacién del D.S.

procedimientos

2) El 05.04.19, mediante Resolucion Ministerial N°
136-2019-PRODUCE, se modifica el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos del Ministerio, en el
marco de lo dispuesto por el D.S. N° 046-2019-PCM,
disponiendo lo siguiente:

« Eliminacién de los requisitos de dos (02) procedimientos
administrativos, segun Anexo N° 1 de la RM en mencién.
« Simplificacion y reemplazo de los requisitos de tres (03)
procedimientos administrativos, segin Anexo N° 2 de la
RM en mencion.

« Retirar del TUPA, las fichas declaradas improcedentes,
en el marco de lo dispuesto por la Primera Disposicion
Complementaria Final del Reglamento para la aplicacién
del Analisis de Calidad Regulatoria de Procedimientos
Administrativos, segun Anexo N° 3 de la RM en mencion.
* Actualizar los formularios del TUPA del Ministerio de la
Produccion, como consecuencia de la simplificacion y el
reemplazo de los requisitos de los ftres (03)
procedimientos administrativos, segun el Anexo N° 4 de la
RM en mencién.
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1.3.2 | Sustentar la creacion OGPPM/ORGANOS DE 1.Se brindd asistencia técnica a la Direccién General de [|1Aprobacion del Decreto Supremo | Concluido.
de nuevos LINEA Pesca para Consumo Humano Directo e Indirecto - [011-2019-PRODUCE, que
procedimientos DGPCHDI y se registroé el en el Aplicativo ACR - PCM, un |establece  disposiciones para
administrativos y/o la (01) procedimiento administrativo regulados en el [fortalecer las medidas de
modificacion de proyecto de decreto supremo que establece disposiciones |ordenamiento pesquero aplicables
alguno(s) de los para fortalecer las medidas de ordenamiento pesquero [en el ambito maritimo adyacente al
vigentes, en el marco aplicables en el &ambito maritimo adyacente al |departamento de Tumbes.
del Andlisis de Calidad departamento de tumbes.

Regulatorio (ACR) - Ex 2. .Se brind6 asistencia técnica a la Direccion General de [2Aprobacion del Decreto Supremo
Ante. Asuntos Ambientales en Pesca y Acuicultura - DGAAMPA N°  012-2019-PRODUCE, que
y se registraron el en el Aplicativo ACR - PCM, once (11) faprueba el Reglamento de Gestion
procedimientos administrativos regulados en el proyecto {Ambiental de los Subsectores
de decreto supremo que aprueba el reglamento de gestion [Pesca y Acuicultura
ambiental de los Subsectores Pesca y Acuicultura.

1.3.3 | Elaborar Tablas ASME- | OGPPM/ORGANOS DE 1 Se difundié el Memorando Multiple N° 1258-2019- | La Actividad ha sido diferida para | En desarrollo
VM y Diagramas de | LINEA OGPPM (17.12.2019), que solicita informaciéon insumo | el afio 2020, debido a que el D.S | Previsto a
Bloques de los que se requiere para formular el TUPA, a los Organos de | 046-2019-PCM, que ratifica | concluir en
Procedimientos Linea del Ministerio a cargo de Procedimientos | procedimientos administrativos | Febrero del
Administrativos y Administrativos: del Ministerio de la Produccioén, | 2020.

Servicios Prestados en e Tablas ASME por cada Procedimiento | como resultado del ACR del

Exclusividad para la
determinacion de
costos.

Administrativo.

. Flujogramas  por
Administrativo.

. Formularios de los Procedimientos
Administrativos, de corresponder.

. Cuadro Comparativo de los Procedimientos
Administrativos contenidos en el TUPA
PRODUCE vigente con los ratificados o
aprobados.

cada Procedimiento

Stock de Procedimientos
Administrativos; ha precisado
que debera efectuarse el Analisis
de

Calidad Regulatoria y remitir a la
Comision Multisectorial

de Calidad Regulatoria los
proyectos de dispositivos, que a
la fecha no han sido aprobados.
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normativas  resultantes  del

proceso de mejora de su

marco normativo, (2 Decretos

Supremos en materia de Pesca 'y

Acuicultura). No obstante contar

con la Notificacion que declara

aptos los 34 P.A, contenidos en

el D.S. se encuentra pendiente

de aprobacion;.

1.3.4 | Determinar los Costos OGA Esta actividad depende desarrollo de la actividad 1.3.3, | La Actividad ha sido diferida para | En desarrollo.
de los Procedimientos Elaboracion de las Tablas ASME-VM y Diagramas de | el afio 2020, al requerir como | Sera
Administrativos (PA) y Blogues de los Procedimientos Administrativos y Servicios | insumo las Tablas ASME, | programada en
Servicios Prestados en Prestados en Exclusividad para la Determinacion de | precisadas en el numeral anterior | el Plan de
Exclusividad (SPE) Costos. y como consecuencia de la | Trabajo de
(DS N° 064-2010- implementacion del Sistema | Simplificacion
PCM). Unico de Tramites -SUT, como | Administrativa

herramienta informatica para la | 2020.
elaboracion, simplificacion vy
estandarizacion del TUPA , que
ha desarrollado formularios
electronicos que simplifican la
elaboracion de TUPAs e
incorporan entre otras secciones
un médulo para la determinacion
de costos de los derechos de
tramitacion de los
procedimientos administrativos y
servicios prestados en
exclusividad.

1.3.5 | Elaborar el formato de OGPPM/ORGANOS DE La Actividad ha quedado sin efecto, como consecuencia Inaplicable
sustento Legal y LINEA de la implementacién del Sistema Unico de Tramites -

Técnico de cada SUT, como herramienta informatica para la elaboracion,
Procedimiento y simplificacion y estandarizacion del TUPA , que ha
Servicio.(D.S. N° 079- desarrollado formularios electronicos que simplifican la
2007-PCM). elaboracion de TUPAs.
1.3.6 | Formulary presentar el | OGPPM/ORGANOS DE 1 Se llevé a cabo la Asistencia Técnica en el SUT a cargo | La Actividad ha sido diferida para | En desarrollo

Proyecto TUPA de

LINEA

de profesionales de la Secretaria de Gestién Publica-
SGP-PCM, el dia 06.12.2019.

el ano 2020, al
totalidad de

requerir la
Procedimientos

Sera
programada en
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PRODUCE (DS N 062- Administrativos que se brindan | el Plan  de
2009-PCM). 2 Se llevé a cabo la presentacion a cargo del Sub | en el Ministerio de la Produccién. | Trabajo de
Secretario de Simplificacion y Calidad Regulatoria de la | Cabe mencionar que al mes de | Simplificacién
Secretaria de Gestion Publica, de la PCM, respecto a los | Diciembre del 2019, se | Administrativa
Resultados del ACR y Formulaciéon del TUPA, el dia | encontraba pendiente de | 2020.
11.12.2019. aprobacioén el Decreto Supremo
que modifica el Reglamento de la
3. Se brindé asistencia técnica a los responsables de los | Ley General de Pesca, aprobado
organos a cargo de Procedimientos Administrativos para | por Decreto Supremo N° 012-
la Formulacion del TUPA, en la reunion del dia | 2001-PE, el Reglamento del
27.12.2019. Decreto Legislativo N° 1084, Ley
sobre limites maximos de
captura por embarcacion,
aprobado por Decreto Supremo
N° 021-2008-PRODUCE vy el
Reglamento del Ordenamiento
Pesquero del Recurso merluza,
aprobado por Decreto Supremo
N° 016-2003-produce, en el
marco del analisis de calidad
regulatoria.
1.4 Promover el 1.4.1 Desarrollar el nuevo OGTI 1.Con fecha 12.ABR.2019 se concluy6 con la etapa de | Nuevo Sistema de Tramite | Concluido.

uso de
herramientas
informaticas
estandarizadas,
procedimientos
enlineay el
intercambio de
informacion entre
entidades

Sistema de Tramite

Documentario.

desarrollo.

2.Con fecha 08.07.2019, se remite comunicacion a la
Oficina General de Atencion al Ciudadano para la
validacion correspondiente de las areas usuarias.

3.Con fecha 06.AG0.2019 los 6rganos involucrados en el
SITRADOC-Gestién Interna, firman el Acta de Aceptacion
del Usuario de las actividades de aseguramiento y control
de calidad.

4.Se solicitd a la RENIEC la tramitacién de 150 DNI
electrénicos.

5.Mediante Resolucion Secretarial N° 059-2019-
PRODUCE/SG del 25.NOV.2019 se dispone el uso
obligatorio de la nueva version del SITRADOC generando
documentos electronicos con certificados y firmas
digitales.

6.El 02.DIC.2019 entré oficialmente en produccion el
Nuevo Sistema de Tramite Documentario (SITRADOC).

Documentario implementado y
en produccion.
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1.4.2 | Implementar Sistema OGA/OGTI 1. La OGA acordd el envio de las actas de aceptacion del
de Viaticos con firma area usuaria y pase a produccion para el dia 15.04.2019. Servicio implementado. Concluido.
digital o firma 2.Con fecha 11.06.2019 se implementé en los ambientes
electrénica. de produccion el Sistema de Comisiones de Servicios (ex
viaticos).
1.4.3. | Implementar opciones OGTI 1.Con fecha 10.JUN.2019, la OGTI inici6 el desarrollo de | Al 02.0CT.2019 ya se | Concluido.
de consultas a través os modulos de consulta de Embarcaciones, Plantas y | encuentran implementadas las
del APP PRODUCE Dispositivos Legales. opciones de consulta a través de
Movil. 2.Con fecha 24.JUN.2019 OGTI se concluyé el desarrollo | la APP PRODUCE Movil.
de los moédulos de consulta de Embarcaciones, Plantas y
Dispositivos Legales.
B.Con fecha 12.JUL.2019 OGTI inicia las pruebas de
software respectivas para su lanzamiento oficial.
1.4.4 | Implementar el Nuevo OGTI Esta actividad ha sido cambiada por la culminacién de la | La Plataforma PRODUCE | En desarrollo
Portal del Ciudadano. Plataforma "PRODUCE VIRTUAL" la cual ha sido | VIRTUAL hace las veces del
implementada por la OGTI. Portal del Ciudadano como
concepto y finalidad.
1.La OGTI ha desarrollado la plataforma “PRODUCE | Esta actividad estaba prevista
VIRTUAL" con acceso a través de: | para setiembre del 2019. Al
https://sistemas.produce.gob.pe, como un unico punto de | respecto, la finalizacién de la
acceso para que los administrados y funcionarios accedan | plataforma PRODUCE VIRTUAL
a los Sistemas y servicios brindados por la OGTI. esta supeditado a que los
2. El 02.DIC.2019 entrd oficialmente en produccion el | érganos y unidades organicas
Nuevo Sistema de Tramite Documentario (SITRADOC) el | propietarios de los sistemas de
cual se encuentra disponible a través de la plataforma | informacién migren a esta
“PRODUCE VIRTUAL". plataforma.
1.4.5 | Implementar el OGTI Con fecha 03.ABR.2019 el servicio web de Consulta de Sistema implementado. Concluido.
Servicio Web de Permiso de Pesca se desplegd en produccion.
Consulta de Permisos
de Pesca.
1.4.6 | Implementar el OGA/OGTI 1 Con fecha 09.MAY.2019 la OGTI concluyé con el Sistema implementado. Concluido.

Servicio de pago en
linea por concepto de
multas, cobranzas
coactivas y decomiso.

desarrollo.
2 Con fecha 12.ABR.2019 se inici6 el pase a produccion.
3 Con fecha 16.MAY.2019 Scotiabank confirma que el
servicio esta operativo.
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2.1 Implementar 2.1.1 | Elaborar el proyecto de | OGPPM Se elabor6 y aprobé la Directiva General N° 001-2019- | Nueva Directiva General de Concluido.
la gestién por actualizacion de la PRODUCE/OGPPM, "Disposiciones para la | Gestion por Procesos de
procesos en el Directiva implementacién de la Gestion por Procesos en el | PRODUCE, aprobada en el
Ministerio de la "Lineamientos para la Ministerio de la Producciéon", mediante Resolucion | marco de la Norma Técnica de
Produccion Implementacién de la Directoral N° 004 - 2019 PRODUCE/OGPPM, en el marco | la SGP de la PCM.
Gestion por Procesos de la Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP aprobada
en el Ministerio de la por la Secretaria de Gestion Publica (SGP) de la PCM.
Produccion”, en el
marco de la Norma
Técnica aprobada por
la SGP de la PCM.
2.1.2 | Revisary actualizar el OGPPM/ ORGANOS La elaboracion del Mapa de Procesos del Ministerio de la | Mapa de Procesos del Ministerio | Concluido.
Mapa de Procesos de PRODUCE Produccion, se ha efectuado en coordinacion con los | de la Produccién-version 3.0
PRODUCE, en marco Organos y Unidades Organicas de la entidad, realizando | @Probadoy publicado en el portal
d_e la normatividad las siguientes acciones: web de la entidad.
vigente. e ., -
a) lIdentificacion de los procesos misionales,
estratégicos y de soporte de la entidad.
b) Agrupacion de los procesos en Macro procesos.
c) Elaboracién, exposicion y difusion de la
Representacion Grafica del Mapa de Procesos.
d) Elaboracién, exposicion y difusién de las Fichas de
Macro procesos.
e) Elaboracion del Informe con la propuesta del Mapa
de Procesos del Ministerio de la Produccién-version
3.0.
2.1.3 | Elaborar proyecto de | OGPPM/ORGANOS DE | La elaboracion de la propuesta del Manual de | Informe N° 335-2019-

Manual de
Procedimientos
(MAPRO) de
PRODUCE.

APOYO/ASESORAMIENTO

Y DE LINEA

Procedimientos (MAPRO) del Macro Proceso “M1-

Elaboracion de politicas y normativas en materia de pesca

y acuicultura”, se ha dado con la participacion del duefio,

el coordinador y los profesionales participantes de los

procesos de la DGPAR-PA, realizando las siguientes

acciones:

1) Priorizacion de los procesos a documentar.

2) Elaboracién de los Diagramas de los procesos
priorizados

3) Elaboracién de las Fichas de Procedimiento de los
procesos priorizados

PRODUCE/OPM, que adjunta el
Proyecto del Manual de
Procedimientos (MAPRO) del
Macro proceso “M1-Elaboracion
de politicas y normativas en
materia de pesca y acuicultura”,
remitido mediante Memorando
N° 1291-2019-
PRODUCE/OGPPM a la Oficina
General de Asesoria Juridica
(OGAJ) para su opinion legal y

En desarrollo
Pendiente de la
aprobacion  de
Secretaria
General.

11




ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)

ACCIONES DESARROLLADAS

LOGRO ALCANZADO

ESTADO DE LA
ACTIVIDAD

4. Elaboracion de Informe con propuesta del Manual de
Procedimientos (MAPRO) del Macro proceso “M1-
Elaboracion de politicas y normativas en materia de pesca
y acuicultura”

tramite correspondiente para la
aprobacion mediante Resolucion
Secretarial. Dicha actividad fue
concluida en su oportunidad.

Actualizar los Manuales
de Operaciones de los
Programas Nacionales.

OGPPM/ORGANOS DE
APOYO/ASESORAMIENTO
Y DE LINEA

Se puso de conocimiento a la nueva gestion del Programa
Nacional de Diversificacion Productiva (PNDP), e
INNOVATE, los avances sobre actualizacion del Manual
de Operaciones.

La Actividad ha sido diferida
para el afio 2020, debido a que
se encuentra en evaluacion por
la nueva gestiéon del Programa
Nacional de Diversificacion
Productiva (PNDP) y de
INNOVATE, los avances sobre
actualizacion del Manual de
Operaciones, efectuados en el
afio 2019, con asistencia técnica
de la OPM.

En desarrollo,
Previsto para
Junio 2020

2.2 Implementar
la gestion del
riesgo en el
Ministerio de la
Produccion

222

Elaborar los Manuales
de Gestion de Riesgos

(MGR).

OGPPM/ORGANOS DE
APOYO/ASESORAMIENTO
Y DE LINEA

Se elabor6 2 Manuales de Gestion del Riesgo, en
coordinacion de la Oficina General de Administracién
(OGA), correspondientes a los Macro procesos “Gestion
de abastecimiento y patrimonio” y “Gestion de recursos
financieros” los mismos tiene opinion favorable para su
aprobacién, emitida con el Informe N° 341-2019-
PRODUCE/OPM.

2 Manuales de Gestion del
Riesgo Elaborados.
Considerando que el plazo para
la elaboracién de los Manuales
de Gestion del Riesgo (MGR)
fueron 4 a Diciembre del 2019 y
finalmente se elaboraron 2, se
debe a que se conto solo con la
tercera parte de tiempo estimado
inicialmente para realizar esta
tarea, debido a cambios
normativos externos e interno al
Ministerio; es importante aclarar
que, para aplicar la gestion de
riesgos en los procesos del
Ministerio de debe contar con
dos requisitos importantes:

1.- Tener los procesos
definidos; en el PRODUCE se
dio el 22 de agosto del 2019, con
la aprobacion de la tercera
version del Mapa de Procesos
del Ministerio con Resoluciéon
Secretarial N° 034-2019-

En desarrollo.
Los dos
Manuales
restantes se ha
previsto para
setiembre  del
2020 y los 2
nuevos
Manuales para
Diciembre  del
2020.
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ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE(S)

ACCIONES DESARROLLADAS

LOGRO ALCANZADO

ESTADO DE LA
ACTIVIDAD

PRODUCE/SG, el cual también
estuvo supeditado a la
aprobacién de la Norma Técnica
N°001-2018-SGP (27/12/2018) y
la Directiva General N° 001-
2019-PRODUCE/OGPPM
(01/03/2019), y

2.- Contar con lineamientos
para la Gestion del Riesgo
actualizado; lo cual se dio el 01
de agosto del 2019 al aprobar la
segunda  modificatoria(version
actual) de la Directiva General N°
001-2018-PRODUCE/OGPPM
“Lineamientos para la
implementacion de la Gestion del
Riesgo en el Ministerio de la
Produccion”, el cual estuvo
supeditado a la aprobacion de la
Directiva N° 006-2019-
CG/INTEG “Implementacién del
Sistema de Control Interno en la
entidades del Estado”
(15/05/2019) por parte de la
Contraloria General de la
Republica.

3.1 Capacitar al
Personal de
PRODUCE.

3.1.1

Capacitar en Gestiéon
de Riesgos.

OGRH/ OGPPM

Se desarroll6 la accién de capacitacion " Control Interno
y Gestion del Riesgo " el 22 de octubre 2019 a cargo de

un representate de la Contraloria General

Republica.

Capacitacion a 24 participantes.

Concluido.

Capacitar en
Simplificacion
Administrativa y
Modernizacion del
Estado.

OGRH/OGPPM

Previsto para incluirse en el PDP 2020

Se considerara en las acciones
de capacitacion del PDP 2020
(segundo trimestre).Esta
actividad estaba prevista para
concluir en junio del 2019, no se
llevé a cabo, segun sefala la
OGRH en el Anexo 01 del
Memorando N° 00000019-2020-

En desarrollo.

Previsto a
incluirse en el
PDP 2020.
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ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
PRODUCE/OGRH, por falta de
presupuesto.
3.1.3 | Capacitar en Gestion OGRH/OGPPM Se desarrollé la accion de capacitacion: "Gestién por | Se capacité en: "Gestién por | Concluido.
por Procesos. Procesos" con una duracién de 18 horas cronoldgicas, los | Procesos”, con una participacion
dias 16, 23 y 25 de julio y 01, 06 y 08 de agosto, en el | de 21 servidores de distintas
horario de 04:00 p.m. - 07:00 p.m. unidades organicas.
3.1.4 | Capacitar en Gestion OGRH/OGPPM En el desarrollo de la accién de capacitacién “ Gestion Se desarroll6 el temario sobre la | Concluido.

de la Calidad.

por Procesos” fue incluido como parte del temario la
Gestion de Calidad.

Gestiéon de Calidad, en el Taller
Gestion por Procesos con una
participacion de 21 servidores.
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| DIRECCION GENERAL DE POLITICAS Y ANALISIS REGULATORIO EN
PESCA Y ACUICULTURA

MEMORANDO N2 00000030-2020-PRODUCE/DGPARPA

A : FERNANDO ANTONIO CHACALTANA PAREDES
Director General (e)
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

Asunto . Informe de actividades y logros alcanzados en la implementacién del
Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa del Ministerio de la
Produccidn, Periodo 2019 — IV Trimestre.

Referencia : Memorando Maltiple N° 1315-2019-PRODUCE/OGPPM

Fecha ;. San Isidro, 07 de diciembre 2020

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en relacién al documento de la referencia, mediante el
cual su Despacho solicita se informe del avance al IV Trimestre del Plan de Trabajo de
Simplificacion Administrativa del Ministerio de la Produccion Periodo 2019.

Sobre el particular, se remite informacién sobre el avance correspondiente a la actividad 1.1.3
de la Estrategia 1.1 del Objetivo Especifico 1 del Plan de Trabajo de Simplificacion
Administrativa del Ministerio de la Produccion Periodo 2019, conforme se detalle en la Matriz
del Anexo N° 1 que se adjunta al presente documento.

Sin otro en particular, es propicia la oporfunidad para expresarles los sentimientos de mi
consideracion y estima.

Atentamente,

SILVIA VELASQUEZ SILVA
Directora General de Politicas y
Anélisis Regulatorio en Pescay Acuicultura

Finnado digitatmente por: YELASQUEZ SILVA Silvia Irene FALS
20504794837 harg - -

Empresal MINISTERI) DE LA PRODUCCION

Lugar. Peni

Maotivo: Soy autor det documento

Fecha/Hora: 07101/2020 18:33:16

£3ta €5 una cop@ autenticada imprimikle de un docurentocledrinico a renivado por ef
MINISTERIG DE LA PRODUCCION, aplicanda todispuesta porel Ary. 25 del D.5.070-2013- PCM yla
Tarcera Disposic B Complementaria Final dal 0.5, 026-2016-FCM. Su atenticidad e inlogridad
pleden ser contrastadas enla siguiente direccio i web:

‘hitps:fledocumentastramite produce gobipefvarificar/ e ingresar clave:

Ministeriode fafrduccian  Calle Una Oeste N' 060 —Urbanizacion Cérpac—Sanlsidre ~Lima  T.(511)6162222 produce.goiLpe






| OFICINA GENERAL DE ATENCION AL CIUDADANO

MEMORANDO N2 00000003-2020-PRODUCE/OGACI

A : CALDERON VALENZUELA, JOSEARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERALDE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Asunto : Informe de Actividades y logros alcanzados en laimplementacién dei Plan de
Trabajo de Simpfificacién Administrativa del Ministerio de la Produccién 2019 - IV Trimestre

Referencia : 00058789-2019

Fecha : Lima, 06/01/2020

Me dirijo a usted, con relacidn al documento de la referencia, mediante el cual solicita se informe el
avance del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa al IV Trimestre 2019 de las actividades a
cargo de esta Oficina; asimismo, se propongan actividades para ef Plan de Simplificacidn Administrativa
para el afio 2020; al respecto, se remite en adjunto lo solicitado para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

MURGUEYTIO VALDIVIEZO, NANCY VIOLETA
DIRECTORA GENERAL
OFICINA GENERALDE ATENCION AL CIUDADANO

Firmado digitalmente por: MURGUEYTIO VALDIVIEZO Nancy
Vicleta FAL 20504794637 hard

Empresa: MINISTERIO OE LA PRODUCCION

Lugar: Pend

Motivo: Soy autor del docurmento

Fecha/Hora: GEA1/2020 18:33:03

tsia es Lna copiz autenticada impr mible de un dotnnentoeledrinico archivedo por @

MINISTERIC BE LA PRODUCCION, molicands lo dispuesio porel Art, 25dei 5. 070-2013-PCM yia g
ferrera Disposicidn Complementzria Final det 0.5, 126-2016-2CM. Su sutenticidad e integridad o
predon ser contrastadas enla siguiante direcoidn wab:

“hitps iz docurentostramite produca. gob.pefverificar/™ & ingresar chrve:

Miristedode iaProduccidn Calle Uno Oeste N° 060~ Lirbiainizadddn Compet ~ Sanisidio—Lima T 51116162222 produce.gobpe



ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019
ANEXO N° 01

ACTIVIDAD

ACCIONES
DESARROLLADAS

LOGROS ALCANZADOS

ESTADO DE LA ACTIVIDAD

Elaborar, aprobar y publicar la
Directiva del Modelo de Gestion
Documental-MGD

Se remitié a OGPPM et proyecto
visado por la OGAC! y la OGTI

En coordinacién ¢on la OGPPM se
mejord la redaccidn sin afectar el
contenido del proyecto de Directiva.

El proyecto de Directiva se
encuentra actualmente en OGPPM
para ser derjvada a la OGAJ para su
revision, opinion y etaboracién de la
Resolucién Aprobatoria-

Implementar Expediente
Elactronico Produce

Se propuse y aprobd con Resolucion
de Secretaria N°059-2019-
PRODUCE-SG, del 25 de noviembre
altimo, Disponer ef uso obligatorio
de la nueva version del Sistermna de
Tramite Documentario (SITRADOC),
generando documentos electrénicos
con certificados y firmas digitales, en
el Ministerio de la Produccidén.
Asimismao, se participd
conjuntamente con CGTl en la
capacitacion de los usuarios del
sistema para absolver sus
inquietudes e interrogantes sobre las
diferentes funcionalidades.

El uso del nuevo SITRADOC por
parte de los trabajadores, ha
permitido la identificacion de
oportunidades de mejora que estan
siendo comunicadas OGT! para
evaluarlas y elaborar una lista de
priorizacion,

En coordinacion con OGT! se
continta dando el acompafamiento
a los usuarios que lo requieren.

Implementacién del Sistema de
Produccidn y Almacenamiento de
Microformas

Actualmente se esta procediendo
con simulaciones con respecto a los
procesos aplicados en la Linea de
Produccién, ef cual consiste en fa
digitalizacién de documentos con
valor legal en base a fa Norma
Técnica Peruana 392.030-2/2015, el
personal de la linea cuenta con los
conocimientos adquirides durante el
tiempo de preparacién y evaluacion
para la certificacion de Idoneidad
Técnica def SPAM.

E! personal de la linea de Produccion
ha iogrado identificar e} proceso de
cada estacidn de trabajo teniendo en
cuenta las normas legales y Ia
seguridad de fa informacién con
respecto a la Produccion vy
Almacenamiento de Microformas. Se
ha lograde subsanar ias incidencias
con respecto a los hardware vy
software de Ja linea de produccién,
se ha realizado el mantenimiento de
todos los equipos de la linea de
produccién que corresponden al afio
2019.5e ha aprobado ei Manual de

Se estd llevando a cabo el
mantenimiento de! SISCANER, con
la revision y ajustes de mejora para la
conformacion de las microformas.,
Actualmente existe un mayor control
de las imagenes y la metadata de los
documentos digitalizados, brindando
la seguridad que requiere, a través
de las restricciones aplicadas 2 los
usuarios segun el perfil asignado. Se
estd a la espera de la aprobacién del
Manua! del Sistema de Produccién y
Almacenamiento de Microformas, el
proyecto se encuentra en la OQGAJ




ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019
ANEXO N° D01

Seguridad de la Informacién del
Sistema de Produccion y
Almacenamiento de Microformas con
Resolucidon Secretarial N° 058-2019-
PRODUCE-SG. Con Resolucidn
Ministerial N° 379-2019-PRODUCE
se designa a fa Oficina de Gestion
Documnentaria  y  Archivo  ¢omo
responsable del sistema de
Almacenamiento de Produccidon de
Microformas

Durante el cuarto trimestre del afio
se han digitalizado 103,749
imagenes superando la meta
propuesta para esta actividad.

Implementar la Linea de
Digitalizaciaon, sin valor legal, de
{a Documentacion cuya
valoracién es permanente.

Se aicanzd en 103.75 % fa meta
propuesta para este periodo.

Ya que hasta la fecha se ha logrado
obtener 103,749 imagenes, siendo
100,000 imagenes la meta
propuesta, se ha alcanzado el
103.75 % de lo propuesto para e
2019, Por lo que, se ha
implementade la Digitatizacién, sin
valor legal de documentos que se
encuentran en custodia del Archivo
Central y cuya valoracién es
permanente.

Firmado digitaimente por: SAAVEDRA

ﬁVEé_SCH Mayra Amparo FAU 20504794637
an

Empresa: MINISTERIO DE LA PRCDUCCION

Lugar: Peri

Motiva: Soy autor del documento

Fecha/Hora: 06/01/2020 16:23:15




| OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

MEMORANDO N2 00000043-2020-PRODUCE/OGA

A : CALDERON VALENZUELA, JOSE ARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERALDE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Asunto : Informe de las actividades ylogros alcanzados en ef plan de trabajo de
simplificacion administrativa

REFERENCIA : a) Memorando N° 00000001 - 2020-PRODUCE/OGPPM
b} Memorando N° 06001315-2019-PRCDUCE/ OGPPM
¢} Registro N° 00058789-2019-
d) Registro N° 00055006-2019-1

Fecha : Lima, 06/01/2020

Tengo el agrado de dirigirme a usted en relacion al asunto y documentode la referenda b},
mediante elcual solicitainformacion sobre el desarrollo de las actividadesy [ogros alcanzados
en la implementacion del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa — 1V Trimestre
2015,

Al respecto, mediante el Memorando N° 1114-2013-PRODUCE-OGA, se comunicd a su
despacho gue las siguientes actividades desarroliadas al |1t Trimestre del Plan de Trabajo de
Simplificacién Administrativa 2019, habian sida cond uidas:

1. Actividad 1.4.2 “Implementar Sistema de Comisidn de Servicio con firma digital o firma
electronica”.

2. Actividad 1.4.6 “Implementar el Servicio de Pago en Linea por concepto de multas,
cobranzas coactivas y decomiso”.

Respectoata Actividad 1.3.4 “Determinar|os costos de los Procedimientos Administrativos y
Servicios Prestados en Exclusividad”, se comunica que esta actividad se encuentra pendiente
en el IV Trimestre 2019, por cuanto, su inicio dependia de la informacion que nos deben
proporcionar la OGPPM y de los 6rganos de linea competentes, sobre los resultados de la
Actividad 1.3.3 “Elaboracion de las Tablas ASME-VM y Diagrama de Bloques Prestados en
Exclusividad parala Determinacion de Costos”.

Mediante el documento de lareferenciaa), su despacho comunica que se ha dadoinicioa la
elaboracion de las Tablas ASME por cada Procedimiento Administrativo, a cargo de los
érganosdelinea, y que su conclusidn estd prevista para el 30de enero 2020, que servird como
insumo para elinicio de fa formulacién de fa Actividad 1.3.4.

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento y fines,

ESta €5 Uuna copia autenticada nnprimible de un documentoelertrdnicoarchivado por e .
NINISTERIC DE LA PRONDUCCION, a plicando lo dispoesto porel Art, 23 del DS G70-2013-PCM y 1a 2501y
Tercera Disposicion Complemnentaria Final del 0.5, 026 2016 POM. Su auenticidad e integridad R
pueden ser confrastadas enia siguiente dimacidnwehb:
“hitpsiffedocamentostraniio.oroduce gob pefverificar/ " e ingresar clawve: 20AK224

Ministedode laProduccicn  Calle Une Deste N° 064 - Urhanizacidn Cdrpac ~Sanfsidro ~tims  T.{511}5152272 oroduce gob.pe



| OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

sy chamnoy

Atentamente,

DIAZ SALAZAR, MILAGROS YWONNE
DIRECTORA GENERAL
OFICINA GENERALDE ADMINISTRACION

Firmado digiatmente por: DIAZ SALAZAR Milagros Yveonne
Estela FAL 20504794637 hard

Empresa: MIMISTERIO BE LA PRODUCCION

Lugar: Penl

Motivo: Soy autor del documento

FechafHora: 06/01/2020 11:55.56

Esta es una copia autenticada imar-mitte de un dosumenta eleardnicearchivado por

MINISTFRIG D0 LA PRODUCCION, aplicands o dispueste porel &rt. 25421 5.5.070-2013 - PCM y 12 $i
Tercera Disposicion Comelementaria Final del .5, 026 2016 POM. Su autenticidad e integridad
pueden ser contrastadas enlasiguisnie direccidn wely
“https:ffedocumentasiramite produce gob.pefverificarf" o ingresar Clave; J0AKZ5 4

RATRD

Ministedode ls Progucadn Calle Uno Oaste N7 080~ Urbanizacidn Corpac —Santeido - LUima  T.(511j616 2222 arccucegebpe



ANEXO N° 1

MATRIZ DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019

firma electrénica

validacion y pruebas del Sistema y remitié a la Oficina General de
Tecnologias de la Informacion {a solicitud de Pase a Produccion y &l
Acta de Aceptacion del Usuario para continuar con el despliegue a
produccion para su uso operativo.

Servicio con firma

digitalizada

LOGRO ESTADO DE LA
ACTIVIDAD™" ACCIONES DESARROLLADAS @ ALCANZADO® ACTIVIDAD®
1.3.4
Determinar los | Esta actividad encuentra pendiente de inicio en el cuarto trimestre 201 9, al
costos de fos | estar supeditada al desarrollo de la actividad 1.3.3, Flaboracion de las
Procedimientos | Tablas ASME-VM vy Diagramas de Bloques de los Procedimientos
Administrativos | Administratives vy Servicios Prestados en Exclusividad para la
y Servicios Determinacién de Costos.
Prestados en
Exclusividad. Mediante Memorande N° 00000001-2020-PRODUCE/QGPPM la Oficina
General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion ha comunicado
que se ha dado inicio a la elaboracion de las Tablas ASME por cada
Procedimiento Administrativo, a cargo de los érganos de linea, y que a su
conclusion esta prevista para el 30 de enero del 2020.
1.4.2 La Oficina de Contabilidad mediante ef Informe N° 133-2016-
Implementar PRODUCE/OGA-OC de fecha 09 de julio 2019 informa la siguientes
Sisterna de actividades realizadas en el i Trimestre de 2019:
Comision de Se culmind la
Servicio con 1. Con fecha 15 de abril 2019 la Oficina General de Administracion implementacién del
firma digital o mediante Memorando N° 392-2019-PRODUCE/OGA procedié con la | Sistema de Comisién de Concluido




Por

Mediante Memorando N° 422-2019-PRODUCE/QOGT! de fecha 26 de
abril 2019, ia Oficina General de Tecnologias de la Informacion
comunicé a la Oficina General de Administracién que e/ Sistema de
Comisién de Servicio, ya se encontraba desplegado en [os ambientes
de produccién para su uso operativo, cuya acta de selicitud de Pase a
Produccion se encontraba debidamente firmade por la Oficina General.
Con Memoranda N° 453-PRODUCE/CGA de fecha 06 de mayo 2019,
la Oficina General de Administracion comunico a todas las
Dependencias de la entidad, que con el apoyo técnico de la Oficina
Genera!l de Tecnologias de la Informacion se habia implementado el
Sistema de Comisién de Serviclo del Ministerio de la Proguccion e
invitd a los Coordinadores Administrativos, de Meta y Comisionados a
la presentacion def mencionado sistema, &l mismo que se desarrcil6 e
dia miércotes 08 de mayo 2019,

A través del Informe N° 092-2013-PRODUCE/OGA-OC de fecha 17 de
mayo 2019, la Oficina de Contabilidad informd a la Oficina General de
Administracion sobre el resultado de la capacitacion brindada a los
participantes sobre el Sistema Comision de Servicio, en cuya
conclusion manifestd que permitird que los usuarios realicen las
solicitudes de viaticos de forma eficiente y una adecuada rendicion de
cuentas.

lo mencionado anteriormente, se encuentra concluida fa

implementacion del Sistema de Comisidn de Servicio, con firma
digitalizada.

1.4.6

implementar e
servicio de pago

Mediante Memoranda N° 861-2019-PRODUCE/QGA-T de fecha 08 de jutio
de 2019, la QOficina de Tesoreria informd las siguientes actividades
realizadas:

1.

Mediante Memorando N° 380-2019-PRODUCE/OGTY, la Oficina
General de Tecnologias de la Informacion informa gue se ha

Se culminé la
implementacion gel
servicio de recaudacién
en tinea para ingresos
por concepto de Multas

en linea por desarrollado el Sistema de Recaudacion Electrénica (SISRE) para la | en Cobranza Coactiva y
concepta de cobranza por concepto de decomisos de CHI (recurso entero) el cual Decomisos.
multas,

Concluido




| OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

MEMORANDO N2 00000009-2020-PRODUCE/OGT!

A : CALDERON VALENZUELA, JOSE ARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERALDE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION
Asunto : informe de actividades y logros alcanzados en {a implementacion del Plan d-
Trabajo de Simplificacion Administrativa del Ministerio de |la Produccién 20
IV Trimestre.
Referencia : Memorando N2 001315-2019-PRODUCE/QGPPM
Fecha : San Isidro, 6 de enerode 2020

Es grato dirigirme a usted en atencién al asunto de la referencia, para informarle que mediante correo
electronico de fecha 06.ENE.2020 dirigido a los correos jvega@produce.gob.pe vy
mpachecov@produce.gob.pe se ha enviado un archivo en formate Excel con la Matriz de Actividades
desarrolladas al IV trimestre del Plan de Trabajo de Simplificacién Administrativa del 2019
correspondiente ami Despacho.

Cen respecto alas actividades propuestas parael Plan de Simplificacion Administrativa para el afio 2020
segun el formato del Anexo 2, seran enviadas a su Despacho el 24.ENE.2019 como fecha maxima.

Sinotro en particular, quedo de usted,

Atentamente,

CERQUERA GUEVARA, GROVER OLVER
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Firmado digitalmente por: CERQUERA GUEVARA Grover
Ohver FAU 20504794537 hard

Empresa: MINISTERIO DE LA PRODUCCION

Lugar: Perl

Mativo: Soy autor del documento

Fecha/Hora: 08/01/2(20 16:54.15

£513 vs una cogia auterticada imprimibe de un documenta eleditnico archivar
MINISTERIC DE LA PRODUCCION, aplicands o dispuesta oorei Art, 25 deiD S 070-2013 . 2OM (RE] o
Tercara Diepoyi 'on Comgtemontaria Finet del 9.8, 026-2016-PCM. Su zitentic dad 2 integridad
mueden ser contrastadas eaba sipuienledirectidnweb:
"nitps:fiedocementostramite produce gob.aefverdicar’ o ineresar clive:

Ministerode s Freducudn  Calie Una Ceste NY 060 —Urbanization Corpac - Sansidra~Uma T (5116162722 grnduce.gob.pe



ANEXON®1
OGTI

MATRIZ DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019

ACTIVIDAD

ACCIONES DESARROLLADAS

LOGRO ALGANZADD ™

£5TADO DE LA ACTIVIDAD

1 L1 IMplementas el Shtwms paca 8l
Ragstin de Srencidn de Concultas y
[Orlentacigr ul Ciudadana - SIAC

© Madigate tarren £ ectronso de 70 WaR.20°9, OGTIsalicled 3 0ZACI que Inipe (38 Pruebi e warie de Sinema pan e Aegistin re
Agarcdn de Coruttas v Crientpoadi 3l Ciudadana -SIAC

@ Lo Techid 29 WAR. 059, OGACI ramae AC6T ula i [ # 3 pruebas de nauaria
raahzanas.

& Con faha 29 WAA3 2019, la GTI levanTs Iy absevaciorac d3] wadrit  ikfarma vla corres lecerdnico p [a DGALIL

© Can fecha B.ABR, HO18. LIGALI eavi irsdianl dnic 1 PR RRCUTEE # partd 3 producekbn. €F cunl fe realizara

141305 ABR.Z513,

Skierna ahplomentadp

1.3.3 lmplemantar aickanes palala
tibligatariedad wn & pig el Sld1ema de
Holificecidn Ewcirania

© Madiants Menicrardo N8 1272 2019-PROGUC S/QSPaARS de: 17.60M 2019 [3 PGPARPA sohiita Apinitn ceapects: b gecreta suprgma
e dispene 18 vhligataresdud g la notilcesidn via cacda ) ¥ AFtERC et admini: da|
Kinistern: de la Proguseitn

o Maante Memgrardo NG GI5-3¢H9-PRIDUCECAT] del : LITN 2018 18 OGT: emee dpnch lup-fto decreld sucrema que dikpana 13

Iz ks

de ¥ natfleacin ill; de bos aras ¥ del b nhterdo di |y

PoodueLian,

Emaion de ppealin

L1.5 Impaementer Evgretherie Electranicz
en PROCJCE

o E| ampandienia glactroning e 0arTe de- Sistema de Tobmile Domrrenl:rh SEIERADDT {LA.4)

117 b Uaea o

9 RI02.OCT.2005 se aité 3 13 esoars de a Resabucidn b Melalice al o DIEREI ¥ par eriok OC woe

hare o de ete 1pa de grpediente.
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| PIRECCION GENERAL DE POLITICAS Y ANALISIS REGULATORIO

irtacd o Deartunidooy oo A0

MEMORANDO N2 00000034-2020-PRODUCE/DGPAR

A : JOSE ARMANDO CALDERON VALENZUELA

DIRECTCR GENERAL
OFICINA GENERALDE PLANEAMIENTQ, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Asunto : Informe de Actividadesy logros alcanzados en laimplementacién de! Plan de
Trabajo de Simplificacion Administrativa del Ministerio de fa Produccién 2019-
IV Trimestre.

Referencia : Memorando N 00001315-2020-PRODUCE/CGPPM

(Registro 58789-2019 Fecha 30.12.2019}

Fecha : Lima, 10/01/2020

Me dirijo a usted en atencion al documento de la referencia, mediante el cual solicita a este despacho
informar sobre el avance de Jas actividades del Plan de Trabajo de Simplificacién Administrativa del
Ministerio de la Produccidn respecto del IV Trimestre del afio 2019, atravésde la Matriz defAnexo 1,
remitiéndolo via correo electrénico a jvega@produce gob.pe y mpachecv@produce.gob.pe. Asimismo,
solicita proponer actividades para el Plan de Simplificacién Administrativa para el afio 2020, segun el
formato del Anexo 2.

Alrespecto, cumplimos con informar que se ha cumplido con remitir fos mencionados Anexos 1y 2 con
lainformacidn solicitada a fos correos electrénicosindicados; sin perjuiciode elfo, se remite formalmente
dichos anexos medianteel presente documento.

Atentamente,

LUIS FERNANDO CASTELLANOS SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL
DIRECCIGON GENERAL DE POLITICAS Y ANALISIS REGULATORIO

Firmado digitaimente por; CASTELLANOS
SAI&ICHEZ Luis Fernando FAU 20504794637
har

Empresa: MINISTERIO DE LA PRODUCCION
Lugar: Peru

Motivo: Soy autor del documento

Fecha/Hora: 10/01/2020 19;17.49

Este s uha copig autenticads imprimible deun documenta elearénicoardhivado pai of

WUNISTERID BE LA PRODUCCION, 2olicands o dispuesto poral Avi. 25del D.5.670-2013-PCM y |2 R & DOURPE: o
Tercara Dispasicidn Compiernentaria Final def 0.5, 026-2015 PEM, Su autentiicad e itegridad Bl RDUHAT &w
pueden sef contrastadas enla sypviente direccidn wely

“https:/fedocumentostranite produce gob.pefverificar/” e ingresar clave:

Ministedade la Pmduccian  Calle Uno Oeste N7 060 - urbanizadidn Carpac —Santsidra—tima  T.(5111616 2222 produce.gobpe



“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“ARo de la Universalizacion de [a Salud”

t Direccion General de Politicas y Analisis Regulatorio

MEMORANDO N° -2020-PRODUCE/DVMYPE-I/DGPAR

A ; CHACALTANA PAREDES, FERNANDO ANTONIO

Director General
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

Asunto : Informe de Actividades y logros alcanzados en la implementacion de! Plan de
Trabajo de Simplificacidn Administrativa del Ministerio de la Produccién 2019- i/
Trimestre.

Referencia : Memorando N° 00001315-2020-PRODUCE/IQGPPM

(Registro 58789-2019 Fecha 30.12.2019)

Fecha : San Isidro,

Me dirijo a usted en atencién al documento de ia referencia, mediante el cuat solicita a este despacho
informar sobre el avance de las actividades del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa det
Ministerio de la Produccién respecto del |V Trimestre del afio 2019, através de la Matriz def Anexo 1,
remitiéndolo via correo electronico a vegadinoduce gob ne y mpschacy@oradacs oob e, Asimismo,
solicita proponer actividades para el Plan de Simpiificacion Administrativa para el afio 2020, segun el
formato del Anexo 2.

Al respecto, cumplimos con informar que se ha cumplido con remitir los mencionados Anexos 1 ¥y 2 con
la informacion solicitada a los correos electronicos indicados; sin perjuicio de ello, se remite
formalmente dichos anexos mediante &l presente documento.

Atentamente,

LUIS FERNANDO CASTELLANOS SANCHEZ

Director
Direccion General de Politicas y Analisis Reguiatorio




ANEXO N° 1

MATRIZ DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019

ACTIVIDAD ™ RESPONSABLES ACCHONES DESARROLLADAS @ LOGRO ALCANZADO © ESTADQ DE LA ACTIVIDAD ™

* L3 DGPAR-DN elabord el Prayecte de Decrets Suprema que dispone (2 obligatoriedad de ta notificacién mediante casilla electrinica de los actas
administratives y actuaciones administrativas de PRODUCE v aprueba el Reglaments de natificacién okligateria via casilla electronica, Cabe
sefalar, que dicho proyecto cuenta can los zpartes de OGACI, OGAl y DvPa,
L1 23 de abri de 3019, el DVIMYPE-l remitich al DWPA & referido prayects [cargo N? 01501-2019-PRODUCE/DYMYPE-1), encontrandose en la
OGPARPA hasta |a fecha.

L.1.3implementar actionas para

la abligatoriedad en ok usa dei
K B DGPAR/DGRARPASOGTI En desarrolla
Sistema de Notificacion -
Electrénica

* La DEPAR eiabord los siguientes productos respecio a fa implementacidn de ta platafarma:
-Proyecto de Directiva de funcionamianto ded Sisterna de Evaluacion de Barreras Administrativas - SEBAS.
-Proyectas de Convenlos marco de cooparacion interinstitucional con ka COL e INDECOR,
-Impfementacion y funcicnamiento de la Plataforma Web SEBAS,
¢ Respects a fa Directiva, la Direccldn General de Politicas y Andlisis Regulaterio en Pesca y Acuicultura {DGPARPA} emitid wpinidn indicando gue
el provecto propuesto por la DGPAR-DP no era viable. 4 (a facha, Ja DEPAR-DP se encuentra evaluando las acciores a adopiar sobre (o cpnade

1.1.8 Implementar la platafarma por CHEPARPA. .

o . . ) L. Bl aplicatlve  SEBAS  sa
para |a eliminacidn de barreras ¥ DGPAR *Respects a los Convenios, OGPPM aprobd formaimente ta propuesta de Convenio Marca de Cooperacicn entre PRODUCE y |a Camara de P a 0
simplifleacién administrativa para Comercic de Lima sabre difusian del SEBAS, Sinembargo, a la fecha ain no se cusnta con |3 apinion de OGA) por 1o fue |3 DEPAR-DF se encuentra En.c.uentra ‘st para  ser En desarrollo
MYEE & industria evaluando las acciones & adoptar, utilizado.

*Respects 1 la implernentacidn y funcicaamiento, a fines de diclembre, la Oficina General da Tecnologias de la Informacian - OGTI, amitié |a
corformidad técnica da |3 platatorma Web SESAS, luego de &llo |3 DGPAR-DP procedid a realizar |as pruebas en e! ambiente de calidad det
aplicativo. Afa fecha, 1a plataforma se encusntra fista para ser utilizada.

111 Segin el Plan de Trabao de Simpliticacian Adreinmteatayva del Minlsteno g la Produccidn, Perlodeo 2019,

{21 b

de las

para el desarrolla de la actividad,

[2} Produsie o sarvicio obtenido ak v Trimestre.

ITh

Estades posibiet: En desarralle, En aprobacitn y Concluide.




§ DIRECCION DE ORDENAMIENTO DE PRODUCTOS INDUSTRIALES ¥
FISCALIZADOS

MEMORANDO N2 00000003-2020-PRODUCE/DOPIF

A : LUIS FERNANDO CASTELLANOS SANCHEZ

Director
Direccion General de Politicas y Analisis Regulatorio

Asunto : Informe de Actividades vy logros alcanzados en la implementacion del Plan de
Trabajo de Simplificacidn Administrativa del Ministeric de la Produccién 2019- v

Trmestre,
Referencia :  a) Memorando N° 00001315-2020-PRODUCE/OGPPM
b) Proweido N° 00000004-2020-PRODUCE/DGPAR/DN

¢} Proveido N° 00000002-2020-P RODUCE/DGPAR/DP
(Registra 58789-2019 Fecha 30.12.2019)

Fecha : San Isidro,

Me dirijo a usted en atencidn al documento de la referencia a), mediante el cual la Direccion General de
Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion solicita a su Despacho un Informe de actividades y logros
alcanzados en la implementacion del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrathva del Ministerio de fa
Produccién 2019 - IV Trimestre, yla propuesta de actividades para el Plan de Simplificacidén Administrativa
para el afio 2020, segun los formatos de los Anexos f y 2.

Al respecio, la Direccién de Nomatividad vy la Direccién de Politicas, rmediante los prowidos de la
referencia b) y ¢}, respectivamente, remitieron Jos mencionades anexos con la inforracidn solicitada, 1a

misma que ha sido consolidada por este despacho.

En ese sentido, se remite los Anexos 1 y 2 sobre el Informe de actividades y logros alcanzados en la
implementacion del Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa del Ministerio de la Produccion 2019 -
IV Trimestre, y la propuesta de actividades para ef Pian de Simplificacidon Administrativa para el afic 2020,
para su posterior remisién a la Direccion General de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion.

Atentamente,

MARIELA PACHECO AUSEJO
Directora
Direccién Ordenamiento de Productos Industrializados y Fiscalizados

Firmado digitalmente por; PACHECO AUSEJO Mariela FALU
20504794637 hard

Empresa: MINISTER!Q DE LA PRODUCCION

Lugas: Perd

Mativo: Soy aulor del decumento

FechafHora: 10/071/2020 15:49:40

Esta o5 Una copda autenticads smprmeble do un dooneento cledrénico ardinade por =l
MIRPSTERID DE LA PRODUCEON, aplicandn o dispuasto porel Act. 25 del D 5 070.2813. PCM y Ia
Tercerz Dispesicidn Complemantaria final del .S, 326-201 6 P0M Sy auianticidad e intagridad
puaden ser contrastedas enfasiguiente directidnwab:
"httpsledocamant astramite produce gobooefverificar/” @ ingresar clave:

Mipisterods ia Proguccion  CsieUno Geste N® 065G - Urbanizacidn Camac =Sanisidra ~Lna T (511161562222 gsraducegobpe



} OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

MEMORANDO N¢ 00000019-2020-PRODUCE/OGRH

A : CALDERON VALENZUELA, JOSEARMANDO
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERALDE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERN{ZACION

Asunto : Informe d actividades logros alcanzados en la implementacidn del plan de
trabajo de simplificacion administrativa del Ministerio de laProduccion 2019 -Iv
trimestre

Referencia : 00058789-2019

Fecha : Lima, 08/01/2020

Me dirijo a usted, con relacidn al documento de la referencia, mediante el cual solicitan informaddn
sobre las actividades del Plande Trabajo de Simplificacién Administrativa del Ministerio de laProduccion.

Atendiendosusolicitud, se adjunta:

- Matriz de avance de actividades del IV Trimestre 2019
- Plande Simplificacion Administrativa parael aho 2020

Esta informacidn ha sido remitida a los correos jvega@produce.gob.pe y mpachecov@produe. gob.pe,
segunlosolicitado.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad paraexpresarle las muestras de mi especial consideraddn
y estima.

Atentamente,

PIMENTEL CIPRIANO, MARCIALFELIPE
DIRECTOR GENERAL
OFICINA GENERAL DE RECURS0S HUMANOS

Firmado digitalmente por: FIMENTEL CIPRIANG Marcial Felipe
FAL 20504794637 hard

Empresa: MINISTERIO DE LA PRODUCCION

Lugar: Peri

Motiva: Soy aulor del documento

FechafHora: 08/01/2020 15:01:41

tata es Una copid autenticada impnimible de ur docurento ele cirdnics archivade por ef
MINISTERID DE 1A MRODLICCION, aplicande lo dispuesta porclArt. 25 del £.5,070-2013- BCh v [
Tercera Dispnsicion Complementaria Fnal d=t 25006 2016 PO, Sa autentiddad a integeidad
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ANEXO N° 1

MATRIZ DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS AL IV TRIMESTRE DEL PLAN DE TRABAJO DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 2019

" () @ ESTADO DE LA ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO i@

Capacitar en Gestién de |Se desarrollé la accian de capacitacion " Control Interno y Gestién del Riesgo " ef 22 de octubre 2019 a a cargo dd Ejecucion de capacitacion con Conchuido

Riesgos un representate de fa Contraloria General de fa Reppublica. 24 heneficiarios oncu

Capacitacidn en Gestién {Se desarrollé fa accién de capacitacidn " Gestion par Procesos” en el cual, como parte del temario, se consideré | Ejecucién de capacitacion con Concluid

de la Calidad en el MODULO 4 det curso, el tema Sistmas de Gestién de la Calidad el cual se ejecutd en el mes de Julio. 21 beneficiarios onclido

No ze realizd. Se

Capacitar en considerard en las

Simplificacign acciones de
Adminitrativa y No se realizé por falta de recursos capacitacién def
Madernizacién del PDP 2020
estado {segundo
trimestra}

(1) Segdn et Plan de Trabajo de Simplificacion Administrativa del Ministerio de fa Produccién, Periodo 2019,
{2} Descripcidn de las acciones reallzadas para el desarrolio de la actividad.

(3} Producto o Servico obtenido al IV Trimaste del 2019

(4} Estados posibles: En desarrallo, En aprobacion y Concluido,




ANEXO G ~ QPM

ESTRATEGIA ACGTIVIDADES RESPONSABLE(S) ACCIONES DESARROLLADAS LOGRO ALCANZADO ET;ﬁgg:DLA
DPcun.-u.emar los procesos de s 1. Se establecid &l Coordinador de Servicio v Calidad designado. 1. Selogré el Coordinador de Servicic y Calidad designado y capasitada.
Direcetan General du
A e s & f bcni i i
Supervislon, Fiscalizacidn v 2. e idenificaron los senvicios y procesos »  decurmentar. 2. Se formularon los Documentos téenicos del SGC terminades y publicads en Condluido,
Sanciares de MyPE e DGSFS - MyPE & la carpeta esmpartida del 150,
INDUSTRIA, &0 & marce de la [INOUSTRIA/OGPRM
1.2 Implementar el 121 fampliacidn de alcance del 550, 3. 5= generaran los docurnentos técnicos implementados en la carpeta
Sistema de Gestion |7 compartida del 150
de |3 Calidad (3GC)
de PRODUCE
Documentar los procesos de la 1. Se establecid el Caordinador de Servicio y Calidad designada. 1. 5w jogréd =l Coordinador de Servicic v Calidad designada v capacitada.
Direscidn Generat de Consumo 2, 5e | los Do tos técnicos de] SGC terminado blicad
Humane Directo e Indirecte,  |DGPCHDIAOGPAK 2. 5e identificaron los servicios y procesos a documentar. ' ormuiaren D,s cumen cenieas oe erminagos ¥ publicaca en Conclvido,
an el marco de la 2 mplacion |a carpeta commpartida del [50.
) 3. Se generaron los Dotumentos téchicas implementados ep la ca rpeta
12z de alcance del 5GC. [y
sompartics del 150
. Se identifico v designd el Cacrdinad ic y Calid i
! faen '.Im. v design3 el Coordinador de Servicio y Calidad para ei 1. 5e consiguid al Coardinador de Servicio y Calidad designade, En desarrollo.
Programa Nacional TU EMPRESA,
Documentar los procesgs Previsto para
gel Programa TU 2. Se capacitd al Coordinador de Servicios de Calidad. 2. Se capacitd al Coordinador da Servicio y Calidad. concluitlo en
123 EMPRESA, en et marce dg [Programa TU setiembre del 2020
- i de alcance EMPREZA! DEPPM i fieaeid i 4 Hicacio el
la ampliacion AT 3. Se obtuvo €l avance en |a identificacidn de servicios y procesos a |3- Se logré el avance en fa Identificacion de servicias y procescs
gellglslama de Geslion de documentar, documentar,
alidad 4. 5& logro el avance de los docamentos téenicos def SGEC. 4. 32 obtuyo el avance de las documentos técnicos del SGE,
15. 5e logré |a Inducciin general a nueves partlelpantes.
Analisis de Calidad
Regulatoria {ACR} del stack 1y E! 10.03.19, se aprueba sl Dacreto Supremo N* 046-2015-PCM,
de Procedimientos "D.8. que ratifica procedimientos adminkstrativos de |as entidades dei
Adrministrativos: Pader Ejecutive como resuttade del analisis de calidad reguiatoria de
. . OGP PM/ AN DE]
131 Elaboracion y emision de ia ORGANOS

1.3 Implementar
metodologias y
mecanismos de
simplificacion
administrativa que
contribuyan a la
optimizacidn de los

Reschucion Ministerfal
simplificadora de requisilos
y procedimientos
eliminados.

LINEA

conformidad con Jo dispuesto en ef articulo 2 dei Decreto Legislative

N* 1310, Decreto Legislative que aprueba medidas adiclonales de
simplificacién administrativa”, mediante el cual se decreta para
FRODUCE, entre otros, lo siguierte:

Articulo 1, Ratificacion de procedimientos administratives, segdn
Anexo.

Articule 2, Obligacion de emitir disposiciones nomativas para liminar
y simplificar requisiios, en un plazo no mayor a veinle (20) dias
habiles contados a parlir del dia siguiente de 1a publicacion del D.5.

2) El 050419, mediante Resolucidn Ministeriat N° 136-2019-
PRODUCE, se modifica el Texto LUnico de Procedmientos
Administrativos de] Ministeria, &n ) marco de Io dispuesto por &) D.5.
M G4B-2019-PCM, disponiendo to siguiente:

+ Eliminaclén de los requisitos de dos (02) procedimientos
adrinistrativos, segan Anexo N° 1 de la RM 2n mencicn,

¢+ Simplificacion y reemplazo de los requisitos de tres (03)
procedimientos administralives, segun Anexo N° 2 de la RM en

mancion.
—

R.M. N 136-2019-PRODUCE aprobada en &l plazo eslablecido.

Concluido,




procedimientos y
servicios ai
cudadan

132

Sustentar ia creacisn de
nueves procedimientos
administralivos y/o la
maodificacion de atguno(s)
de o5 vigentes, an &l marco
del Anatisis de Calidad
Regufatorio (ACR) - Ex
Anta,

OGPPMIORGANQS DE
LIMEA

+ Ralirar del TURA, las fichas declaradas improcedentes, en el marco
de lo dispueste por la Primera Disposician Compiementaria Final del
Regiamento para la aplicacién del Andfisis de Calidad Regulatoria de
Procedimientos Administrativos, segun Anexs N° 3 de la RM en
mMencion.

.3. Se brindd asistencia 1écnica a la Direccién General de Politicas y
Andlisis Reguiatorio del DVMYPE-, y se registré en el Aphcativo ACR
- PCM, {01} procedimiento administrative regulado en ef proyecto de
decreto sUpremo gue aprueba el regiamento técnico sabre cilindros de
aHa presién para almacenarmiento de gas natural cormprimids (GHNC)
utilizado como combustible para vehiculos automotores y dispositives
de sujectin de cilindros para GNC y medifica el numeral 1, fiteral by
del articulo 29 del Reglamemio Nacional de Vehiculos aprobade
mediante D.5. 058-2003-MTC, e cuai s& encuentra apte pars
continuar con 8l rdmits de aprobacién.3, Se brindd asistencia tacnica:
a ia Direccitn General de Pollticas y andlisis Regulatorio det DVMYPE!
1. ¥ s& registré en el Aplicative ACR-PCM procedimiento administrativo,
ragulado en el proyecto de decreto

4.Se brindd asistencia técnica a la Direccton General de Polfticas v
Andligis Regulatorio del DWMYPE-, para el lienado de la Ficha ACR-
Ex Anle, correspondlente al Procedimiente Adrministrativo: Licencia
provisional de funcionamiento atorgada a los lillares de a actividad
hadeguera, contenidoes en el Proyects Decredo Suprems que apruebag
&l regtamento de |a Ley N° 30877, Ley General de Bodegueros.

5. Se brindé asistencia técnica a 1a Direccién General de Politicas |
Andlisis Regulaterts del DWMYPE-I, para el ilenado de Fichas ACR-
Ex Anle, correspondiente a 07 Procedimientos  Administralivos,
contenidos en el Reéglamento de a Ley N° 29632, Ley para Emadicar|
ta Elaborachin v Comercializacion de Bebidas Alcohdlicas Informales,
Adulteradas o no Aplas parg el Consumo Humano

Motificacidn de {a CCR, sefalandn que el procedimiento administrative
conlenido en el Proyecto de D.§, se encuentra apto para conlinuar con
et trémnte de aprobacion.

-Se registraron {as 07 fichas ACR- Ex Ante, correspondiente a 07
Procedimtenilos Administrativos, contenidos en el reglamento de ia
Ley N® 28832, Ley pare Eradicar ta Elehoracldn ¥ Comercializacidn
de Bebidas Aicohdlicas Informales, Aduiteradas o na Aptas para el
Consume  Humane, gue a solicitud de DGPAR, estan siendo
evaluados para su remision a ta CCR.

1.3.2

Etaborar Tabias ASME-WM
y Diagramas de Bloques de
las Frocedimientos
Adminislrativos y Servicios
Frestados en Exclusividad
para la determinacién de
GOSlos.

OGPPMORGANOS DE
LINEA

1.8e sollché informacién insume gue se requiere para formular el
TUPA, a2 los Organos de Linea del Minisleric & cargo def
Procedirmienias Administrativos:

a. Tablas ASME por cada Procedimiento Administrative,

b. 2. Flujogramas por cada Procedimiento Administrativo.

£ 3 Formulariaos de dos  Procedimientos  Administrativos, de|
comesponder.

d. Cuadro Comparative de los Frocedimientos  Adminisirativos
contenides en el TUPA PRODUCE vigente con ios ratificados o
aprobados

3. Se oconvocd a los Organos a cargo de Procedimientps
Admirusiratives en PRODWGCE, para brindar asistencia técnica en el
Sisterna Unico de Trémites -SUT.

3. Se convocé a dos Organmos a cargo de Procedimlentos
Adminisiratives en PRODUCE’, para a presenlacion a cargo de fa
5GP -FCM.

4 Se coording con ios represeniantes de los drganos a rargo de
Procedimienlos Administralivos, para brindar asistencia técnica an la

Formuiacitn del TUPA

Ge difundid ef Memorando Mdltiple N® 1258-2019-0GFPPM
{17.12.2018).

Se llevd a cabo ta Asistencia Técnica en el SUT a cargo de
prafesionales de fa Secretaria de Gestion Pablica- SGR-FCM, o dia
08.12.2014.

Se Nevd a cabo fa presenlacion a cargo del Su Secretaro de
Simplificaciin y Calidad Regulatoria de 18 Secretarfa de Gestign
Pubrica, de la PCM, respecto a ios resultados del ACR y Forrnulacion
det TUPA, el dia 11.12.2018.

Se brindd asistencia técnica para fa Formulacidn del TUPA, n la
reunion del 27.12.201%

Coneluids.,




135

Etaborar el formate de
sustento Lagal y Técnica de
cada Procedimignto y
Fervicio (0.5, N° 079-2007-
PCM).

OGPPMIORGANQS DE
LINEA

Mediante la Resalucién de Sacretaria de Gestion Publica N® 002-2018
PCM-SGP, se aprueba et Manual de Usuario del Sistema Unico de
Tramites, se detarmina al SUT, come herramienta informatica, que ha
desarrsilado formularios electrdnfcos que simplifican la elaboracion de
Texios Unicos de Procedimientas Administrativos (TLPAS), Ademas,
con el propésito de integrar todos |os instrumenios en una sola
plataforma, el SUT incorpora secciones para el registra de datos
generales, &l sustento técnico-legal y otras furcionalidades, ademés
de un midulo para {a determinacién de costos de los derechos de
tramitacion de los procedimisntos  administrativos vy servicios
prestados en exclusividad (en adelante serviclos exclusivos): tambidn,

articule 1 del Decreto Legislativo N° 1203, Decrato Legistativo que
craa al Sistema Unico de Tramiles.

Por io expuests, las Actividades 1.3.5 y 1.3.6., han sido reformuiadas
coma Farmulacion del Proyeclo TUPA PRODUCE, a cohsecusncia de
la implementacion del Sistema Unico de Tramites -SUT, como
herrarmienta  informdtica para ta  elaboracidn, simplificacion |
estandarizacién det TUPA y gque ha desarrollads formutarios
electrénicos que simplifican la elaboracion de TURAS,

Se llevd a cabo ta Asistencia Técnica en el SUT a cargo de
prafesionalas de la Secretaria de Gestidn Pablica- SGP-PCM, el dia

al ser el dnico repositorio oficial en el marco de io dispuesto en e1|06.12.2019

En
desarroflo,previsia
para marzo 2020,

Formular y preseniar &l
Proysecto TUPA de
FRODUCE (DS N 062-2009
FCM).

QGPPMIARGANOS DE
LINEA,

Aclividad reformulada por la Resolucién de Secretaria de Gestidn
Publica N° Q02-2018-PCM-53P, gua aprueba el Manual de Usuario|
det Sistema Unico de Tramites.

Se llevs a cabo la Asislencia Téchica en & SUT a cargo de
profesionales de la Secrelaria de Gestion Publica- SGP-PCM, el dia
08.12.2019

En desarroflo,

2.1 implementar
la gestidn par
procesas en el
IMinisterio de la
Produccian

211

Elaborar el proyacts de
actualizacién de la Directlva
"Lineamientes para la
implementacion de la
Gestion por Procesos en ef
|Mirsslerio de ja
Producctdn®, en el marco de
la Norma Tacnica aprobada
por |a 5GF de la PCM.

QOGPPM

Se elabord y aprabd |a Directiva Generat N* 001-2018-
FPRODUCE/OGPPM, “Disposiciones para la implementacién da la
Gestion por Proceses en el Ministeric de la Produccion™, mediante
Resoluciin Direcloral N° 004 - 2019 PRODUCENGPPM, an &l marco
de la Norma Técnica N° C01-2018-PCMISGP aprobada por la
Secretaria de Geslion Publica (SGP) de la PCM.

Muewva Oirectiva General de Gestidn por Procesos de PRODUCE,
aprobada en el marco de la Norma Tecnica de 1a SGP de la PCM.

Conciuidg,

Revisar y actualizar el Mapal
de Procesos de PRODUCE,
en marca de fa
normatividad vigente.

OGPPM! ORGANCS
PRODUCE

La efaboracién de! Mapa de Procesos del Ministerio de la Produccion,
s¢ ha efecluads en coordinacién con los Organos y Unidad

Orgaricas de {a entidad, realizando fas siguisnles acciones:

2) Identificacion de los proceses misionales, estratégicos y de
sopone de |a entidad,

by Agrupacién de |os procesos en Macro proceses,

¢) Elaboracién, exposicion y difusién de la Representacion Grafica
de! Mapa de Procesns,

d) Elaboracién, exposicién y difusidn de ias Fichas de Magro
procesos.

Elatoracidn del Infarme con |a propussta del Mapa de Procesas det
Ministerio de ia Produccion-versién 3,0

Mapa de Procesos del Ministerio de ja Produccién-versian 3.0
aprobiado y publicado an et portal web de Ja entidad.

Cancluids,




La elaboracicn de fa propuesta det Manual de Procedimientos
(MAFPRC) del Macro Procese "M1-Elaboracidn de politicas |
normativas en maleria de pesca y acuicultura”, se ha dado con ta
participacian  del duefio, el coodinador y los  profesionales
participantes de los procesos de ta DGPAR-PA, realizando las
siguiantes acciones

Informe N° 335-2018-PRODUCE/OPM, que adjunta el Proyecto del
Manual de Procedimientos (MAPRO) del Macro proceso "M14|

En desarrcllo

Efabarar proyacio dafOGPPMORGANDS DE_I Priorizacian de los procescs a decumentar Etabaracion de politicas y normativas en materia de pesca revisto hasta
213 Manual de Procedimientos APOYOFAS‘ESORAMIEN ) Proriz s procesos . ’ aculcultura®, remitido  medlante Memorande N°  1291-2019- Eic;:fnbre 2020
(MAPRO) de PRCDUCE.  [TO Y DE LINEA . ; . PRODUCEOGPPM a la Oficina General de Asesaria Juridica (DGAJ)
2) Elaboracion de los Diagramas de fos procesos priorizados para para su opinion legal y iramile Comespondiente para Ia otros MAPROS.
3} Elaboracion de las Fichas de Procedimiento de los procesos aprobacion medianle Resclucion Secretarial.
priorizados
Elaberacidon de Informe con propuesta del Manual de Procedimientos
(MAFRQ) del Macro proceso "M1-Etaboracion de politicas y
normativas en materia de pesca y acuicultura’
Actualizar los Manuales de{ QGPPM/ORGANDS DEfSe puso de conocimients 8 ia nusva geskon del Programa Macionat " i En desarralia
214 Operaciones de los{ APOYO/ASESQORAMIEN|de Diversificacién Productiva {(PNDP). e INNOVATE, Ios avances (Sje rem!t|6 a PNOP & INNO,V AtTE dlaiactuahzacwr:_ge sus Manuales ae previsto para Junig|
Programas Nacionales. TQ ¥ OE LiNEA sobre aclualizacidn del Manual de Qperaciones. Peracionss para conacimienta de 2 nueva gestion. 2020.
Se elabord 2 Manuales de Gestidn ded Riesgo, &n coordinacion de la
2'; Egl:ﬁ";i::fr OGPPMORGANGS DE[Cficina General de Administracion (OGA), correspondientes a Ios Ernevislo desarr:::toa'
riesgo en ef 222 élab_qa;lo;_l\ﬂanuale; GdF: APOYOIASESORAMIEN gﬁacro proce:ps Qestléunlde apastemnl'nlento ¥ P'atnrrnomo b;’ Gestién, 2 Manuales de Gestion del Riesgo Elaborados Diciernbre 2020, 1a
Ministerio de 1a es51ion de IQSQOS{ ] TO Y DE LjNEa‘\ e recursos financieros” |os mismos tiene opinion favorabie para sl apmbacifm de otros
5 aprobacidn tal como se sefiela en et Informe N* 341-201%-
Produccién Manuales.

PRODUCEQPM
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