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1.2 Información de los titulares de las unidades ejecutoras

 

 
Comentarios
 
 
1.3 Misión, visión, valores y organigrama
 
a. Misión
Desarrollar los servicios de la Infraestructura de la Calidad y promover su uso por las entidades públicas,
privadas y la academia; de manera confiable, accesible y con competencia técnica en beneficio de los
ciudadanos

 
b. Visión
Empresas produciendo y accediendo a mercados de manera sostenible, competitiva y con altos niveles de

I. INFORMACIÓN GENERAL DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DEL PLIEGO.

1.1 Información general de titular de pliego.

Código de la entidad 6215

Nombre de la entidad INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL

Apellidos y nombres del titular de
la entidad

GALVEZ CASTILLO MARGARITA CLARA

Cargo del titular PRESIDENTA EJECUTIVA

Tipo de documento de identidad DNI

N° de documento de identidad 08111536

Teléfonos: 016408820

Correo electrónico CGALVEZ@INACAL.GOB.PE

Tipo de informe POR TÉRMINO DE GESTIÓN

INFORME A REPORTAR

Fecha de inicio del periodo
reportado:

26/11/2022 Nro. documento de nombramiento
/ designación

Resolución Suprema
N°005-2019-
PRODUCE

Fecha de fin del periodo reportado: 10/12/2022 Nro. documento de cese de
corresponder

28 de marzo 2023
(SEGÚN LEY 30224,
EL ejercicio del
CARGO ES por 4
AÑOS)

Fecha de Generación del Informe: 21/12/2022 20:12:42

Titulares de las unidades ejecutoras que intervienen en la elaboración del Informe

N° Unidad ejecutora Tipo de
documento
de identidad

N° de
documento
de identidad

Apellidos y nombres Fecha de
inicio en el

cargo

Remitió
información

(si/no)

1 INSTITUTO NACIONAL
DE CALIDAD - INACAL

DNI 08111536 GALVEZ CASTILLO
MARGARITA CLARA

28/03/2019 SI
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PRODUCTIVIDAD

 
c. Valores
- Excelencia: Atender a nuestros usuarios internos y externos, con eficiencia y eficacia, buscando alcanzar su
satisfacción.
- Integridad: Nuestro quehacer diario se rige por la honestidad, transparencia y veracidad, orientados al logro de
las buenas prácticas institucionales.
- Respeto: Valoramos las ideas de nuestros colaboradores, buscando en conjunto fortalecer nuestros servicios a
fin de alcanzar las metas institucionales y personales.
- Trabajo en equipo: La sinergia y el compromiso de colaboración interna nos permiten lograr objetivos comunes
y nos impulsa al cumplimiento de las metas institucionales.
- Aprendizaje continuo: Gestionamos un aprendizaje continuo, con las destrezas y talentos de nuestros
colaboradores, permitiéndonos innovar y mejorar nuestros servicios en beneficio de la sociedad

 
d. Organigrama
El Reglamento de Organización y Funciones (ROF) del Instituto Nacional de Calidad, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 009-2019 PRODUCE, contiene como anexo el organigrama institucional, el cual muestra los dos
niveles organizacionales con que cuenta la entidad.
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1.4 Logros alcanzados en el periodo de gestión 
 
NORMALIZACIÓN:
 
­A NIVEL INTERNACIONAL, DESDE EL NIVEL TÉCNICO, SE HA POSICIONADO AL INACAL EN EL ÁMBITO DE LA
NORMALIZACIÓN. EN EL CODEX ALIMENTARIUS POR PRIMERA VEZ SE ESTÁ LIDERANDO UN GRUPO DE
TRABAJO, CON EL OBJETIVO DE INCLUIR LOS REQUISITOS DEL ACEITE DE SACHA INCHI EN LA NORMA DEL
CODEX PARA ACEITES VEGETALES ESPECIFICADOS ES ASÍ QUE SE APROBÓ EL INFORME DEL 45° PERIODO DE
SESIONES DE LA COMISIÓN DEL CODEX ALIMENTARIUS, DONDE SE INCLUYE LA PROPUESTA DE EMPRENDER
NUEVOS TRABAJOS DIRIGIDOS A REVISAR LA NORMA PARA ACEITES VEGETALES ESPECIFICADOS (CXS 210-
1999) A FIN DE INCLUIR EL ACEITE DE SACHA INCHI.
 
­EN EL ORGANISMO INTERNACIONAL DE NORMALIZACIÓN ISO SE HA APROBADO LA HOJA DE RUTA DEL
COMITÉ ISO/TC 331 BIODIVERSIDAD, LA CUAL INCLUYE LA PROPUESTA PRESENTADA POR LA DN-INACAL,
ISO/AWI 17317 BIODIVERSIDAD ¿ GUÍA PARA LA CARACTERIZACIÓN DE PRODUCTOS DERIVADOS DE
ESPECIES NATIVAS, CONVIRTIÉNDOSE EN LA PRIMERA PROPUESTA QUE REALIZA EL INACAL EN LA ISO.
ASIMISMO, EL INACAL, EN SU CALIDAD DE LÍDER DEL GRUPO DE TRABAJO 1 DEL COMITÉ DE ASUNTOS DE
PAÍSES DE DESARROLLO DE LA ISO (ISO/DEVCO/WG1) POR SUS SIGLAS EN INGLÉS, PROMUEVE LA
METODOLOGÍA DE PRIORIZACIÓN, QUE ESTABLECE UN PROCESO SISTEMÁTICO PARA FACILITAR LA
IDENTIFICACIÓN DE ÁREAS DE NORMALIZACIÓN QUE SEAN DE INTERÉS PRIMARIO DE LOS PAÍSES EN
DESARROLLO.
 
­SE MANTIENE LA ATESTACIÓN POR PARTE DEL STANDARDS COUNCIL OF CANADA (SCC), CON BASE EN
REQUISITOS QUE DEMUESTRAN EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE DESARROLLO Y APROBACIÓN
DE NORMAS TÉCNICAS PERUANAS, ALINEADAS CON EL ANEXO 3 CÓDIGO DE BUENA CONDUCTA PARA LA
ELABORACIÓN, ADOPCIÓN Y APLICACIÓN DE NORMAS, ASÍ COMO CON BUENAS PRÁCTICAS DE
NORMALIZACIÓN ESTABLECIDAS POR EL SCC DE CANADÁ. CONTAR CON ESTA ATESTACIÓN DEMUESTRA
QUE LOS PROCESOS DE NORMALIZACIÓN SON DE CONFORMIDAD CON LAS BUENAS PRÁCTICAS
INTERNACIONALES, LOS PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y LA ELIMINACIÓN DE BARRERAS TÉCNICAS AL
COMERCIO; LO QUE IMPACTA POSITIVAMENTE EN EL COMERCIO DE BIENES Y SERVICIOS, LOGRANDO UNA
MAYOR CONFIANZA EN NUESTROS USUARIOS, PÚBLICO EN GENERAL Y EN LOS CONSUMIDORES.
 
­A NIVEL DE PROYECTOS, LA DIRECCIÓN DE NORMALIZACIÓN-INACAL ESTÁ LIDERANDO EL PROYECTO
REGIONAL "ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE NORMAS SOBRE MEDICIÓN DE RECICLABILIDAD O POTENCIAL
DE RECICLABILIDAD EN MATERIALES Y/O ENVASES" EL MISMO QUE CUENTA CON LA PARTICIPACIÓN DEL
INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TÉCNICAS Y CERTIFICACIÓN - ICONTEC. ESTE PROYECTO FORMA
PARTE DEL FONDO INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD PARA LA ECONOMÍA CIRCULAR.
­
­SE CONCLUYÓ DE FORMA SATISFACTORIA EL PROYECTO REGIONAL "GUÍA PARA PRESENTAR PROPUESTAS
DE NORMAS TÉCNICAS DE PRODUCTOS DE ESPECIES NATIVAS COMO PROYECTOS DE NORMAS REGIONALES
O INTERNACIONALES" EL CUAL CONTÓ CON LA PARTICIPACIÓN DEL ICONTEC Y DEL INEN (SERVICIO
ECUATORIANO DE NORMALIZACIÓN) Y TAMBIÉN FUE LIDERADO POR LA DIRECCIÓN DE NORMALIZACIÓN.
ESTE ÚLTIMO PROYECTO FORMÓ PARTE DEL FONDO REGIONAL INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD PARA
BIODIVERSIDAD Y PROTECCIÓN DEL CLIMA EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE. AMBOS FONDOS SON
GESTIONADOS POR EL PTB GRACIAS A LA CONTRIBUCIÓN DE LA COOPERACIÓN ALEMANA.
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­EN EL MARCO DEL PROYECTO "FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD DEL CAFÉ Y EL CACAO PARA LAS
EXPORTACIONES DEL PERÚ" COGESTIONADO ENTRE EL INACAL, ONUDI Y SECO, SE HA APROBADO HASTA LA
FECHA 15 GUÍAS DE IMPLEMENTACIÓN PERUANA LAS CUALES FORTALECERÁN LAS CADENAS DE CAFÉ Y EL
CACAO, DICHOS DOCUMENTOS SE ENCUENTRAN A DISPOSICIÓN A TEXTO COMPLETO CON LA FINALIDAD DE
QUE PUEDAN SER IMPLEMENTADOS POR TODOS LOS ACTORES DE LAS CADENAS MENCIONADAS.
 
­EN EL PERIODO SE REALIZARON 02 ACTIVIDADES PRESENCIALES EN LA CIUDAD DE IQUITOS Y
ANDAHUAYLAS PARA EL DESARROLLO DE NORMAS TÉCNICAS PERUANAS DE ASAÍ Y COCONA Y DE
HIDROMIEL. DURANTE EL AÑO SE HAN REALIZADO MÁS DE 20 EVENTOS VIRTUALES DE DIFUSIÓN DE
NORMAS TÉCNICAS PERUANAS CON LA PARTICIPACIÓN DE MÁS DE 2000 PERSONAS DE LAS DIFERENTES
REGIONES DEL PAÍS, ABARCANDO IMPORTANTES TEMAS COMO SON: LA ECONOMÍA CIRCULAR, LA
IGUALDAD DE GÉNERO, LA INOCUIDAD ALIMENTARIA Y LA BIODIVERSIDAD.
 
­SE HAN REALIZADO EVENTOS PRESENCIALES EN 9 REGIONES: AMAZONAS, APURÍMAC, CAJAMARCA, ICA, LA
LIBERTAD, LORETO, MOQUEGUA, PIURA Y TACNA, CUBRIENDO SECTORES DE AGROINDUSTRIA Y METAL
MECÁNICA PARA LA AGROINDUSTRIA, BUSCANDO APOYAR A LA REACTIVACIÓN ECONÓMICA Y LAS
ACTIVIDADES PRESENCIALES; DONDE SE LOGRÓ UNA PARTICIPACIÓN DE MÁS DE 300 PERSONAS
PROVENIENTES DE LOS SECTORES, PÚBLICO, PRIVADO Y ACADÉMICO.
 
­SE HAN REALIZADO MÁS DE 30 EVENTOS VIRTUALES DE DIFUSIÓN DE NTP CON LA PARTICIPACIÓN DE MÁS
DE 3000 PERSONAS DE LAS DIFERENTES REGIONES DEL PAÍS, ABARCANDO IMPORTANTES TEMAS COMO
SON: LA ECONOMÍA CIRCULAR, LA IGUALDAD DE GÉNERO, LA INOCUIDAD ALIMENTARIA Y LA BIODIVERSIDAD;
ASÍ COMO APORTE A LA REACTIVACIÓN ECONÓMICA DE RUBROS Y SERVICIOS RELEVANTES A LA ECONOMÍA
NACIONAL, COMO SON: EL TURISMO, PRODUCTOS DE AGROEXPORTACIÓN, PRODUCTOS HIDROBIOLÓGICOS,
TEXTILES Y CALZADO. ADEMÁS, SE HAN REALIZADO EVENTOS PRESENCIALES EN 9 REGIONES CUBRIENDO
SECTORES DE AGROINDUSTRIA Y METAL MECÁNICA PARA LA AGROINDUSTRIA, BUSCANDO APOYAR A LA
REACTIVACIÓN ECONÓMICA Y LAS ACTIVIDADES PRESENCIALES; SE LOGRÓ UNA PARTICIPACIÓN DE 349
PERSONAS PROVENIENTES DE LOS SECTORES, PÚBLICO, PRIVADO Y ACADÉMICO.
 
ACREDITACIÓN:
 
­SE ACREDITARON A 7 OEC, CONTANDO A LA FECHA CON UN TOTAL ACUMULADO DE 309 OEC ACREDITADOS,
DE LOS CUALES 147 CORRESPONDEN A LABORATORIOS DE ENSAYO, 62 LABORATORIOS DE CALIBRACIÓN, 04
LABORATORIOS CLÍNICOS, 72 ORGANISMOS DE INSPECCIÓN, 15 ORGANISMOS DE CERTIFICACIÓN DE
PRODUCTOS Y 08 ORGANISMOS DE CERTIFICACIÓN DE SISTEMAS DE GESTIÓN DISTRIBUIDOS EN 13
REGIONES DEL PAÍS. LAS 07 NUEVAS EMPRESAS ACREDITADAS SE DESAGREGAN EN: 05 LABORATORIOS DE
ENSAYO, 02 LABORATORIO DE CALIBRACIÓN.
 
­SE HA PUESTO EN MARCHA UN SOFTWARE DESARROLLADO POR EL INACAL, "PLATAFORMA DEL SISTEMA
DE GESTIÓN DEL PROCESO DE ACREDITACIÓN", PARA QUE LOS OEC PUEDAN SOLICITAR SU ACREDITACIÓN,
INGRESANDO SU SOLICITUD, DOCUMENTOS DE SUSTENTOS Y REALIZAR EL PAGO DE LOS SERVICIOS EN
LÍNEA, CON EL FIN DE OPTIMIZAR EL TIEMPO QUE USA EL OEC PARA SOLICITAR LOS SERVICIOS DE
ACREDITACIÓN.
 
­SE AMPLIÓ EL RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL PARA EL ESQUEMA DE CERTIFICACIÓN DE SISTEMAS DE
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GESTIÓN EN LOS ALCANCES DE SISTEMAS DE GESTIÓN DE: AMBIENTAL (ISO/IEC 14001), ANTISOBORNO
(ISO/IEC 37001) Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (ISO/IEC 45001), QUE CONTRIBUYEN AL
COMERCIO NACIONAL E INTERNACIONAL POR LAS EXPORTACIONES DE LAS EMPRESAS, ASÍ COMO, SE
ESPERA RECIBIR PARA ESTE AÑO 2022 UNA EVALUACIÓN INTERNACIONAL PARA AMPLIAR NUESTRO
RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL EN EL ESQUEMA DE LABORATORIOS CLÍNICOS CON LA ISO 15189.
 
­SE HA PROMOCIONADO UN NUEVO ESQUEMA DE ACREDITACIÓN DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (GEI),
CON LA NORMA ISO 14065 "GASES DE EFECTO INVERNADERO. REQUISITOS PARA LOS ORGANISMOS QUE
REALIZAN LA VALIDACIÓN Y LA VERIFICACIÓN DE GASES DE EFECTO INVERNADERO", PARA QUE LOS
ORGANISMOS QUE REALIZAN LA VALIDACIÓN Y VERIFICACIÓN SE ACREDITEN BAJO ESTE NUEVO ESQUEMA.
 
METROLOGÍA:
 
­SE PRESTARON 163 SERVICIOS DE CALIBRACIÓN (91,4 % FUERON REALIZADOS EN LOS LABORATORIOS DE
LIMA Y 8,6 % EN LOS LABORATORIOS ITINERANTES) DEMANDADOS POR LA INDUSTRIA, SECTOR
EMPRESARIAL Y ENTIDADES PÚBLICAS, ENTRE LAS QUE SE ENCUENTRAN EN UN 66,3 % EMPRESAS DE
SERVICIOS DE CALIBRACIÓN DE BALANZAS DE GRAN CAPACIDAD; 4,9 % EMPRESAS METROLÓGICAS -
LABORATORIOS DE CALIBRACIÓN; 3,1 % EMPRESAS DE SANEAMIENTO, ENTRE OTRAS.
 
­HASTA LA FECHA SE HAN RECONOCIDO 72 UVMS DE LAS CUALES HAN SIDO CANCELADAS (REVOCADAS) 19
UVMS, QUEDANDO VIGENTES 53 UVMS RECONOCIDAS PARA REALIZAR LA VERIFICACIÓN DE INSTRUMENTOS
DE MEDICIÓN SOMETIDOS A CONTROL METROLÓGICO.
 
­LAS UVMS HAN REALIZADO LA VERIFICACIÓN DE 4 971 452 MEDIDORES DE AGUA; 7 553 769 MEDIDORES DE
ENERGÍA ELÉCTRICA; 1 625 198 MEDIDORES DE GAS; 593 CINEMÓMETROS (MEDIDORES DE VELOCIDAD); 224
ALCOHOLÍMETROS EVIDENCIALES (MEDIDORES DE ALCOHOL EN EL ALIENTO); 503 SONÓMETROS
(MEDIDORES DE RUIDO); 382 BALANZAS EJE POR EJE DE CARRETERAS; 30783 BALANZAS DE USO
COMERCIAL EN MERCADOS DE ABASTOS; 19 701 VEHÍCULOS TANQUE; 618 TOLVAS DE PESAJE.
 
­EN LO QUE VA DEL AÑO, SE EMITIERON 05 CERTIFICADOS DE APROBACIÓN DE MODELO Y 06 CERTIFICADOS
DE HOMOLOGACIÓN. ASIMISMO, SE REALIZARON 02 EVALUACIONES (REMOTAS) DEL ASEGURAMIENTO
METROLÓGICO A FÁBRICA; Y SE REALIZARON 14 CHARLAS (DE MANERA PRESENCIAL Y REMOTA) SOBRE EL
"CONTROL METROLÓGICO EN BALANZAS DE USO COMERCIAL" A COMERCIANTES Y POLICÍAS MUNICIPALES
DE LAS DIFERENTES MUNICIPALIDADES DE LIMA Y PROVINCIA.
­
­SE DIO INICIO A LA SEGUNDA AUDITORÍA INTERNA DEL AÑO 2022 A LOS SIGUIENTES LABORATORIOS DE LA
DM: FUERZA Y PRESIÓN, VOLUMEN Y DENSIDAD, HIGROMETRÍA, TERMOMETRÍA, ACÚSTICA, GRANDES
MASAS, FOTOMETRÍA Y RADIOMETRÍA OPTICA, POTENCIA Y ENERGÍA Y ELECTRICIDAD.
 
­AL 10.11.2022, SE CULMINARON VEINTICINCO COMPARACIONES INTER LABORATORIOS Y SE CULMINARON
43 PARÁMETROS EN ENSAYOS DE APTITUD.
­
­SE DESARROLLÓ EL PROGRAMA "METROLOGÍA A TU ALCANCE", REALIZÁNDOSE 1 CAPACITACIÓN VIRTUAL
EN EL PERIODO REPORTADO, DE LAS 5 CAPACITACIONES ACUMULADAS EN EL AÑO. DE IGUAL FORMA, SE
DESARROLLÓ LA PRIMERA PARTE DE LA CAPACITACIONES A DOCENTES UNIVERSITARIOS CON EL TEMA
TITULADO: "LA CIENCIA Y EL ARTE DE LAS MEDICIONES, SUS PRINCIPIOS Y APLICACIONES", DONDE
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PARTICIPARON DOCENTES Y JEFES DE PRÁCTICA DE FACULTADES DE LAS DIVERSAS UNIVERSIDADES.
 
­LA DM-INACAL REALIZÓ Y CULMINÓ UNA PASANTÍA INTERNACIONAL POR MEDIO DEL CONVENIO DE
COOPERACIÓN INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL INM DE REPUBLICA DOMINICANA (INDOCAL) Y EL INACAL EN
LA MAGNITUD DE PRESIÓN DEL 28 DE NOVIEMBRE AL 06 DE DICIEMBRE.
 
DESARROLLO ESTRATÉGICO DE LA CALIDAD:
 
­SE CONTINÚA CON LA IMPLEMENTACIÓN DE LAS ACCIONES EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA
MEDIDA DE POLÍTICA 6.8 DEL PLAN NACIONAL DE COMPETITIVIDAD Y PRODUCTIVIDAD.
 
­CON EL MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCIÓN Y SANEAMIENTO - VIVIENDA Y EL MINISTERIO DE
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES ¿ MTC SE HAN INICIADO EL DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO 2023,
PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE LA HOJA DE RUTA DEL SECTOR CONSTRUCCIÓN.
 
­POR OTRO LADO, PARA EL SECTOR AMBIENTE, EN EL MARCO DEL PROYECTO "FORTALECIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA NACIONAL DE LA CALIDAD PARA EL MANEJO DE RECURSOS NATURALES Y EL
MONITOREO DE PARÁMETROS AMBIENTALES Y CLIMÁTICOS", FINANCIADO POR EL PTB DE ALEMANIA.  A LA
FECHA SE INICIADO EL DESARROLLO DE LA HOJA DE RUTA, IDENTIFICÁNDOSE LOS TEMAS DE INTERÉS POR
EL MINAN, LOS CUALES SERÁN EVALUADOS PARA ESTABLECER LA TEMÁTICA FINAL EN EL CUAL INACAL
BRINDARÁ EL SOPORTE A TRAVÉS DE LOS SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD.
 
­SE VIENE REALIZANDO EL PROYECTO BID-KPC APOYO AL FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL PARA
LA CALIDAD DEL PERÚ, SE HA CONCLUIDO EL PERFECCIONAMIENTO DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA
PARA LA CONTRATACIÓN DE UN ESTUDIO PARA LA FORMULACIÓN DE PROYECTO DE INVERSIÓN PÚBLICA
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD PARA LA REDUCCIÓN DE BRECHAS DE
CALIDAD EN LAS MIPYME, EL MISMO QUE SE ENCUENTRA EN PROCESO DE SELECCIÓN POR PARTE DEL BID.
 
­SE DESARROLLÓ EL PLAN DE ACCIÓN EN APOYO A LOS PLANES ARTICULADOS DE ESTRATEGIAS
REGIONALES DE REACTIVACIÓN, RECUPERACIÓN E IMPULSO DE LA MYPE DE MANUFACTURA (EN EL MARCO
DE LA INICIATIVA DEL MINISTERIO DE LA PRODUCCIÓN), SE HAN REALIZARON 2 ACCIONES UNO PARA LA
CADENA DE VALOR DE LA MIEL Y EN PRODUCCIÓN ORGÁNICA, LOGRANDO ALREDEDOR DE 81
PARTICIPANTES A NIVEL NACIONAL.
 
­ASIMISMO, SE HA INICIADO LA IMPLEMENTACIÓN DEL PROYECTO INFRAESTRUCTURA DE CALIDAD PARA LA
ECONOMÍA CIRCULAR EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE (QI4CE) PROYECTO PTB CABUREK, ORIENTADO A
BRINDAR SOPORTE DE SERVICIOS IC EN EMPRENDIMIENTO DE ECONOMÍA CIRCULAR EN PRODUCTORES DE
LAS CADENAS DE VALOR DEL CACAO, AL RESPECTO SE REALIZÓ UNA REUNIÓN DE TRABAJO (VIRTUAL) CON
FUNCIONARIOS DEL BUREAU HAITIEN DE NORMALISATION (BHN POR SUS SIGLAS EN FRANCÉS) DE HAITÍ,
PARA COMPARTIR EXPERIENCIAS PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE LOS PROYECTOS DE ECONOMÍA CIRCULAR
EN LA CADENA DE CACAO.
 
­SE HA CULMINADO 2 ACCIONES DE CAPACITACIÓN (1) CURSO VIRTUAL "APLICACIÓN DE LOS REQUISITOS DE
LA NORMA NTP-ISO/IEC 17025 PARA LABORATORIOS DE ENSAYO" Y (2) VALIDACIÓN DE MÉTODOS DE
ENSAYO E INCERTIDUMBRE DE LA MEDICIÓN EN LABORATORIOS DE ENSAYO" ¿ AREQUIPA, LOGRÁNDOSE UN
TOTAL DE 59 PARTICIPANTES.
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­SE HA DESARROLLADO 1 EVENTO DE DIFUSIÓN "TESTIMONIO DE MUJERES EMPRENDEDORAS QUE UTILIZAN
LOS SERVICIOS DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD EN SUS ACTIVIDADES ECONÓMICAS", CON
PARTICIPACIÓN DE 71 MUJERES EMPRESARIAS Y EMPRENDEDORAS A NIVEL NACIONAL.
 
ESTUDIOS ECONÓMICOS:
 
-UN (01) INFORME TÉCNICO SOBRE EL "ANÁLISIS SOCIOECONÓMICO PARA LA FORMULACIÓN DEL PLAN
ESTRATÉGICO DE NORMALIZACIÓN 2022-2025".
 
COOPERACIÓN INTERNACIONAL:
 
-SE CONTINUÓ CON LA IMPLEMENTACIÓN DEL PROYECTO "APOYO AL FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA
NACIONAL DE LA CALIDAD" FINANCIADO CON FONDOS COREANOS A TRAVÉS DEL BANCO INTERAMERICANO
DE DESARROLLO (BID).
 
-SE INICIÓ LA EJECUCIÓN DE UN NUEVO PROYECTO BILATERAL CON EL PTB DE ALEMANIA DENOMINADO:
FORTALECIMIENTO DE LA IC PARA EL MANEJO DE RECURSOS NATURALES Y EL MONITOREO DE
PARÁMETROS AMBIENTALES Y CLIMÁTICOS.
 
-SE APROBÓ LA EJECUCIÓN DE UN PROYECTO PRESENTADO POR EL INACAL-DN CON EL ICONTEC DE
COLOMBIA EN EL "FONDO QI4CE" DE ECONOMÍA CIRCULAR DENOMINADO: "ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE
NORMAS SOBRE MEDICIÓN DE RECICLABILIDAD O POTENCIAL DE RECICLABILIDAD EN MATERIALES Y/O
ENVASES" POR UN MONTO DE 50,000 EUROS.  
 
-SE AMPLIÓ HASTA NOVIEMBRE DE 2023 LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO "STRENGTHENING THE COFFEE AND
COCOA QUALITY FOR THE EXPORTS FROM PERU" QUE SE VIENE IMPLEMENTADO DESDE EL AÑO 2018 CON EL
APOYO DE ONUDI Y LA COOPERACIÓN SUIZA ¿ SECO.
 
-SE CONTINUA CON LA EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO DE COOPERACIÓN SUR-SUR
"FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE CALIDAD EN SUS COMPONENTES DE NORMALIZACIÓN Y
METROLOGÍA" EN EL QUE EL INACAL ES OFERENTE DE COOPERACIÓN AL INSTITUTO NACIONAL DE
TECNOLOGÍA, NORMALIZACIÓN Y METROLOGÍA - INTN DE PARAGUAY LOGRANDO INTERCAMBIO DE
EXPERIENCIAS ENTRE AMBAS INSTITUCIONES DE MANERA VIRTUAL.
 
-EN EL MARCO DE LA VISITA DE LA DELEGACIÓN COREANA CONFORMADA POR REPRESENTANTES DE KATS Y
KATRI, SE HA CONTINUADO CON LAS COORDINACIONES PARA IMPLEMENTAR EL PROYECTO SIZE KOREA
ESTUDIO ANTROPOMÉTRICO QUE SE EJECUTARÁ EN EL PERÚ, A TRAVÉS DE INACAL.
 
-SE ENCUENTRAN VIGENTES 16 MEMBRESÍAS CON ORGANISMOS REGIONALES E INTERNACIONALES: 06 DE
NORMALIZACIÓN, 03 DE ACREDITACIÓN, 05 DE METROLOGÍA Y DOS (02) TRANSVERSALES. CABE SEÑALAR
QUE EL INACAL ES MIEMBRO DE 05 ORGANISMOS INTERNACIONALES CUYA MEMBRESÍA NO IMPLICA EL
PAGO DE CUOTAS.
 
COMUNICACIÓN PARA EL DESARROLLO DE LA CULTURA DE LA CALIDAD:
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-EN ESTE PERIODO, SE HA LOGRADO ALCANZAR A UN PROMEDIO DE 34 374 PERSONAS QUE HAN
PARTICIPADO EN LOS PRINCIPALES EVENTOS DEL INACAL, ORGANIZADOS DE MANERA VIRTUAL. EN EL 2021
SE ALCANZÓ A 11 428 PERSONAS Y EN EL 2022 A 22 956 PERSONAS.
 
-SE HA PRODUCIDO, EDITADO Y DIFUNDIDO 01 EDICIÓN DE LA REVISTA DIGITAL "CALIDAD", CON LA
FINALIDAD DE PROMOVER LA CULTURA DE LA CALIDAD E INCENTIVAR EL USO DE LA IC EN LAS EMPRESAS,
LOS CIUDADANOS Y EL ESTADO; HACIENDO UN TOTAL EN EL ÚLTIMO AÑO DE 06 REVISTAS.
 
-EN LO QUE VA DEL AÑO, A TRAVÉS DE LA COMUNICACIÓN DIFUNDIDA EN LAS REDES SOCIALES
INSTITUCIONALES DEL INACAL, SE LOGRÓ IMPACTAR A 2 021 757 CIUDADANOS. ESTE IMPACTO HA
PERMITIDO OBTENER DE MANERA ORGÁNICA, UN TOTAL DE 86 010 SEGUIDORES EN LAS PLATAFORMAS
DIGITALES (FACEBOOK, TWITTER INSTAGRAM). PARA EL PERIODO REPORTADO SE IMPACTÓ EN 60 034
CIUDADANOS.
 
-EN EL ÚLTIMO AÑO MEDIANTE LA PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN EN EL PORTAL WEB INSTITUCIONAL, SE
HA OBTENIDO 737 864 VISITAS POR UN TOTAL DE 142 288 USUARIOS. PARA EL PERIODO REPORTADO SE HA
REGISTRADO 26,314 VISITAS POR UN TOTAL DE 8 101 USUARIOS.
 
-EN EL PRESENTE AÑO, UTILIZANDO LA PLATAFORMA AUDIOVISUAL "INACAL TV" SE HAN ELABORADO Y
PRODUCIDO, UN TOTAL DE 52 PROGRAMAS, OBTENIENDO 10 826 REPRODUCCIONES DE LOS VIDEOS
DIFUNDIDOS, A TRAVÉS DE LOS CANALES DE YOUTUBE, FACEBOOK Y TWITTER DEL INACAL.
 
-SE LANZÓ EL AÑO 2021 EL PODCAST "PERUANOS DE CALIDAD", A TRAVÉS DE LAS PLATAFORMAS SPOTIFY,
YOUTUBE Y FACEBOOK. A LA FECHA, SE HAN PRODUCIDO 38 PODCAST, OBTENIENDO UN TOTAL DE 4 598
REPRODUCCIONES.
 
-SE CONTINUÓ CON EL PROCESO DE CONSOLIDACIÓN DE LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DISEÑADAS PARA
ASEGURAR ATENCIÓN DE LOS SERVICIOS A LA CIUDADANÍA, LO QUE HA PERMITIDO LOGRAR EL
INCREMENTO DEL ALCANCE DE NUESTROS SERVICIOS, COMO ES EL CASO DE LA ADQUISICIÓN DE NORMAS
TÉCNICAS PERUANAS (271) Y NORMAS INTERNACIONALES (4); LA ATENCIÓN DE 106 CONSULTAS POR
CANAL TELEFÓNICO Y CORREO ELECTRÓNICO; Y LAS CONSULTAS DE NTP REVISADAS EN LA PLATAFORMA
"SALA DE LECTURA VIRTUAL" ALCANZARON A 274 USUARIOS.
 
MODERNIZACIÓN:
 
-SE MANTIENEN VIGENTES LAS 04 CERTIFICACIONES REFERENTES A: SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD (ISO
9001:2015), SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN (ISO ISO/IEC 27001:2013), GESTIÓN ANTISOBORNO (ISO
37001:2016) Y CARTA DE SERVICIO (UNE 93200:2008) QUE CONTRIBUYEN A LA SIMPLIFICACIÓN
ADMINISTRATIVA Y A PREVENIR LA IMPOSICIÓN DE BARRERAS QUE AFECTEN A LOS ADMINISTRADOS.
 
INVERSIÓN PÚBLICA:
 
-SE CONTINÚA CON LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO CUI 2477077: MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL
LABORATORIO DE GRANDES MASAS DE LA DIRECCIÓN DE METROLOGÍA DEL INACAL, PARA LA MEDICIÓN Y
CALIBRACIÓN DE BALANZAS DE PESAJE EJE X EJE A NIVEL NACIONAL - DISTRITO DE SAN BORJA -
PROVINCIA DE LIMA - DEPARTAMENTO DE LIMA, LOGRÁNDOSE, LA ADQUISICIÓN DE LOS BIENES DE LOS
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COMPONENTES: EQUIPOS DE SEGURIDAD PERSONAL, ACCESORIOS PARA MANIPULACIÓN POR OTRO LADO,
LOS CONTRATOS DEL CAMIÓN REMOLQUE Y GRÚA, Y PESAS PATRÓN SE ENCUENTRAN PRÓXIMOS A
CULMINAR.
 
-SE HA CONCLUIDO CON LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO CUI 2486315: MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES
PARA LA VERIFICACIÓN Y CALIBRACIÓN DE CINEMÓMETROS A NIVEL NACIONAL, DEL LABORATORIO DE
LONGITUD Y ANGULO DE LA DIRECCIÓN DE METROLOGÍA DEL INACAL, DISTRITO DE SAN BORJA - PROVINCIA
DE LIMA - DEPARTAMENTO DE LIMA.
 
-SE CONTINUÓ CON LA EJECUCIÓN DE LA IOARR 2486500: ADQUISICION DE EQUIPO Y SISTEMA DE
INFORMACION; EN EL (LA) CENTRO DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN DEL INACAL DISTRITO DE SAN
ISIDRO, PROVINCIA LIMA, DEPARTAMENTO LIMA.
 
-SE CONTINUÓ CON LA EJECUCIÓN DE LA IOARR 2547678: "ADQUISICIÓN DE BOMBA DE VACÍO; EN EL
LABORATORIO DE FUERZA Y PRESIÓN EN LA LOCALIDAD SAN FRANCISCO DE BORJA, DISTRITO DE SAN
BORJA, PROVINCIA LIMA, DEPARTAMENTO LIMA".
 
-SE CONTINUÓ CON LA EJECUCIÓN DE LA IOARR N° 2555299 ADQUISICION DE EQUIPO DE SOPORTE; EN EL
(LA) INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD EN LA LOCALIDAD SAN ISIDRO, DISTRITO DE SAN ISIDRO, PROVINCIA
LIMA, DEPARTAMENTO LIMA.
 
-SE HA CULMINADO EL DESARROLLO DEL DOCUMENTO EQUIVALENTE DEL PROYECTO N° 2555299
MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE CALIBRACIÓN DE MEDIDORES DE OXIGENO DISUELTO (OD) DEL
LABORATORIO DE ELECTROQUIMICA EN LA DIRECCIÓN DE METROLOGIA DEL INACAL, DISTRITO DE SAN
BORJA - PROVINCIA DE LIMA - DEPARTAMENTO DE LIMA DISTRITO DE SAN BORJA - PROVINCIA DE LIMA -
DEPARTAMENTO DE LIMA Y SE INICIÓ EL PROCESO PARA SU APROBACIÓN.
 
-ASIMISMO, LA UNIDAD FORMULADORA HA REALIZADO LOS PROCESOS DE EVALUACIÓN DE APLICABILIDAD
DE NORMATIVIDAD DEL SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACIÓN MULTIANUAL Y GESTIÓN DE INVERSIONES
(INVIERTE PE) A LAS ADQUISICIONES DE LA ENTIDAD.
 
-SE HAN DESARROLLADO LAS ACCIONES PARA EL REGISTRO MENSUAL DE LA INFORMACIÓN EN EL SISTEMA
DE SEGUIMIENTO DE INVERSIONES (SSI), TRANSPARENCIA ESTÁNDAR Y SOLICITUDES DE REPORTES
SEMANALES Y MENSUALES SOLICITADOS POR LA OPMI SECTORIAL.
 
1.5 Limitaciones en el periodo a rendir 
 
-EN MATERIA PRESUPUESTAL:
 
Desde la creación del SNC no se ha otorgado el presupuesto que permita fortalecer el Sistema Nacional para la
Calidad ni los incentivos ni programas específicos para promover y ampliar la oferta de servicios de
Infraestructura de la Calidad a nivel nacional. Se encuentra pendiente insertar en los diferentes programas del
sector una mayor articulación para acompañar en las intervenciones del sector y mostrar los beneficios del uso
de la calidad en sus procesos productivos.
 
Esta gran limitación, no ha permitido el despliegue de intervenciones realizadas por el INACAL para todas las
regiones del país por las limitaciones presupuestales, y permitir fortalecer las cadenas productivas importantes
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y con alto potencial que permita un mayor desarrollo a las regiones; esta limitación ha sido superada de alguna
manera orientándonos a trabajar sólo con algunas de ellas (Alpaca, Castaña, Granos Andinos, Café, Cacao, Tara,
Aguaje entre otras)
 
La falta de una adecuada asignación presupuestal, no ha permitido al INACAL constituir Órganos
Desconcentrados en las principales regiones del país, los cuales buscan acercar los servicios de la
Infraestructura de la Calidad (normalización, acreditación y metrología) a las poblaciones y productores de las
diferentes cadenas de valor del interior del país.
 
Durante el periodo 2020 y 2021 se presentó la etapa más difícil para el INACAL debido al estado emergencia por
efecto de la pandemia del COVID-19; por lo que, el INACAL registró una caída en su recaudación de ingresos
desde el mes de marzo del 2020 al declararse la Emergencia Sanitaria para evitar la propagación del COVID 19
en el país, al extremo que al mes de diciembre 2020 se recaudó un acumulado de S/ 6 008 409,15 que
representa el 62% respecto del total (100%) proyectado en el PIM (S/ 9 687 398) por concepto de ingresos
(RDR), lo que evidentemente resultó insuficiente para atender las necesidades de gasto de la entidad.
 
Tal situación representó un riesgo para los servicios que presta el INACAL al Sector Público y Privado, por
ejemplo la atención de la Evaluación de la Conformidad para Programas Sociales, empresas exportadoras,
laboratorios, Organismos de Inspección; al sector pesca relacionado con las actividades de fiscalización de
SANIPES, con el Sector PRODUCE con el Programa de Control y Vigilancia de la Pesca, el Sector Hidrocarburos,
etc.; así como, todo lo relacionado a temas de Metrología Legal que tienen que ver con los reguladores como
SUNASS, OSINERGMIN y también los servicios que se prestan a las empresas concesionarias de la Red Vial.
 
- Los eventos regionales se han visto afectados por no contar con conectividad a internet en algunas zonas, lo
mismo ocurre con las acciones de sensibilización con miras a conformar nuevos Comités Técnicos de
Normalización en regiones, siendo necesario primero realizar un acercamiento con las partes interesadas para
explicarles la importancia de aplicar la Infraestructura de la Calidad.
 
- Por efecto del estado emergencia nacional por la pandemia del COVID-19 no se han realizado actividades
presenciales de atención en algunos laboratorios de metrología extranjeros los cuales han restringido sus
actividades; por lo que no se han podido realizar las calibraciones de algunos patrones de la Dirección de
Metrología que tienen que ser calibrados por institutos metrológicos extranjeros. Igualmente, la pandemia del
COVID ha afectado al personal que ante ello ha pasado a descanso médico o al trabajo remoto en los primeros
días del contagio propio o al trabajo remoto cuando había alguna persona contagiada con el COVID 19 que
cohabitaba en la misma vivienda. Esto ocasionó una disminución del personal en actividad, a una mayor
sobrecarga sobre el personal activo y aun así se ha tenido que efectuar en algunos casos la reprogramación de
la fecha de compromiso de algunos servicios.
 
- Se ha dado el caso de limitaciones en la capacidad de atención de laboratorios de calibración de alta exactitud
del extranjero lo que ha ocasionado que no se logre calibrar oportunamente equipos patrones de medición de
los laboratorios de la DM, lo cual a su vez ha ocasionado la suspensión temporal de algunos servicios de
calibración en el ámbito nacional.
 
- Asimismo, para algunos equipos que por su extenso tiempo de servicio han quedado inoperativos, el proceso
de reposición (que debe cumplir con la normatividad del Estado) origina procesos de adquisición extensos que
ocasiona igualmente la suspensión temporal de algunos servicios de calibración.
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1.6 Recomendaciones de mejora
 
- Ampliar la cobertura de las magnitudes de los laboratorios de manera confiable y eficaz, brindando un
aseguramiento metrológico para la industria, la ciencia y el comercio, permitiendo a aquellas empresas que
requieran diversificar sus actividades económicas y ser más competitivas; tener esta mayor cobertura.
 
- Adquisición de mayor equipamiento metrológico que permita tener al menos dos patrones de medición en
cada caso de modo que cuando se requiera enviar uno de los patrones a su calibración en el extranjero, con el
otro patrón pueda quedar activo el correspondiente servicio(s) de calibración y no sean suspendidos ni
temporalmente.
 
- Se vienen desarrollando aplicativos para dar sostenibilidad y asegurar la prestación de los servicios de la NAM,
intensificando el uso de herramientas virtuales para los eventos que realiza el INACAL a nivel nacional e
internacional, permitiendo la participación de una mayor cantidad de participantes y además contar con
ponentes internacionales; por lo que, resulta necesario el uso de este tipo de plataformas al ser accesibles a un
considerable número de usuarios. En ese sentido, se mantienen tres plataformas virtuales: 1) "Normas Libres",
para disponer de las Normas Técnicas Peruanas y textos afines a libre lectura de las partes interesadas,
principalmente vinculadas al sector salud en el marco del COVID 19; 2) "Sala de Lectura Virtual", que consiste en
la virtualización de la consulta y lectura de NTP de manera remota sin costo y por un espacio de tiempo
determinado; y 3) "Proyectos y Normas en Discusión Pública", que pone a disposición de las diversas partes
interesadas los documentos que se encuentran en periodo de consulta pública y a través de la cual se puede
hacer llegar sus comentarios. Con estas plataformas en línea se llega a usuarios de todo el territorio nacional.
 
- Se viene trabajando para desarrollar un nuevo Sistema Metro que permita procesar los datos de los
Laboratorios de Metrología hasta la emisión de todos los resultados de calibración que integre las ventajas de
los desarrollos hechos en los últimos 15 años empleando las nuevas herramientas de la tecnología de la
información.
 
- Ampliar la promoción y difusión sobre los beneficios del uso de Normas Técnicas Peruanas (NTP), el uso de
Buenas Prácticas que aporte un valor agregado a los productos a fin de que los productores alcancen un mayor
precio por calidad y con ello no sólo mejorar sus niveles productivos sino su calidad de vida.
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Comprende la información relevante de los 11 Sistemas Administrativos del estado mediante los cuales se organizan las actividades de la administración pública
y que tienen por finalidad promover la eficacia y eficiencia siendo de aplicación nacional; Planeamiento Estratégico, Presupuesto Público, Inversión Pública,
Abastecimiento, Contabilidad, Tesorería, Endeudamiento Público, Gestión de Recursos Humanos, Defensa Judicial del Estado, Control y Modernización de la
Gestión Pública.
 

 

 

II. SECCIÓN I: INFORMACIÓN DE SISTEMAS DE GESTIÓN PÚBLICA

1. Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

1.1. Información General del PEI (REGISTRADO POR PLIEGO)

Horizonte temporal del PEI

Año Inicio 2019 Año Fin 2025

Resolución que aprueba el PEI vigente Resolución de Presidencia Ejecutiva ¿
046-2022-INACAL/PE

Fecha de resolución 08/06/2022

Informe técnico CEPLAN Informe Técnico N° D000183-2022-
CEPLAN-DNCPPEI

Fecha de informe técnico 20/05/2022

Cantidad objetivos estratégicos institucionales del
PEI

5 Cantidad objetivos estratégicos Institucionales del
PEI con ejecución presupuestal

5

Link del PEI en el portal de transparencia estándar https://www.inacal.gob.pe/repositorioaps/data/1/1/2/jer/documentos-de-gestion/files/RPE%20046-2022-INACAL-PE%20-
%20PEI%202019-2025.pdf

1.2. Presupuesto asignado a objetivos estratégicos institucionales del plan estratégico institucional (PEI)

N° Unidad ejecutora
responsable

Código de
OEI

Descripción del OEI Período
reportado

POI Modificado
consistente con el

PIA

PIM POI Modificado (en
ejecución)

Devengado

A B C D E F G H

1 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

OEI.02 INCREMENTAR EL USO DE
LOS SERVICIOS DE LA IC A
NIVEL NACIONAL POR
PARTE DE LAS ENTIDADES
PRIVADAS.

2022 316,117.33 316,117.33 258,982.66 258,982.66
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2 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

OEI.01 INCREMENTAR LA OFERTA
DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CON
INFRAESTRUCTURA DE LA
CALIDAD POR PARTE DE
LAS ENTIDADES PÚBLICAS
Y PRIVADAS.

2022 4,153,199.33 4,153,199.33 3,023,618.71 3,023,618.71

3 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

OEI.03 INCREMENTAR LA
CULTURA DE LA CALIDAD
EN LA CIUDADANÍA.

2022 1,529,909.00 1,529,909.00 1,205,260.53 1,205,260.53

4 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

OEI.05 IMPLEMENTAR LA
GESTIÓN INTERNA DE
RIESGOS DE DESASTRES
EN EL INACAL

2022 0.00 0.00 0.00 0.00

5 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

OEI.04 FORTALECER LA GESTIÓN
INSTITUCIONAL

2022 16,029,753.00 16,029,753.00 13,249,616.44 13,249,616.44

Nota:

A, B y C provienen de la información PEI. Información corresponde a pliegos presupuestales.

D, es ingresado por el usuario al momento de crear el informe de rendición de cuentas.

E, F,G y H  provienen de la información del POI.

Reglas:

A, B y C son obtenidos de la información del PEI.

E es obtenida de la columna Total Fn(CS) de información del POI y se agrupan por objetivo estratégico y pliego presupuestal.

G es obtenida de la columna Total Fn(RE) de información del POI y se agrupan por objetivo estratégico y pliego presupuestal.

H es obtenida de la columna Total Fn(SE) de información del POI y se agrupan por objetivo estratégico y pliego presupuestal.

Leyenda:

A: La unidad ejecutora responsable corresponde a la unidad ejecutora responsable del primer indicador de la primera acción estratégica institucional del objetivo estratégico institucional.

1.3. Cumplimiento de metas de indicadores de objetivos estratégicos institucional del plan estratégico institucional (PEI)

N° Unidad
Ejecutora

responsable

Código de
Objetivo

Estratégico
Institucional

Descripción del
Objetivo

Estratégico
Institucional

Código del
indicador

Nombre del
Indicador

Unidad
de

Medida

Línea
Base
Año
(*)

Línea
Base
Valor

(*)

Periodo
reportado

Valor
esperado

del
indicador

al final
del

período
reportad

o

Valor
obtenido

del
indicador

al final
del

período
reportad

o

% de
avance

del
indicador

en el
período
reportad

o

Unidad
Orgánica

Responsable

A B C D E F G H I J K L M
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1 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.05 IMPLEMENTAR
LA GESTIÓN
INTERNA DE
RIESGOS DE
DESASTRES EN
EL INACAL

IND.02.AEI.
05.01

PORCENTA
JE DE
SERVIDORE
S CIVILES
CAPACITA
DOS EN EL
INACAL EN
TEMAS DE
GESTIÓN
DE
RIESGOS
DE
DESASTRE
S

PORCEN
TAJE

2018 2022 60.00 66.00 100.00 GG

2 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.04 FORTALECER LA
GESTIÓN
INSTITUCIONAL

IND.02.AEI.
04.01

PORCENTA
JE DE
MEJORAS
A LA
GESTIÓN
POR
PROCESOS
IMPLEMEN
TADA
CONFORM
E A LA
NORMA
TÉCNICA
N°001-
2018-SGP

PORCEN
TAJE

2018 2022 50.00 43.00 86.00 OPP
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3 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.02 INCREMENTAR
EL USO DE LOS
SERVICIOS DE
LA IC A NIVEL
NACIONAL POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PRIVADAS.

IND.01.AEI.
02.01

PORCENTA
JE DE
MYPE QUE
PARTICIPA
N EN
COMPRAS
MYPERÚ
VIENEN
IMPLEMEN
TANDO EL
SISTEMA
DE
GESTIÓN
DE LA NTP
933.961.20
17.
"GESTIÓN
INTEGRAL
DE LA
MIPYME" U
OTRO
SISTEMA
DE
GESTIÓN
DE
CALIDAD

PORCEN
TAJE

2018 2022 5.00 0.00 0.00 DDE

4 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.02 INCREMENTAR
EL USO DE LOS
SERVICIOS DE
LA IC A NIVEL
NACIONAL POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PRIVADAS.

IND.01.AEI.
02.02

NÚMERO
DE
INICIATIVA
S QUE
PROMUEVE
N LA
APLICACIÓ
N DE
SERVICIOS
INTEGRAD
OS DE LA
IC EN LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS

NUMERO 2018 2.00 2022 6.00 6.00 100.00 DDE
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5 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.01 INCREMENTAR
LA OFERTA DE
LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CON
INFRAESTRUCT
URA DE LA
CALIDAD POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS Y
PRIVADAS.

IND.01.AEI.
01.01

PORCENTA
JE DE
INCREMEN
TO DE OEC
ACREDITAD
OS

PORCEN
TAJE

2018 12.00 2022 40.00 52.90 100.00 DA

6 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.01 INCREMENTAR
LA OFERTA DE
LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CON
INFRAESTRUCT
URA DE LA
CALIDAD POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS Y
PRIVADAS.

IND.01.AEI.
01.03

TASA DE
CRECIMIEN
TO
PORCENTU
AL DE LA
ADQUISICI
ÓN DE
NORMAS
TÉCNICAS
PERUANAS
(NTP) POR
PARTE DE
LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS
Y
PRIVADAS

TASA 2018 3.00 2022 19.00 0.00 0.00 DN

7 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.01 INCREMENTAR
LA OFERTA DE
LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CON
INFRAESTRUCT
URA DE LA
CALIDAD POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS Y
PRIVADAS.

IND.01.AEI.
01.02

NÚMERO
DE
SERVICIOS
DE
CALIBRACI
ÓN
BRINDADO
A LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS
Y
PRIVADAS.

NÚMERO 2018 8,428.
00

2022 8,650.00 6,830.00 78.96 DM
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8 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.01 INCREMENTAR
LA OFERTA DE
LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CON
INFRAESTRUCT
URA DE LA
CALIDAD POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS Y
PRIVADAS.

IND.02.AEI.
01.02

PORCENTA
JE DE
UNIDADES
DE
VERIFICACI
ÓN
METROLÓG
ICA (UVM)
EVALUADA
S Y
RECONOCI
DAS.

PORCEN
TAJE

2018 25.00 2022 60.00 100.00 100.00 DM

9 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.01 INCREMENTAR
LA OFERTA DE
LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CON
INFRAESTRUCT
URA DE LA
CALIDAD POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS Y
PRIVADAS.

IND.02.AEI.
01.03

PORCENTA
JE DE
MIPYME
QUE
HACEN
USO DE
ALGUNA
NORMA
TÉCNICA.

PORCEN
TAJE

2018 18.60 2022 22.60 15.20 67.26 DN

10 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.01 INCREMENTAR
LA OFERTA DE
LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CON
INFRAESTRUCT
URA DE LA
CALIDAD POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS Y
PRIVADAS.

IND.01.AEI.
01.04

PORCENTA
JE DE
TÉCNICOS
Y
PROFESION
ALES
FORMADOS
COMO
ESPECIALI
STAS QUE
EJECUTEN
SERVICIOS
VINCULAD
OS A LA
INFRAESTR
UCTURA DE
LA
CALIDAD

PORCEN
TAJE

2018 2022 30.00 30.00 100.00 DDE
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11 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.05 IMPLEMENTAR
LA GESTIÓN
INTERNA DE
RIESGOS DE
DESASTRES EN
EL INACAL

IND.01.AEI.
05.01

NÚMERO
DE
DOCUMEN
TOS
APROBADO
S QUE
CONTIENE
LA
IDENTIFICA
CIÓN Y
PREVENCI
ÓN DEL
RIESGO DE
DESASTRE
S EN LA
ENTIDAD

NUMERO 2018 2022 1.00 1.00 100.00 GG

12 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.04 FORTALECER LA
GESTIÓN
INSTITUCIONAL

IND.01.AEI.
04.01

NÚMERO
DE
NORMAS
DE
GESTIÓN
NTP/ISO/IE
C/UNE
IMPLEMEN
TADAS EN
EL INACAL

NUMERO 2018 2.00 2022 6.00 4.00 66.67 OPP

13 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.02 INCREMENTAR
EL USO DE LOS
SERVICIOS DE
LA IC A NIVEL
NACIONAL POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PRIVADAS.

IND.01.AEI.
02.02

PORCENTA
JE DE
MIPYME
MANUFAC
TURERA
QUE HACE
USO DE AL
MENOS UN
SERVICIO
DE
INFRAESTR
UCTURA DE
LA
CALIDAD

PORCEN
TAJE

2018 2022 22.00 20.40 92.73 DDE
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14 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.03 INCREMENTAR
LA CULTURA DE
LA CALIDAD EN
LA
CIUDADANÍA.

IND.01.AEI.
03.01

PORCENTA
JE DE
CIUDADAN
OS QUE
PARTICIPA
N EN
CAMPAÑA
S DE
DIFUSIÓN
DEL
INACAL
QUE
MANIFIEST
AN
INTERÉS
EN USAR
LA
CALIDAD
EN SUS
DECISIONE
S DE
CONSUMO

PORCEN
TAJE

2018 2022 70.00 62.00 88.57 OCEI

15 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

OEI.01 INCREMENTAR
LA OFERTA DE
LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CON
INFRAESTRUCT
URA DE LA
CALIDAD POR
PARTE DE LAS
ENTIDADES
PÚBLICAS Y
PRIVADAS.

IND.02.AEI.
01.01

PORCENTA
JE DE
EXPEDIENT
ES
RESUELTO
S DENTRO
DEL PLAZO
NORMADO
EN EL
PROCESO
CORRESPO
NDIENTE A
LA
ACREDITAC
IÓN DE LA
OEC

PORCEN
TAJE

2018 2022 50.00 53.00 100.00 DA

Ver Anexo 1.1 al 1.2 (Adjunto en PDF)
Nota:
(*) Línea Base - Valor. Es el valor del indicador de objetivo estratégico previo a la entrada en vigor del Plan Estratégico Institucional de la Entidad.
Reglas:
Columnas de la A a la M, provienen de la información PEI.
Columnas de la G a la L, provienen directamente de CEPLAN, no requieren cálculos.
Leyenda:
A: La unidad ejecutora responsable corresponde a la unidad ejecutora responsable de cada indicador de acción estratégica institucional de objetivo estratégico institucional.
F: POI modificado consistente con el PIA: Plan Operativo Institucional consistente con el Presupuesto Institucional de Apertura.
G: PIM: Presupuesto actualizado de la entidad a consecuencia de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional como a nivel funcional programático, efectuadas durante el año fiscal a partir del PIA.
H: POI Modificado en Ejecución: Plan Operativo Institucional Modificado en Ejecución registrado por la entidad en el aplicativo CEPLAN.
I: Devengado: Fase del registro del gasto donde se registra la obligación de pago a consecuencia del compromiso respectivo contraído.
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2. Sistema Nacional de Presupuesto Público

N° Ejecutora Año PIA PIM Compromiso Devengado Girado Avanc
e %

Compr
omiso

Avanc
e %

Deven
gado

Avanc
e %

Girado

TOTAL
GENERAL

31,574,924.00 34,804,694.00 33,175,300.00 27,067,317.00 26,556,257.00 95.3 77.8 76.3

1 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD -
INACAL

2022 31,574,924.00 34,804,694.00 33,175,300.00 27,067,317.00 26,556,257.00 95.3 77.7 76.3

Ver Anexo 2.1 al 2.4 (Adjunto en PDF)

Nota: Se toman en consideración las denominaciones usadas en sistema de consulta amigable del SIAF.

Reglas: La información se carga automáticamente en base a los rangos de fecha del periodo del informe (año-mes, inicio-fin)

3. Sistema Nacional de Programación Multianual y Gestión de Inversiones

3.1. Inversión pública

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad
total de

inversione
s cerradas

Cantidad
total

inversione
s Activas

Costo Total de las
inversiones activas

Monto devengado
acumulado de las

inversiones activas

Monto devengado de las
inversiones activas del

periodo reportado

TOTAL GENERAL      1      5 2,511,053.70 217,765.00 2,291,380.70

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      1      5 2,511,053.70 217,765.00 2,291,380.70

Ver Anexo 3.1 (Adjunto en PDF)

Nota: Se toman en consideración las denominaciones usadas en sistema de consulta avanzada del MEF, debido a la variedad de tipos de formatos que existen en el Banco de Inversiones

Reglas: La cantidad de inversiones que forman parte del reporte, se conforma de todas las inversiones en estado Activo a la fecha de corte, más las inversiones con estado Cerrado dentro  de periodo a rendir

3.2. Obras públicas

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantida
d de

obras

Cantidad
de obras

en
Ejecución

Cantidad de
obras Sin
Ejecución

Cantidad de
obras

Finalizadas

Cantidad de
obras

Paralizadas

Monto Total de Exp.
Técnico

Montos Total
Adicionales al Exp.

Técnico

Monto Valorizado Real

TOTAL GENERAL 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
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INFORMACIÓN FINANCIERA
 

Ver Anexo 4.1: EF-1(Adjunto en PDF)
 

Ver Anexo 4.2: EF-2 (Adjunto en PDF)
 

Ver Anexo 4.3: EF-3 (Adjunto en PDF)
 

1 INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00

Ver Anexo 3.2 (Adjunto en PDF)

4. Sistema Nacional de Contabilidad (REGISTRADO POR PLIEGO)

4.1. INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL

4.1.1  Estados de situación Financiera por pliego.

Activo Corriente 5,359,924.58 Pasivo Corriente 2,650,434.75

Activo No Corriente 11,379,536.53 Pasivo No Corriente 545,254.11

Patrimonio 13,543,772.25

Total Activo 16,739,461.11 Total Pasivo y Patrimonio) 16,739,461.11

4.1.2  Estados de Gestión por pliego.

Ingresos 24,140,705.76

Costos y Gastos 24,699,668.90

Resultado del Ejercicio Superávit (Déficit) 558,963.14

4.1.3  Estado de Cambios de Patrimonio Neto por pliego.

Hacienda Nacional 19,058,269.34

Hacienda Nacional Adicional 0.00

Resultados No Realizados 0.00

Reservas 0.00

Resultados Acumulados -5,514,497.09
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Ver Anexo 4.4: EF-3 (Adjunto en PDF)
 

 
INFORMACIÓN PRESUPUESTARIA
 

Ver Anexo 4.5 : PP-1 (Adjunto en PDF)
 

Total 13,543,772.25

4.1.4  Estado de Flujo de Efectivo por pliego.

A. ACTIVIDADES DE OPERACIÓN
Entradas de Efectivo 0.00

(-) Salidas de Efectivo 0.00

Aumento (Disminución) del Efectivo y Equivalentes al Efectivo 0.00

B. ACTIVIDADES DE INVERSIÓN
Entradas de Efectivo 0.00

(-) Salidas de Efectivo 0.00

Aumento (Disminución) del Efectivo y Equivalentes al Efectivo 0.00

C. ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Entradas de Efectivo 0.00

(-) Salidas de Efectivo 0.00

Aumento (Disminución) del Efectivo y Equivalentes al Efectivo 0.00

D. Total Aumento (Disminución) del Efectivo y Equivalentes al
Efectivo

0.00

E. Diferencia de Cambio 0.00

F. Saldo Efectivo y Equivalentes al efectivo al inicio del ejercicio 0.00

G. Saldo Efectivo y Equivalentes al efectivo al finalizar el ejercicio 0.00

NOTA: Para fines de este Anexo, la información a presentar, corresponde a la del semestre culminado al 30 de junio de 2021 con una sola columna (periodo que se informa).

4.1.5  PP-1 Presupuesto Institucional de Ingresos

Presupuesto Institucional de
Apertura

Presupuesto Institucional
Modificado

Recursos Ordinarios 24,114,595.00 24,114,595.00
Recursos Directamente Recaudados 0.00 0.00
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 7,460,329.00 10,690,099.00
Donaciones y Transferencias 0.00 0.00
Recursos Determinados 0.00 0.00
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Ver Anexo 4.6: PP-2 (Adjunto en PDF)
 

 

Ver Anexo 4.7 – EP-1 (Adjunto en PDF)   
 

 

Total 31,574,924.00 34,804,694.00

4.1.6  PP-2 Presupuesto Institucional de Gastos

Presupuesto Institucional de
Apertura

Presupuesto Institucional
Modificado

Recursos Ordinarios 24,114,595.00 24,114,595.00
Recursos Directamente Recaudados 7,460,329.00 10,690,099.00
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 0.00 0.00
Donaciones y Transferencias 0.00 0.00
Recursos Determinados 0.00 0.00

Total 31,574,924.00 34,804,694.00

4.1.7  EP-1 Estado de Ejecución del Presupuesto de Ingresos y Gastos

INGRESOS Acumulado GASTOS Acumulado
Recursos Ordinarios 17,971,506.26 Recursos Ordinarios 17,971,506.26
Recursos Directamente Recaudados 9,947,514.33 Recursos Directamente Recaudados 5,806,008.25
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 0.00 Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 0.00
Donaciones y Transferencias 3,928.03 Donaciones y Transferencias 0.00
Recursos Determinados 0.00 Recursos Determinados 0.00
Total 27,922,948.62 Total 23,777,514.51
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5. Sistema Nacional de Tesorería

5.1. Cartas Fianzas

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad Total de Cartas Fianza

TOTAL GENERAL      7

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      7
Ver Anexo 5.1 (Adjunto en PDF)

5.2. Documentos Valorados

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Letras Cantidad de Pagarés Cantidad de Facturas
negociables

Cantidad de otros
documentos

TOTAL GENERAL 0 0 0 0

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL 0 0 0 0
Ver Anexo 5.2 (Adjunto en PDF)

5.3. Fideicomisos

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Cuentas

TOTAL GENERAL 0

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL 0
Ver Anexo 5.3 (Adjunto en PDF)

5.4. Saldos de Cuentas

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Cuentas

TOTAL GENERAL      11

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      11
Ver Anexo 5.4 (Adjunto en PDF)

5.5. Titulares y Suplentes de las Cuentas

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Titulares Cantidad de Suplentes

TOTAL GENERAL      2      2

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      2      2
Ver Anexo 5.5 (Adjunto en PDF)

5.6. Últimos Giros realizados
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Información por Pliego
 

 
Información por Unidad Ejecutora
 

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Últimos Documentos Girados en
la Fecha de Corte

TOTAL GENERAL      359

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      359
Ver Anexo 5.6 (Adjunto en PDF)

6. Sistema Nacional de Endeudamiento

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Contratos de Préstamos

TOTAL GENERAL 0

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL 0
Ver Anexo 6 (Según formato adjunto por PDF)

7. SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO

7.1. Procedimientos de selección

N° Objeto Valor Referencial / Valor Estimado
en soles S/.

Cantidad de Procedimiento de
selección

Cantidad de Procedimiento de
selección (adjudicadas o

consentidas)

Cantidad de Contratos
vigentes

Monto Contratado S/.

A B C

TOTAL GENERAL 4,818,576.00 0      31      20 10,682,669.80

1 BIEN 1,965,210.00 0      7      3 1,787,744.20

2 SERVICIO 2,853,367.00 0      24      17 8,894,925.60
Leyenda
A: Cantidad de Convocatorias o Procesos de Selección
B: Cantidad de Convocatorias adjudicadas o consentidas con Buena Pro
C: Solo número total de Contratos vigentes

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Objeto Valor Referencial / Valor
Estimado en soles S/.

Cantidad de
Procedimiento de

selección

Cantidad de
Procedimiento de

selección (adjudicadas o
consentidas)

Cantidad de
Contratos
vigentes

Monto Contratado S/.

A B C D E F G

TOTAL GENERAL 4,818,576.00 0 31 20 10,682,669.80

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD -
INACAL

BIEN 1,965,210.00 0 7 3 1,787,744.20
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Información por Pliego
 

 
Información por Unidad ejecutora
 

 

 

2 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD -
INACAL

SERVICIO 2,853,367.00 0 24 17 8,894,925.60

Ver Anexo 7.1 (Adjunto en PDF)
Leyenda:
A: Nombre de Ejecutora individual
B: Tipo de objeto (Bien, Consultoría de Obra, Servicio)
C: Cantidad de Convocatorias o Procesos de Selección
D: Valor Referencial / Valor Estimado en soles S/.
E: Cantidad de Convocatorias adjudicadas o consentidas con Buena Pro
F: Solo número total de Contratos vigentes
G: Monto en soles contratado

7.2. Contratos

N° Objeto Número total de contratos vigentes Monto en soles S/.

1 BIEN      7 1,710,257.60

2 SERVICIO      17 8,894,925.60

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Objeto Número total de contratos
vigentes

Monto en soles S/.

TOTAL GENERAL      24 10,605,183.20

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL BIEN      7 1,710,257.60

2 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL SERVICIO      17 8,894,925.60
Ver Anexo 7.2.1 y 7.2.2 (Adjunto en PDF)

7.3. Bienes inmuebles y predios

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad Inmuebles y
Predios Propios (En

Propiedad)

Cantidad
Inmuebles y

Predios
alquilados

Cantidad Inmuebles y
Predios con

Administración
Gratuita (Afectación

en Uso)

Cantidad inmuebles y
Predios bajo otros

derechos

Total de Inmuebles y
Predios

TOTAL GENERAL 0      2      1      3      6

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL 0      2      1      3      6
Ver Anexo 7.3. (Adjunto en PDF)

7.4. Bienes muebles: Cumplimiento con ente rector de bienes muebles - MEF

Página 29 de 44



 

N° Verificación de Cumplimiento Legal SI/NO Rendición de Cuentas / Motivos de la no presentación o no realización Unidad Ejecutora

1 ¿Ha cumplido con presentar el Inventario patrimonial
de bienes muebles correspondiente al último año fiscal,
al MEF?(1)

S 0 INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

2 ¿Ha cumplido con realizar el Inventario masivo en el
almacen en lo correspondiente al último año fiscal?(2)

S 0 INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

N° Base Normativa
1 * Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de la Ley Nº 29151, artículo 121°.

* Decreto Supremo Nº 344-2020-EF que disponen medida sobre la presentación del inventario patrimonial de bienes muebles correspondiente al Año Fiscal 2020 y lo prórroga hasta el 31 de mayo de 2021, artículo 1°.
* Resolución Nº 046-2015/SBN, que aprueba la Directiva Nº 001-2015/SBN, numeral 6.7.3.12.
* Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento.
* Decreto Supremo N° 217-2019-EF, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento.

2 * Resolución Jefatural N°335-90-INAP/DNA, que aprueba el Manual de Administración de Almacenes para el Sector Público Nacional, numeral 1, del literal C) inventario físico del almacén del título II Procedimientos, en el literal a se prescribe que el inventario masivo del almacén forma
parte del Inventario Físico General.

7.5. Bienes muebles por grupo y clase

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Grupo Clase Cantidad Total por Grupo/Clase Cantidad Total por Grupo/Clase
adquiridos por la gestión

A B C D E

TOTAL GENERAL     6 073      144

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

AGRÍCOLA Y PESQUERO EQUIPO AGRÍCOLAS Y
PESQUEROS

     10 0

2 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

AGRÍCOLA Y PESQUERO MOBILIARIO AGRÍCOLA Y
PESQUERO

     4 0

3 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

AIRE ACONDICIONADO Y
REFRIGERACIÓN  :   REPUESTOS
Y ACCESORIOS

EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN Y
AIRE ACONDIC : REPUESTOS Y
ACCESORIOS

     208 0

4 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

ASEO, LIMPIEZA Y TOCADOR  :
REPUESTOS, ACCESORIOS,
ÚTILES Y MATERIALES

TOCADOR Y COSMETOLOGÍA:
EQUIPOS, REPUESTOS Y
ACCESORIOS

     1 0

5 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

COCINA, COMEDOR, CAFETERÍA
:   REPUESTOS Y ACCESORIOS

ARTEFACTOS
ELECTRODOMÉSTICOS :
REPUESTOS Y ACCESORIOS

     60 0

6 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

COCINA, COMEDOR, CAFETERÍA
:   REPUESTOS Y ACCESORIOS

UTENSILIOS DE COCINA Y
AFINES

     21 0

7 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

CULTURA, ARTE, DIBUJO,
INGENIERÍA Y CARTOGRAFÍA

CULTURA, ARTE, DIBUJO,
INGENIERÍA Y CARTOGRAFÍA:
ÚTILES Y ACCESORIOS

     15 0

8 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

ELECTRICIDAD Y ELECTRÓNICA EQUIPO DE ELECTRICIDAD Y
ELECTRÓNICA

     519      110
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9 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

HOSPITALIZACIÓN EQUIPO DE HOSPITALIZACIÓN      33 0

10 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

HOSPITALIZACIÓN MOBILIARIO DE
HOSPITALIZACIÓN

     27 0

11 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

INSTRUMENTO DE MEDICIÓN EQUIPO INSTRUMENTOS DE
MEDICIÓN

     581      1

12 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

MAQUINARIA, VEHÍCULOS Y
OTROS

EQUIPO OTRAS
ESPECIALIDADES

     179 0

13 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

MAQUINARIA, VEHÍCULOS Y
OTROS

MAQUINARIA PESADA      8 0

14 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

MAQUINARIA, VEHÍCULOS Y
OTROS

MOBILIARIO PARA TALLERES Y
METALMECÁNICA

     283 0

15 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

MAQUINARIA, VEHÍCULOS Y
OTROS

MÁQUINA      26 0

16 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

MAQUINARIA, VEHÍCULOS Y
OTROS

VEHÍCULO      7 0

17 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

OFICINA CÓMPUTO     1 192      26

18 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

OFICINA EQUIPO DE OFICINA      103 0

19 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

OFICINA MOBILIARIO DE OFICINA     2 272 0

20 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

SEGURIDAD INDUSTRIAL EQUIPO DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL

     202      1

21 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
- INACAL

TELECOMUNICACIONES EQUIPO DE
TELECOMUNICACIONES

     322      6

Ver Anexo 7.4 Muebles (Adjunto en PDF)
Ver Anexo 7.5 Vehículos/Maquinarias (Adjunto en PDF)
LEYENDA GRUPO
A: Nombre de Ejecutora Presupuestal
B: 04 Agrícola y Pesquero

11 Aire Acondicionado Y Refrigeración
18 Animales
25 Aseo Y Limpieza
32 Cocina Y Comedor
39 Cultura Y Arte
46 Electricidad Y Electrónica
53 Hospitalización
60 Instrumento De Medición
67 Maquinaria Vehículos Y Otros
74 Oficina
81 Recreación Y Deporte
88 Seguridad Industrial
95 Telecomunicaciones

C: O4 Aereonave
08 Cómputo
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22 Equipo
29 Ferrocarril
36 Maquinaria Pesada
50 Máquina
64 Mobiliario
71 Nave o Artefacto Naval
78 Producción Y Seguridad
82 Vehículo

D: Cantidad Total por Grupo
E: Cantidad Total por grupo adquiridos por la gestión

7.6. Aplicativos informáticos de la entidad.

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad Total de Aplicativos Informáticos Cantidad Desarrollados o Adquiridos en la Gestión

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      38      5
Ver Anexo 7.6 (Adjunto en PDF)

7.7. Licencias de software.

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Tipos de Licencia de Software Cantidad Total Cantidad adquirida en la Gestión

A B C D

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL SOFTWARE ANTIVIRUS      250      250

2 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL SOFTWARE CAPTURA Y
EDICIÓN DE VIDEO

     1      1

3 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL SOFTWARE DE GESTIÓN DE
RESPALDO Y RECUPERACIÓN

DE DATOS VEEMBACKUP

     6      6

4 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL SOFTWARE DE
VIRUTALIZACIÓN VMWARE

     1      1

5 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL SOFTWARE EDICIÓN DE
ARCHIVOS PDF

     15      15

6 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL SOFTWARE GENERADOR DE
REPORTES EN EXCEL DEL SIAF

     30      30

7 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL SOFTWARE OFIMATICA      250      250
Leyenda
A Nombre de Ejecutora Presupuestal
B Descripción de La Licencia De Software
C Cantidad Total por Tipo De Licencias
D Cantidad Total adquirida en la Gestión

7.8. Programación multianual de bienes, servicios y obras.

N° Verificación de Cumplimiento Legal SI/NO Rendición de Cuentas / Motivos de la no presentación o no realización Unidad ejecutora
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1 ¿Ha cumplido a la fecha con efectuar la Fase de la
Programación Multianual de bienes, Servicios y Obras:
Fase de Identificación, en el SIGA-MEF?(1)

S INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

2 ¿Ha cumplido a la fecha con efectuar la Fase de la
Programación Multianual de bienes, Servicios y Obras:
Fase de Clasificación y Priorización, en el SIGA-MEF?(2)

S INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

3 ¿Ha cumplido a la fecha con efectuar la Tercera Fase
de la Programacion Multianual de bienes, Servicios y
Obras: Fase de Consolidacion y Aprobacion? (3)

N SE ENCUENTRA PENDIENTE DE APROBACION DEL PIA INSTITUTO NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

Base Normativa
1. Artículo 14 de la "Directiva para la Programación Multianual de Bienes, Servicios y Obras" Resolución Directoral Nº 0003-2021-EF-54.01
2. Artículo 19 de la "Directiva para la Programación Multianual de Bienes, Servicios y Obras" Resolución Directoral Nº 0003-2021-EF-54.01
3. Artículo 22 de la "Directiva para la Programación Multianual de Bienes, Servicios y Obras" Resolución Directoral Nº 0003-2021-EF-54.01

8. Sistema administrativo de gestión de recursos humanos

8.1. Plazas cubiertas/no cubiertas y remuneraciones.

N° Unidad
Ejecutora

N° de plazas
programada
s por la
entidad en el
periodo a
rendir

N° de
personal
contratado
por la
entidad en el
periodo a
rendir

Modalidad de contratación del personal
de la entidad en el periodo a rendir

N° de plazas
no cubiertas
por la
entidad
(vacantes)

Total de
remuneración de
plazas
programadas por la
entidad en el
periodo a rendir
(S/)

Total de
remuneración de
plazas cubiertas por
la entidad en el
periodo a rendir (S/)

N° de
personal que
se
desvinculó
(cesó) en el
periodo a
rendir

Total de liquidación
asignada por
desvinculación
(cese) en el periodo
a rendir (S/)

CAS CAP Otras
modalidades
(1)

TOTAL
GENERAL

     202      190      168      18      16      12 1,427,769.50 1,176,250.00 1 0.00

1 INSTITUTO
NACIONAL
DE CALIDAD
- INACAL

     202      190      168      18      16      12 1,427,769.50 1,176,250.00 1 0.00

Ver Anexo 8.1 (Adjunto en PDF)
Leyenda
1: De corresponder, considerar otras modalidades como: Personal Altamente Calificado - PAC, Fondo de Apoyo Gerencial - FAG, Convenios de Administración, Promotoras u otras.

8.2. Sanciones en el ejercicio de la función pública.

Tipos de sanción

N° Unidad Ejecutora N° total de personal en la
entidad, en periodo a rendir

N° total de personal con
sanción vigente en el periodo a

rendir

Suspensión Inhabilitación Destitución Otra sanción

TOTAL GENERAL 0 0 0 0 0 0

1 INSTITUTO
NACIONAL DE
CALIDAD - INACAL

0 0 0 0 0 0
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9. Sistema Nacional de Control

9.1. Resumen general por servicios de control simultaneó (entidad y sus ejecutoras) (registrado por pliego)

Año de Emisión del Informe Número de informes de Control Simultaneo con Situaciones adversas
en proceso y sin acciones (1)

Cantidad de situaciones adversas en proceso y sin acciones (2)

2019      1      1

2021      1      1

TOTAL DEL PERIODO (2019-2021)      2      2
(1) Cantidad de todos los informes de control simultáneo con situaciones adversas en proceso y sin acciones a la fecha de corte
(2) Cantidad de situaciones adversas en proceso y sin acciones según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

9.2. Resumen general por servicios de control posterior (entidad y sus ejecutoras) (registrado por pliego)

Año de Emisión del Informe Número Informes de Control Posterior con recomendaciones
Pendientes y en Proceso (1)

Cantidad de recomendaciones Pendientes y en Proceso ( 2)

2021      1      2

2022      1      2

TOTAL DEL PERIODO (2021-2022)      2      4
(1) Cantidad de informes de control posterior con recomendaciones Pendientes y en Proceso según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
(2) Cantidad de recomendaciones Pendientes y en Proceso según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

9.3. Resumen de informes de control posterior por Unidad ejecutora (registrado por pliego)

AÑO Unidad Ejecutora Presupuestal Número Informes de Control Posterior con
recomendaciones Pendientes y en Proceso (1)

Cantidad de recomendaciones Pendientes y en
Proceso (2)

2021 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      1      2

2022 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      1      2

TOTAL DEL PERIODO (2021-2022)      2      4
Ver Anexo 9.1 al 9.2 (Adjunto en PDF)
Leyenda
(1)Cantidad de informes de control posterior con recomendaciones no implementadas según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
(2)Cantidad de recomendaciones no implementadas según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

9.4. Resumen de informes de control simultáneo por unidad ejecutora (registrado por pliego)

AÑO Unidad Ejecutora Presupuestal Número Control Simultaneo con situaciones
adversas en proceso y sin acciones

Cantidad de situaciones adversas en proceso y
sin acciones

2019 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      1      1

2021 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL      1      1
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Avances en la Implementación del Sistema de Modernización de la Gestión Pública (por pliego)
 

Reglamento de Organización y Funciones (aplica a Ministerios, organismos públicos y Universidades)
 

 

 

 

TOTAL DEL PERIODO (2019-2021)      2      2
Ver Anexo 9.3(Adjunto en PDF)
Leyenda
(1)Cantidad de informes de control simultáneo con situaciones adversas no superadas según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
(2)Cantidad de situaciones adversas no superadas según fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

10. Sistema de modernización de la gestión pública

10.1. Estructura Organización y Funcionamiento del Estado (registrado por pliego)

Adecuación al D.S N° 054- 2018 -
PCM (Si/No)

Norma de aprobación del ROF (D.S
N°)

SI DECRETO SUPREMO N° 009-2019-
PRODUCE

10.2. Documentos de gestión organizacional para Programas, Proyectos especiales, órganos desconcentrados, órganos académicos y fondos

N° Nombre del Programa/Proyecto/Órgano o Fondo Tipo de documento de Gestión
Organizacional (ROF/MOP)

Adecuación al D.S N° 054- 2018
-PCM (Si/No)

Norma de aprobación del MOP (*)

No se encontraron registros.
Leyenda
(*) Señalar el N° del Decreto Supremo, Resolución Ministerial, Resolución del Titular de la Entidad u Otros (especificar).

10.3. Simplificación administrativa (registrado por pliego)

Implementación del Sistema único
de Trámite de Adecuación al Nuevo

Formato TUPA (Por iniciar/En
proceso /Finalizado)

Porcentaje del registro de
información de trámite del Texto

Único de Procedimientos
Administrativos (TUPA) en el

Sistema Único de Trámite (SUT) (%)

FINALIZADO 100

10.4. Gestión de reclamos (registrado por pliego)

Tramo de Implementación
(Tramo I, II o III)

Estado de implementación
(Por iniciar/En proceso

/Finalizado)

% de avance de
Implementación del Libro de

Reclamaciones (*)

TRAMO II 50
Leyenda:

Página 35 de 44



 

 

(*) No corresponde (en aquellos casos en donde el tramo no haya iniciado)
Nota: El proceso de implementación de la plataforma digital "Libro de Reclamaciones" establecida en el Decreto Supremo N° 007-2020-PCM y en la Norma Técnica aprobada en el artículo 1 precedente, se efectúa en forma progresiva a través de cinco (5) tramos, según se detalla a continuación:
a) Primer tramo: Poder Ejecutivo, que incluye a ministerios, organismos públicos, Fuerzas Armadas y Policía Nacional del Perú, cuyo plazo máximo de implementación vence el 31 de julio de 2021.
b) Segundo tramo: Programas y proyectos del Poder Ejecutivo, Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado - FONAFE y las empresas bajo su ámbito a las cuales les aplique el Decreto Supremo N° 007-2020-PCM, cuyo plazo máximo de implementación vence el 31 de diciembre de
2021.
c) Tercer tramo: Poder Legislativo, Poder Judicial, Organismos Constitucionalmente Autónomos, universidades y municipalidades de Lima Metropolitana, cuyo plazo máximo de implementación vence el 30 de abril de 2022.
d) Cuarto tramo: Gobiernos regionales, proyectos y universidades regionales, cuyo plazo máximo de implementación vence el 31 de octubre de 2022.
e) Quinto tramo: Gobiernos locales (provinciales y distritales de tipo A, B y D), cuyo plazo máximo de implementación vence el 31 de diciembre de 2023.

11. Sistema de defensa jurídica del estado

11.1. Total de procesos y obligaciones pecuniarias a favor y contra el estado (registrado por pliego)

N° Cantidad Total
de

Investigaciones
(en el Ministerio

Público) (2)

Cantidad total
de Procesos (en

el Poder
Judicial) (3)

Cantidad de
total de otros
Procesos (4)

Cantidad Total
de Procesos

Estado demandante/denunciante/agraviado/actor
civil (5)

Estado demandado/denunciado/tercero civil (6)

Monto Total
establecido en la
sentencia

Monto Cobrado Monto
Pendiente de
cobro

Monto Total
establecido en la
sentencia

Monto Pagado Monto
Pendiente de
pago

A B C D E F

1      8      5 0      13 1,300.00 800.00 500.00 0.00 0.00 0.00
Nota: El presente formato está orientado a recopilar la información en forma total y/o acumulada
(A) Total de investigaciones (en diligencias preliminares e investigación preparatoria). En caso del C. de PP de 1940, se debe consignar solo la data total referida a la investigación preliminar.
(B) Total de procesos en el PJ (precisar la carga total acumulada entre todas las materias que conozca la procuraduría y que se encuentren judicializadas)
(C) Total de procesos que no se encuentren o no se tramiten ante el Ministerio Público ni ante el Poder Judicial (procesos arbitrales, arbitrales laborales, administrativos, conciliaciones y similares)
(D) Cantidad procesos de la sumatoria de A+B+C
(E) Pagos exigidos por el Estado
(F) Pagos reclamados al Estado

11.2. Total de casos emblemáticos y casos con montos mayores a 100 UIT (registrado por pliego)

Órgano
Jurisdiccional
/Fiscal/otros

Distrito
Judicial/Distri

to
Fiscal/Otros

Sujeto
Procesal (3)

Naturaleza/
Especialidad

(4)

Materia/Delito
s (5)

Fecha del
Auto

Admisorio /
Fecha de
Inicio de

Diligencias
Preliminares/

otros
similares

Estadio
Procesal (6)

Pretensión
Económica

S/. (7)

Monto
establecido

en la
Sentencia S/.

Monto
Pagado S/.

Monto por
pagar S/.

Número
personas

investigadas/
procesadas/d
emandadas

en cada caso
emblemático

A B C D E F

ORGANO
JURISDICCIO
NAL

LIMA DEMANDADO OTROS AMPARO 05/05/2021 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

ORGANO
FISCAL

SAN ISIDRO
LIMA

AGRAVIADO PENAL USURPACION
Y ABUSO DE
AUTORIDAD

26/09/2022 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1
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ORGANO
FISCAL

SAN ISIDRO
LIMA

AGRAVIADO PENAL CONTRA LA
FE PUBLICA
FALSIFICACIO
N Y USO DE
DOCUMENTO
FALSO

19/07/2022 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

ORGANO
FISCAL

LIMA AGRAVIADO PENAL CONTRA LA
FE PUBLICA
FALSIFICACIO
N DE
MARCAS O
CONTRASENA
S

14/02/2022 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

ORGANO
JURISDICCIO
NAL

TOCACHE
SAN MARTIN

AGRAVIADO PENAL CONTRA LA
FE PUBLICA
FALSIFICACIO
N DE
DOCUMENTO
S Y USO DE
DOCUMENTO
FALSIFICADO

22/07/2022 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

ORGANO
JURISDICCIO
NAL

SAN ISIDRO
LIMA

AGRAVIADO PENAL ADULTERACI
ON Y USO DE
DOCUMENTO
FALSO
FABRICACION
FRAUDULENT
A Y
FALSIFICACIO
N DE
MARCAS O
CONTRASEAS
OFICIALES

23/12/2020 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

ORGANO
FISCAL

MATUCANA AGRAVIADO PENAL CONTRA LA
FE PUBLICA
FALSEDAD
IDEOLOGICA

30/04/2018 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      2

ORGANO
FISCAL

MIRAFLORES
LIMA

AGRAVIADO PENAL CONTRA LA
FE PUBLICA
FALSIFICACIO
N DE
DOCUMENTO
S Y USO DE
DOCUMENTO
FALSO

21/12/2022 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1
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ORGANO
FISCAL

SAN ISIDRO
LIMA

AGRAVIADO PENAL CONTRA  LA
FE PUBLICA
FALSIFICACIO
N DE
DOCUMENTO
PUBLICO

07/10/2020 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

ORGANO
FISCAL

LIMA NORTE AGRAVIADO PENAL CONTRA LA
FE PUBLICA
FALSIFICACIN
DE
DOCUMENTO
S Y USO DE
DOCUMENTO
FALSO

24/07/2020 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

ORGANO
JURISDICCIO
NAL

LIMA AGRAVIADO PENAL CONTRA LA
ADMINISTRA
CIN DE
JUSTICIA
FALSA
DECLARACIN
EN
PROCEDIMIE
NTO
ADMINISTRA
TIVO CONTRA
LA FE
PUBLICA
FALSIFICACIO
N DE
DOCUMENTO
S

24/07/2019 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

ORGANO
FISCAL

SAN ISIDRO
LIMA

AGRAVIADO PENAL DELITO
INFORMTICO
ACCESO
ILCITO Y
FRAUDE
INFORMTICO

11/10/2018 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      2

ORGANO
JURISDICCIO
NAL

LIMA SUR AGRAVIADO PENAL ADULTERACI
ON

20/11/2015 EJECUCIÓN 0.00 500.00 500.00 0.00      1

ORGANO
JURISDICCIO
NAL

LIMA SUR AGRAVIADO PENAL ADULTERACI
ON

14/09/2015 EJECUCIÓN 0.00 800.00 800.00 0.00      1
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Información estructurada y automatizada de los principales indicadores sectoriales y sociales relacionados a la Entidad y tiene por finalidad servir de referencia a
la ejecución de los principales servicios públicos que brinda la Entidad.
 
Entre los principales rubros de información se tienen indicadores relacionados a los sectores: Transporte, Educación, Vivienda, Salud, Trabajo, Producción y
Energía.
 
Este cuadrante proporcionara información de fuente pública como del Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI) así como las generadas por la propia
entidad previamente aprobados por la Contraloría General.
 
La información tendrá criterios de búsqueda por UBIGEO, departamento, provincia y distrito e indicadores sociales importantes.
 
Sector:
 

 
Territorial:
 

ORGANO
JURISDICCIO
NAL

LIMA DEMANDADO LABORAL NULIDAD DE
ACTO
ADMINISTRA
TIVO

08/06/2021 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

ORGANO
JURISDICCIO
NAL

LIMA DEMANDANT
E

CONTENCIOS
O
ADMINISTRA
TIVO

NULIDAD DE
RESOLUCIN
ADMINISTRA
TIVA

04/12/2018 TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00      1

Nota: El presente formato está orientado a recopilar información por cada caso emblemático (en las diferentes especialidades o materias que conoce la procuraduría pública).
(A) Precisar el órgano fiscal, jurisdiccional, árbitro y otros que tiene a cargo el caso.
(B) Situación de la entidad en el caso o proceso (denunciante, denunciado, demandado, demandante, agraviado, actor civil, tercero civil y otros)
(C) Precisar en cada caso emblemático su naturaleza o especialidad (penal, civil, laboral, contencioso administrativo y otros)
(D) Precisar en cada caso emblemático la materia o delitos (beneficios sociales, responsabilidad contractual, peculado, colusión, banda criminal, tráfico ilícito de drogas y otros)
(E) Precisar si el caso emblemático se encuentra en trámite, apelación o ejecución.
(F) Precisar la pretensión económica total del caso emblemático (presentada por el Estado o por la parte contraria). Consignar información solo cuando la pretensión

III. SECCIÓN II: INFORMACIÓN DE INDICADORES SOCIALES Y ECONÓMICOS

UNIDAD EJECUTORA Sector Indicador Unidad Medida Fuente Año (*) Porcentaje / Valor de
Indicador

No se encontraron registros.
Nota: (*) Se registrará el año de evaluación del indicador

UNIDAD EJECUTORA Región Indicador Unidad Medida Fuente Año (*) Porcentaje / Valor de
Indicador

No se encontraron registros.
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Cuenta con información de Productos de bienes, servicios o actividades agregadas que responden a las necesidades de las personas y que son entregadas por
las entidades públicas, en cumplimiento de sus funciones misionales hacia sus usuarios o ciudadanía. Estos productos misionales pueden tomarse como fuente
de información del Planeamiento Estratégico Institucional, Sistema de Control Interno, Programas Presupuestales y otros.
 

 

Contiene información cualitativa de la gestión de los servicios públicos de la Entidad transparentando la información y el cumplimiento de los objetivos
establecidos por la entidad y de la gestión efectuada en el uso de los fondos previstos para cada uno de ellos.
 
Asimismo, bajo un criterio de rendición de cuentas registra las limitaciones como las medidas que adopta para la mejora continua.
 
Cumplimiento de productos:
 

 
Detalle del cumplimiento del servicio: NO APLICA
 

No aplica
1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
No aplica
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
No aplica
 
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
No aplica

Nota: (*) Se registrará el año de evaluación del indicador

IV. SECCIÓN III: INFORMACIÓN DE BIENES Y SERVICIOS ENTREGADOS POR LA ENTIDAD.

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Nombre del Producto (Bien / Servicio/ Actividad) Fuente

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL NO APLICA
Leyenda
Bien: Bien entregado a ciudadanos usuarios.
Servicio Servicio que brinda la entidad a ciudadanos usuarios o servicios misionales entregados por la entidad.
Actividad Actividad misional(actividad agrupadora) de la entidad que encontramos en los instrumentos de gestión del POI/PEI

V. SECCIÓN IV: INFORMACIÓN DE AUTOEVALUACIÓN DE LA GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS ENTREGADOS POR LA ENTIDAD

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Nombre del producto ¿Se cumplió con los objetivos en el periodo
a rendir?

1 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL NO APLICA
Nota: La relación de productos a evaluar es la definida en la sección III "Información de bienes y servicios entregados por la entidad".

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO ?
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1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
No aplica
 
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
No aplica
 
 

No aplica
2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
No aplica
 
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
No aplica
 
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
No aplica
 
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
No aplica
 
 

No aplica
3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
No aplica
 
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
No aplica
 
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
No aplica
 
 

No aplica
4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
No aplica
 
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
No aplica
 
 

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ?

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO ?

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO , RESUELVE EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?
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No aplica
5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
No aplica
 
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
No aplica
 
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
No aplica
 
 

No aplica
6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN   
No aplica
 
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
No aplica
 
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
No aplica
 
 

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO  MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN
EL CARGO?

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA
GESTIÓN DEL SERVICIO ?

VI. ANEXOS DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRATIVOS POR UNIDAD EJECUTORA PRESUPUESTAL.

ANEXOS POR UNIDAD EJECUTORA:

6215

INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL

Anexo 1: Sistema Nacional de Planeamiento estratégico.

Anexo 1.1 Presupuesto asignado para Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) del Plan Estratégico Institucional (PEI)

Anexo 1.2 cumplimiento de metas de indicadores de Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) del Plan Estratégico Institucional (PEI)

Anexo 2: Sistema Nacional de Presupuesto Público.

Anexo 2.1 A nivel de Unidad Ejecutora, toda Fuente de Financiamiento

Anexo 2.2 A nivel de Unidad Ejecutora por cada Fuente de Financiamiento.

Anexo 2.3 A Nivel de Unidad Ejecutora por Actividades y Proyectos
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Anexo 2.4 Resumen a Nivel de Unidad Ejecutora por Función

Anexo 3: Sistema Nacional de Programación Multianual y Gestión de Inversiones

Anexo 3.1: Inversión pública

Anexo 3.2: Obras

Anexo 4: Sistema Nacional de Contabilidad

Anexo 4.1 Estados de situación Financiera por pliego

Anexo 4.2 Estados de Gestión por pliego.

Anexo 4.3 Estado de Cambios de Patrimonio Neto por unidad ejecutora

Anexo 4.4 Estado de Flujo de Efectivo por unidad ejecutora

Anexo 4.5 PP-1 Presupuesto Institucional de Ingresos

Anexo 4.6 PP-2 Presupuesto Institucional de Gastos

Anexo 4.7 EP-1 Estado de Ejecución del Presupuesto de Ingresos y Gastos

Anexo 5: Sistema Nacional de Tesorería

Anexo 5.1: Cartas Fianzas

Anexo 5.2: Documentos Valorados

Anexo 5.3: Fideicomisos

Anexo 5.4: Saldos de Cuentas.

Anexo 5.5: Titulares y Suplentes de las Cuentas
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Anexo 7.4: Bienes Muebles:

Anexo 7.5: Bienes Muebles Vehículos / Maquinarias.

Anexo 7.6: Aplicativos Informáticos de la Entidad

Anexo 8: Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos

Anexo 8.1 Personal CAP/CAS/Otras Modalidades

Anexo 8.2 Funcionarios Sancionados.

Anexo 9: Sistema Nacional de Control
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