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Lima, 2 2 JUN. 2026

VISTOS: El Acta N° 001-2026/GCCO-PRODUCE de fecha 23 de abril de 2026
del Grupo de Comando para la Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccion;
el Informe N° 00000015-2026-PRODUCE/OSDN-eincio de la Oficina de Seguridad y
Defensa Nacional; el Memorando N° 00000434-2026-PRODUCE/OGPPM de la Oficina
General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion; el Informe N° 127-2026-
PRODUCE/OPM de la Oficina de Planeamiento y Modernizacion; y el Informe N°
00000806-2026-PRODUCE/OGAJ de la Oficina General de Asesoria Juridica; v,

N01872 -2026-PRODUCE

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (SINAGERD), dispone la creacion del SINAGERD como sistema
interinstitucional, sinérgico, descentralizado, transversal y participativo, con la finalidad
de identificar los riesgos asociados a peligros, priorizar la prevencién para evitar la
generacion de nuevos riesgos, reducir o minimizar sus efectos, asi como, la preparacioén
y respuesta ante situaciones de emergencia o desastre mediante el establecimiento de
principios, lineamientos de politica, componentes, procesos e instrumentos de la
Gestion del Riesgo de Desastres;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 038-2021-PCM, se aprueba la Politica
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres al 2050, la que constituye una politica
nacional multisectorial de obligatorio cumplimiento por las entidades publicas;

Que, mediante la Resoluciéon Ministerial N° 320-2021-PCM, se aprueba los
‘Lineamientos para la Gestion de la Continuidad Operativa y la Formulacion de los
Planes de Continuidad Operativa de las Entidades Publicas de los tres niveles de
gobierno” (en adelante, Lineamientos), cuya finalidad es fortalecer la implementacion de
la Gestion de la Continuidad Operativa en las entidades publicas de los tres niveles de
gobierno ante la ocurrencia de un desastre o cualquier evento que interrumpa
prolongadamente sus operaciones;

Que, de acuerdo a lo establecido en el literal f) del subnumeral 6.1.1 del numeral
6.1y al literal c) del subnumeral 6.3.2 del numeral 6.3 de los Lineamientos el titular de
la entidad aprueba mediante Resolucién Ministerial o norma de mayor jerarquia de la
entidad el Plan de Continuidad Operativa a propuesta del Grupo de Comando;



Que, a través del Decreto Supremo N° 115-2022-PCM, se aprueba el Plan
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres — PLANAGERD 2022-2030, como un
instrumento del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD);

Que, el Grupo de Comando para la Continuidad Operativa del Ministerio de la
Produccién, conformado mediante la Resolucién Ministerial N° 00474-2024-PRODUCE,
de conformidad con lo dispuesto en el literal f) del subnumeral 6.1.3 de los Lineamientos,
en la sesion celebrada el 23 de abril 2026, acuerda validar el proyecto de Plan de
Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccién 2026-2029, o que consta en el
Acta N° 001-2026/GCCO-PRODUCE;

Que, a través de la Resolucion Ministerial N° 000271-2025-PRODUCE, se
aprueba el Plan de Continuidad Operativa 2025 del Ministerio de la Produccion;

Que, mediante los Informes N° 00000024-2026-PRODUCE/OSDN y 0000015-
2026-PRODUCE/OSDN-eincio, la Oficina de Seguridad y Defensa Nacional, considera
que el Plan de Continuidad Operativa 2025 del Ministerio de la Produccién, ha culminado
su vigencia, siendo necesaria su actualizaciéon con enfoque multianual, y que el proyecto
de Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccién 2026-2029 validado
por el Grupo de Comando para la Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccion;
incorpora las recomendaciones derivadas del ejercicio de simulacién y se sustenta en
un enfoque de mejora continua de la gestion de la continuidad operativa;

Que, asimismo, mediante el Memorando N° 00000434-2026-PRODUCE/OGPPM
la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion y el Informe N°
00000127-2026-PRODUCE/OPM de la Oficina de Planeamiento y Modernizacién, se
! emite opinion favorable al referido proyecto de Plan de Continuidad Operativa del
Ministerio de la Produccién 2026-2029;

Con las visaciones de la Oficina de Seguridad y Defensa Nacional, de la Oficina
General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién, y de la Oficina General de
Asesoria Juridica; y,

De conformidad con lo establecido en la Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD); el Decreto Legislativo
N° 1047, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Organizacién y Funciones del
Ministerio de la Produccion; el Decreto Supremo N° 002-2017-PRODUCE, Decreto
Supremo que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de la
Produccion; y la Resolucién Ministerial N° 320-2021-PCM, Resoluciéon Ministerial que
aprueba los “Lineamientos para la Gestidn de la Continuidad Operativa y la Formulacion
de los Planes de Continuidad Operativa de las Entidades Publicas de los tres niveles de
gobierno”;



Resoluciin oMinistorial

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobacion del Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de
la Produccion 2026-2029

Aprobar el Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccién 2026—
2029 y sus anexos, que forman parte integrante de la presente Resoluciéon Ministerial.

Articulo 2.- Dejar sin efecto

Dejar sin efecto la Resolucién Ministerial N° 000271-2025-PRODUCE, que aprobé
el Plan de Continuidad Operativa 2025 del Ministerio de la Produccion y su respectivo
anexo.

Articulo 3.- Publicacion
Publicar la presente Resolucién Ministerial, el Plan de Continuidad Operativa del

Ministerio de la Produccién 2026-2029 y sus anexos en la sede digital del Ministerio de
la Produccion (www.gob.pe/produce).

Registrese y comuniquese.

-

\ == ,’[
CESAR MANUEL QUISPE LUJAN
e, S N Ministro de la Produccién

—
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I. INFORMACION GENERAL

11

1.2

1.3

1.4

Competencia del Sector
El Ministerio de la Produccion (PRODUCE) es el organismo rector del Poder Ejecutivo en materia
de pesca, acuicultura, industria, micro, pequefa y gran empresa, comercio interno, promocion,
desarrollo de cooperativas y parques industriales. Su labor estd orientada a promover el
desarrollo productivo sostenible, fortaleciendo la innovacién, competitividad y formalizacién de
los sectores que regula.

Funciones principales

 Formular y ejecutar politicas, estrategias y normativas para el desarrollo del sector
produccioén.

o Regular y supervisar actividades de pesca, acuicultura e industria, garantizando su
sostenibilidad.

o Fomentar la innovacidn, digitalizaciéon y acceso a mercados para las micro, pequefas y
medianas empresas (MiPyME).

¢ Promover la formalizacion y fortalecimiento de capacidades en el sector empresarial.

s Asegurar el cumplimiento de normativas ambientales y de seguridad en los sectores bajo su
competencia.

Ubicacién
PRODUCE funciona en ocho (8) sedes ubicadas en los distritos de San Isidro y San Luis. A
continuacion se detallan:

¢ Sede Central (Calle Uno Oeste N° 060, Urbanizacion Corpac - San Isidro)

» Sede Barlovento (Av. Reptiblica De Panama N° 3418 - Oficina 701- San Isidro)

¢ Sede Barrenechea 1 (Av. Galvez Barrenechea N° 194 - San Isidro)

o Sede Blondet (Calle Micaela Bastidas N° 195 - San Isidro)

¢ Sede Carriquirry (Av. Pablo Carriquirry Maurer N° 222 - San Isidro)

¢ Sede Guardia Civil (Av. Guardia Civil N° 834 - San Isidro)

¢ Sede Ricardo Angulo (Calle Ricardo J. Angulo Ramirez N° 816-823 - San Isidro)

e Sede San Luis (Jr. Cabo Yen Escobedo N° 856 MZ Vi Lote 6, Urb. Las Vifias - San Luis)

Organizacién

De acuerdo con el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de PRODUCE, aprobado por
el Decreto Supremo N° 002-2017-PRODUCE y modificatoria, PRODUCE esta estructurado en los
siguientes niveles organizativos:

a) Alta Direccidn
» Despacho Ministerial
= Despacho Viceministerial de Pesca y Acuicultura
» Despacho Viceministerial de MYPE e Industria
* Secretaria General
- Oficina de Seguridad y Defensa Nacional - OSDN
- Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional - OCIIN
- Oficina de Prevencién y Lucha Contra la Corrupcién - OPLCC
- Oficina de Articulacidn Intergubernamental y Prevencién de Conflictos Sociales
b) Organo de Control
» Organo de Control Institucional — OCl

c¢) Organo de Defensa Juridica
=  Procuraduria Publica
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d) Organos de Asesoramiento
Incluyen unidades de organizacién encargadas de brindar asistencia técnica y supervisién
especializada.
= Oficina General de Asesoria Juridica - OGAJ
» Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién - OGPPM
= Oficina General de Evaluacién de Impacto y Estudios Econémicos — OGEIEE

e) Organos de Apoyo
Brindan soporte a la gestion operativa del ministerio:
s Oficina General de Administracién - OGA
Oficina General de Recursos Humanos - OGRH
Oficina General de Tecnologias de la Informacion - OGTI
Oficina General de Atencién al Ciudadano - OGACI

f) Organos de Linea
Encargados de disefiar e implementar politicas en sus respectivos ambitos:

Despacho Viceministerial de Pesca y Acuicultura

o Direccion General de Politicas y Analisis Regulatorio en Pesca y Acuicultura - DGPARPA
» Direccidn General de Pesca para Consumo Humano Directo e Indirecto - DGPCHDI

e Direccidn General de Pesca Artesanal - DGPA

e Direccién General de Acuicultura - DGA

« Direccién General de Supervisidn, Fiscalizacion y Sancién - DGSFS-PA

o Direccidon General de Asuntos Ambientales Pesqueros y Acuicolas — DGAAMPA

Despacho Viceministerial de MYPE e Industria

¢ Direccion General de Politicas y Analisis Regulatorio - DGPAR

» Direccién General de Desarrollo Empresarial - DGDE

» Direccién General de Innovacién, Tecnologia, Digitalizacidon y Formalizacion - DGITDF
» Direccién General de Asuntos Ambientales de Industria — DGAAMI

Direccion General de Supervisién, Fiscalizacidn y Sanciones — DGSFS

g) Programas Nacionales
Encargados de funciones técnicas y operativas especificas dentro del sector:
e Programa Nacional Tu Empresa - PNTE
» Programa Nacional de Diversificacidn Productiva - PNDP
* Programa Nacional Compras a MYPEru

Procesos del Ministerio de la Produccion

PRODUCE gestiona su funcionamiento a través de un Mapa de Procesos del Ministerio de la
Produccién — Cédigo: OGPPM — MP — Versidn: 4.0, aprobado mediante Resolucion Secretarial N°
00045-2024-PRODUCE, el cual agrupa sus actividades en tres categorias clave:

a) Procesos Estratégicos
Estos procesos garantizan la planificacion, supervisidon y mejora continua de la gestion
institucional:
e E1: Planeamiento y mejora continua
» E2: Organizacidn institucional y cooperacién con entidades
* E3: Gestion de la informacion
e E4: Control y gestién de riesgos
e E5: Gestion de comunicaciones e imagen institucional
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b) Procesos Misionales

Son los procesos que permiten el cumplimiento de la misidn institucional:

e M1: Elaboracién de politicas y normativas en materia de pesca y acuicultura

¢ M2: Formalizacidn en materia de pesca y acuicultura

e M3: Otorgamiento de derechos en materia de pesca y acuicultura

s M4: Seguimiento, supervisidn, fiscalizacidn y sancidn en materia de pesca y acuicultura

e M5 : Fomento del consumo humano directo de recursos hidrobioldgicos

¢ M6: Promocién de innovacién, investigacidn, gestidn y buenas prdcticas en pesca y
acuicultura

e M7: Elaboracion de politicas, normativas y otorgamiento de derechos en materia de MYPE
e Industria

e M8: Formalizacion, asociatividad e institucionalidad en materia de MYPE e Industria

e M9: Supervision, fiscalizacion y sancién en materia de MYPE e Industria

e M10: Promocién comercial y empresarial de MIPYME y modalidades asociativas

¢ M11: Promocién de innovacién y digitalizacion en materia de MYPE e Industria

e M12: Promocidn de infraestructura productiva en industria y comercio interno

¢} Procesos de Soporte
Estos procesos garantizan el adecuado funcionamiento de PRODUCE:
e S1: Gestidon de recursos humanos
e S2: Gestion de abastecimiento y patrimonio
o S3: Gestion de recursos financieros
e S54: Gestidn de tecnologias de la informacién y comunicacién-TIC's
s S5: Gestidn documental y archivo
e S6: Atencidn y orientacién al ciudadano

1.6 Importancia de la Continuidad Operativa
El Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccion (PCO 2026-2029) asegura que,

en caso de una interrupcidon prolongada ante emergencias y desastres, se mantenga en
funcionamiento las actividades criticas. Este enfoque permite:

¢ Minimizar interrupciones en la prestacidn de servicios esenciales.

» Garantizar la resiliencia organizacional frente a incidentes de gran impacto.

¢ Proteger la informacién y Acervo documentario.

e Mantener la comunicacion efectiva con actores clave del sector produccion.

o Restaurar rapidamente las funciones prioritarias, alineadas con Ja mision institucional.

Este marco general es la base para la identificaciéon de las actividades criticas y la
implementacion de estrategias de mitigacién en el PCO 2026 - 2029.

ll. BASE LEGAL

1. Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres {SINAGERD) y
sus modificatorias.

2. Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29664, que crea el
Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD) y sus modificatorias.

3. Decreto Supremo N° 002-2017-PRODUCE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de la Produccién y su modificatoria.

4. Decreto Supremo N° 038-2021-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gestidn del Riesgo de
Desastres al 2050.

5. Decreto Supremo N2 115-2022-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Gestidn del Riesgo de
Desastres - PLANAGERD 2022-2030.
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6. Resoluciéon Ministerial N° 320-2021-PCM, que aprueba los Lineamientos para la Gestion de la
Continuidad Operativa y Ia formulacion de los Planes de Continuidad Operativa de las Entidades
Publicas de los tres niveles de gobierno.

7. Resolucion Ministerial N° 00474-2024-PRODUCE, que aprueba la conformacién del Grupo de
Comando para la Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccién.

8. Resolucién Ministerial N° 000449-2025-PRODUCE, que aprueba el Plan Operativo Institucional
(POI) Anual 2026 del Ministerio de la Produccién.

9. Resolucidon Ministerial N° 000121-2026-PRODUCE, que aprueba el Plan Operativo Multianual
2027-2029 del Ministerio de la Produccién.

10.Resolucion Ministerial N° 00136-2025-PRODUCE, que aprueba el Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2025 - 2030 del Ministerio de la Produccion.

11.Resolucion Ministerial N° 00093-2026-PRODUCE, que aprueba la constitucion del Grupo de
Trabajo para la Gestién del Riesgo de Desastres del Ministerio de la Produccién — GTGRD
PRODUCE.

12.Resolucién Secretarial N°127-2025-PRODUCE, que aprueba el mapa de procesos Institucional del
Ministerio de la Produccién.

OBIETIVOS

3.1. Objetivo General
Asegurar la continuidad operativa de PRODUCE a través de la ejecucién de las actividades criticas
identificadas ante la ocurrencia de una emergencia o desastre que puedan interrumpir
prolongadamente su funcionamiento normal.

3.2. Objetivos Especificos
a. ldentificar y analizar los riesgos que puedan afectar la operatividad de PRODUCE.
b. Identificar las actividades criticas y recursos necesarios para mantener la operatividad de

PRODUCE.

c. Establecerrolesy responsabilidades del personal involucrado para la ejecucién del PCO 2026-
2029.

d. Asegurar la disponibilidad de una sede alterna y un sistema de comunicaciones de
emergencia.

e. Proteger la informacion y Acervo documentario de PRODUCE
f. Elaborar e Implementar un cronograma de ejercicios para evaluar la efectividad del PCO
2026-2029.

. AMBITO DE APLICACION

El Plan de Continuidad Operativa 2026-2029 es de aplicacion para todas las unidades de organizacion
de PRODUCE.

IDENTIFICACION DE RIESGOS
5.1. Matriz de Riesgos

5.1.1. Determinacion del peligro.-
Los peligros identificados que podrian generar una interrupcién significativa o prolongada
en el funcionamiento del Ministerio de la Producciéon (PRODUCE) son los siguientes:

Sismo de nivel muy alto.-

La ciudad de Lima se ubica en una zona de muy alta peligrosidad sismica, al formar parte
del Cinturén de Fuego del Pacifico, donde se produce la interaccion de las placas
tectonicas de Nazca y Sudamericana. Esta condiciéon geodindmica origina una alta
recurrencia de eventos sismicos de diversa magnitud, con la posibilidad de ocasionar

7
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dafios severos en la infraestructura, interrupcion de servicios basicos y afectacién a la
operatividad institucional.

Para la evaluacién del peligro sismico, se tomé como referencia el “Escenario de riesgo
por sismo de gran magnitud seguido de tsunami frente a la costa central del Per(”,
elaborado por CENEPRED en el afio 2021. Dicho estudio emplea los parametros sismicos
proporcionados por el IGP, considerando la ocurrencia de un sismo de magnitud 8.8 Mw
que generaria impactos significativos en la ciudad de Lima.

incendio Urbano de nivel muy alto.-

Las sedes de PRODUCE presentan exposicidn al peligro de incendio urbano debido a la
concentracion de personal y al uso intensivo de equipos y artefactos eléctricos, lo que
incrementa la probabilidad de ocurrencia de fallas eléctricas, como sobrecargas o
cortocircuitos.

Asimismo, en las instalaciones se dispone de una cantidad considerable de materiales
combustibles, principalmente de clase A (papel, cartdon, madera, entre otros) y equipos
energizados (computadoras, impresoras, aire acondicionado, surtidor de agua y demds
equipos conectados a fuentes de energia eléctrica), lo que puede generar riesgo de
incendio. Esta situacién podria generar dafios a la infraestructura, pérdida de informacion
y afectacién a la continuidad de las operaciones.

Determinacion de la vuinerabilidad.

Se ha realizado una evaluacién cualitativa de la vulnerabilidad estructural y suimpacto en
la seguridad del personal en las ocho {8) sedes de PRODUCE, considerando los siguientes
peligros:

Vulnerabilidad Estructural ante Sismo: Se ha analizado la capacidad de cada edificacion
para resistir un sismo de gran magnitud, tomando en cuenta factores como antigiiedad,
tipo de construccidn, altura y estado de conservacion.

Vulnerabilidad ante incendio Urbano: Se ha evaluado el nivel de vulnerabilidad ante
incendio considerando materiales inflamables, altura del edificio, facilidad de evacuacion
y estado de los sistemas de emergencia.

Los resultados de este analisis de vulnerabilidad para las ocho (8) sedes de PRODUCE se
presentan en la Tabla N° 01.

Tabla N°01' Matriz de Vulnerabilida

Sede Central

Sede Ricardo Angulo

Sede Barrenechea 1

Sede Blondet
Sede Carriquirry

Sede San Luis

Niovjnjs | WIN e

Sede Barlovento

8 Sede Guardia Civil . Media

Fuente: Unidad Funcional de Gestidn del Riesgo de Desastfe {UF GRD - OSDN)

Determinacion del riesgo.-

Una vez identificados los peligros que podrian generar una interrupcién prolongada en las
operaciones de PRODUCE, y evaluada la vulnerabilidad de sus ocho (8) sedes, se
determind el nivel de riesgo resultante de la interseccidn entre peligro y vulnerabilidad.
Esta evaluacion se realizé utilizando la matriz de riesgo incluida en el Anexo N° 02 de los
Lineamientos para la Gestion de la Continuidad Operativa y la formulacién de los Planes
de Continuidad Operativa en las Entidades Publicas de los tres niveles de gobierno., la cual

8
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se basa en el Manual para la Evaluacidn de Riesgos por Fendmenos Naturales elaborado
por el Centro Nacional de Estimacion, Prevencion y Reduccién del Riesgo de Desastre
(CENEPRED). Los resultados del analisis se presentan en |a Tabla N° 02.

Tabla N° 02: Matriz de Riesgos de las sedes del Ministerio de la Produccién

Sismo
1 Sede Central
Incendio
Sismo
2 | Sede Ricardo Angulo
Incendio
Sismo
3 | Sede Barrenechea 1
Incendio
Sismo
4 Sede Blondet
Incendio
Sismo
5 Sede Carriquirry
Incendio
Sismo
6 Sede San Luis
Incendio
Sismo
7 Sede Barlovento
Incendio
Sismo
8 Sede Guardia Civil
incendio

Fuente: UF GRD ~ OSDN

5.2. Determinacion del Nivel de Impacto
Para la determinacién del nivel de impacto se tomé en cuenta el mapa de procesos aprobado
mediante la Resolucién Secretarial N°127-2025-PRODUCE. Dicha evaluacién de impacto estima
las consecuencias de una interrupcién prolongada de los procesos del Ministerio de la
Produccién debido a emergencias o desastres. El analisis se resume en la Tabla N° 03.

Tabla N° 03: Mariz de impacto

M1: Elaboracién de politicas y normativas

Regulatorioy

Sin actualizaciones normativas, se afecta la

en materia de pesca y acuicultura Operacional reactivacién productiva y regulatoria
S . P Sin permisos de emergencia, la pesca se ve
M2: Formalizacidn en materia de pescay Econdémico y P . & ! p L
. . i afectada, reduciendo la disponibilidad de
acuicultura Alimentario

alimentos

M3: Otorgamiento de derechos en
materia de pesca y acuicultura

Sostenibilidad del

Sector

Sin permisos temporales, las unidades
productivas no pueden reanudar
operaciones

M4: Supervisidn, fiscalizacién y sancidon

Ambiental y de

Sin supervisién, existe riesgo de
contaminacién y afectacién de recursos

en materia de pesca y acuicultura Seguridad
naturales
MS5: Fomento del consumo humano Alimentario Sin distribucién oportuna, se compromete
directo de recursos hidrobioldgicos la seguridad alimentaria
M6: Promocidn de innovacidn, e I . .
Competitividad Sin innovacién en recuperacion, el sector

investigacion, gestién y buenas practicas
en pesca y acuicultura.

Post-Desastre

tarda mas en reactivarse

M?7: Elaboracién de politicas, normativas
y otorgamiento de derechos en materia

Regulatorioy

Sin ajustes regulatorios, la recuperacion del

Econdmico sector se ve afectada
de MYPE e Industria
. N.l& !':orm.ahzauon, asocllattv:dad Ny Econdmicoy Sin formalizacion, las MYPE no pueden
institucionalidad en materia de MYPE e . o L
Social acceder a beneficios de recuperacion

Industria.
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; o [E H i1
9 M39: Supervisién, fiscalizacidén y sancién Seguridad y Sin supervisién, las MYPE pueden operar en
en materia de MYPE e Industria. Calidad condiciones inseguras
M10: Promocién comercial y empresarial Recuperacion Sin apoyo comercial, las MIPYME tienen
10 . L P o
de MIPYME y modalidades asociativas. Econdémica dificultades para recuperarse
M11: Promocidn de innovacién y . e L
e . Tecnolégico y Sin digitalizacién, la recuperacidn
11 digitalizacién en materia de MYPE e " . )
- Competitivo empresarial se ralentiza
industria.
M12: Promocién de infraestructura . . . L
. . . . Operacional y Sin infraestructura funcional, la produccidn
12 productiva en industria y comercio . I
interno Econdmico y distribucion quedan afectadas

Fuente: UF GRD —~ OSDN

5.3. Identificacion de Recursos
Se identificaron los recursos con los que cuenta PRODUCE, comprendiendo recursos humanos,
informaticos, recursos fisicos criticos, logisticos y equipos de comunicacién. Dichos recursos
constituyen elementos esenciales para garantizar la continuidad operativa. El detalle
correspondiente se presenta a continuacidn en la Tabla N° 04.

Tabla N° 04: Lista de recursos

1 Personal contratado 1004
— Recursos Humanos —
Servicio de terceros 793
1 2] Data Center 1
3| Recursos Informaticos |Laptop 249
PC — Monitor con procesador integrado 1572
4] Grupo Electrégeno 1
5 Recursos fisicos criticos |Locales Propios (Sede Central y Ricardo 5
Angulo)
8 Recursos Logisticos | Vehiculos ligeros 31
19| Equibos d Radios VHF y HF 2
10 quipos ce Radios Tetra 30
o comunicacion
11 Teléfonos Satelitales 4

Fuente: UF GRD - OSDN
VI. ACCIONES PARA LA CONTINUIDAD OPERATIVA
6.1. Determinacion de las Actividades Criticas y de Soporte

Se llevé a cabo mediante un analisis integral de los procesos del Ministerio de la Produccién,

establecido en el mapa de procesos aprobado mediante la Resolucion Secretarial N°127-2025-

PRODUCE, identificando las actividades que resultan esenciales para el cumplimiento de su

mision, asi como aquellas que brindan soporte a las mismas.

Este analisis se desarroll6 considerando los siguientes criterios técnicos:

a. Impacto en la continuidad operativa. - Nivel de afectacién que tendria la interrupcién de
la actividad sobre el cumplimiento de los objetivos institucionales.

b. Tiempo maximo tolerable de interrupcion. - Periodo limite durante el cual una actividad
puede permanecer suspendida sin generar consecuencias criticas para la organizacion.

c. Recursos necesarios para su ejecucion. - ldentificacién de los recursos humanos,
tecnolégicos, logisticos y fisicos indispensables para llevar a cabo la actividad en
condiciones normales y de contingencia.

Como resultado del andlisis, las actividades fueron clasificadas en Actividades Criticas y
Actividades de Soporte, los cuales se detallan en las Tablas N° 05 y N° 06, respectivamente.

10
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Tabla N° 05: Actividades Criticas

1 Formulacidn de propuestas de Politicas
Publicas en Pesca y Acuicultura
P — - M1. Elaboracién de politicas y normativas
Modificacidn y actualizacidén de normativas on de pol A y DGPARPA
) . en pesca y acuicultura
2 | para recuperacion de la pesca y acuicultura, de
ser el caso
Emisién de titulos habilitantes para la
3 | extraccién y procesamiento de recursos DGPA
hidrobiolégicos en la pesca artesanal
Atencién de solicitudes de otorgamiento de
4 . DGA
derechos acuicolas
Certificacion ambien I il
5 . ambientas para e ’desarro ode M3. Otorgamiento de derechos en pesca y DGAAMPA
las actividades pesqueras y acuicolas .
— p p~ acuicultura
Emisién de titulos habilitantes para la
6 L. . DGPCHDI
extraccion y procesamiento de la pesca
Emision de Certificados de captura, Dolfin Safe,
D D
7 ocumento de Captura de Bacalao (DCD)y DGSFS-PA
Documento de Exportacion del Bacalao (DED)
para la exportacion.
Supervision y fiscalizacidn de actividades . i
8 es ueras 2cuico|as M4. Seguimiento, supervision,
p_ 4 - ”y — - fiscalizacién y sancién en pesca 'y DGSFS-PA
Fiscalizacion del Cumplimiento de Normativas -
S - acuicultura
en Pesca y Acuicultura
Formulacién o actualizacion de propuestas de
10 | politicas ptblicas en materia de MYPE e
Industria
= — M7. Elaboracién de politicas, normativas y DGPAR
Formulacién o actualizacién de propuestas de . .
e L . otorgamiento de derechos en materia de
11 | politicas publicas en materia de MYPE e
. MYPE
Industria
12 Otorga‘m.:ento de Derechos para la DGAAMI
Operatividad Post-Desastre
13 | Acciones de Fiscalizacién en MYPE e Industria e i
M3, Supervision, fiscalizacién y sancién en DGSFS-I
sy . . MYPE e Industria
14 | Aplicaciéon de sanciones en MYPE e Industria

Fuente: UF GRD —OSDN

Tabla N° 06: Actividades de Soporte

= — Ip .
1 Gestc;on.y seguimiento def Presupuesto E1l. Planeamiento y mejora continua OGPPM
Institucional
5 Recoleccidn y Andlisis de Informacién Econémicay
Productiva E3. Gestion de la informacién OGEIE
3 | Evaluacién de Impacto Socioecondmico
4 | Respuesta ante emergencias y desastres E4. Gestidn del Riesgo de Desastres OSDN
5 Coordinacién y Difusion de Informacién Oficial del
Ministerio de la Produccién. ES. Gestidn de comunicaciones e imagen OCIIN
e institucional
6 | Gestidn de Redes Sociales y Comunicacién Digital.
7 | Recepcidn y Gestion de Consultas Ciudadanas S6. Atencién y orientacion al ciudadano
- - Distribucia D
3 Rec.epC|Aon, Registro y Distribucién de Documentos 0GACI
Institucionales S5. Gestidn documental y archivo
9 Administracién del Archivo Central y Archivo de ) Y
Gestion
10 | Gestidn de Personal en Situaciones de Emergencia S1. Gestidn de recursos humanos OGRH
11 | Adquisicidn de Bienes y Servicios Esenciales OGA

11
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12

Gestion de Almacenes y Distribucién de Bienes

S2. Gestidn de abastecimiento y
patrimonio

13

Ejecucién Presupuestaria y Asignacion de Fondos

14

Gestidn de Pagos y Transferencias

S3. Gestidn de recursos financieros

15

Continuidad de los servicios de misién critica de S4. Gestion de tecnologias de la
Tecnologia de la Informacién.

OoGTI

informacién y comunicacion (TIC)

Fuente: UF GRD — OSDN

Aseguramiento del Acervo Documentario

El Ministerio de la Produccidén, mediante la Resolucidon Secretarial N.° 061-2014-PRODUCE/SG,
garantiza la proteccién del acervo documentario de los Archivos de Gestidn y del Archivo
Central, en cumplimiento de la normativa vigente, a través de la implementacién de medidas de
prevencién, preparacion, respuesta y recuperacién frente a emergencias o desastres, como
sismos e incendios.

6.2.1. Normativa Nacional:

Decreto Ley N° 19414 — Es de Utilidad Pablica la Defensa, Conservacion e Incremento
del Patrimonio Documental.

Resolucion Jefatural N°159-97-AGN/J, que aprueba el “Plan de prevencién y
recuperacion de siniestros por inundacién en archivos”.

Resolucién Jefatural N° 292-2008-AGN/J, que aprueba la Directiva N° 02 2008-
AGN/DNAH-DC, sobre Prevencién de Siniestros por Incendio en Archivos.
Resolucion Jefatural N° 180-2018-AGN/J, que aprueba la Guia para la Conservacién
Preventiva de Documentos en Soporte Papel.

Resolucién Jefatural N° 304-2019-AGN/J, que aprueba la Directiva N° 001 2019-
AGN/DC “Norma para la Conservacion de Documentos Archivisticos en la Entidad
Pdblica”.

Resolucion Jefatural N° 079-2020-AGN/J, que aprueba la Directiva N° 002 2020-
AGN/DDPA denominada “Directiva que aprueba los Lineamientos de Prevencion,
Seguridad y Actuacién en cumplimiento de las Normas del Sistema Nacional
Archivos”.

Resolucién Jefatural N° 089-2021-AGN/JEF, que aprueba el Reglamento del
Procedimiento Administrativo Sancionador del Archivo General de la Nacidn.

6.2.2. Normativa Institucional:

Resolucidon Ministerial N° 00068-2022-PRODUCE, que aprueba la Directiva General
N° 0001-2022-PRODUCE “Disposiciones que regulan la Gestién Documental del
Ministerio de la Produccién”.

Resolucién Secretarial N° 061-2014-PRODUCE/SG, que aprueba la Directiva N° 021-
2014-PRODUCE/SG “Lineamientos para la Conservacion, Seguridad y Prevencién de
Siniestros de los Documentos en los Niveles de Archivo del Ministerio de la
Produccién.

Resolucidn Ministerial N° 000479-2024-PRODUCE, que aprueba el Plan Anual de
Trabajo Archivistico del Organo de Administracién de Archivos del Ministerio de la
Produccién 2025.

Otros planes y cronogramas especificos aprobados por la Oficina de Gestién
Documentaria y Archivo (OGDA) de la OGACI.

12
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6.2.3. Organizacion del Sistema Archivistico
- Archivos de Gestidon: Unidades Orgénicas {custodia temporal} y Sedes
Descentralizadas
- Archivo Central: Responsable de la custodia definitiva.

6.2.4. Procedimientos para el Aseguramiento del Acervo Documentario
Medidas Preventivas
a. Infraestructura:
- Locales secos, preferentemente propios, construidos con materiales resistentes.
- Capacidad de carga = 750 kg/m? para estanteria fija, 2 1250 kg/m? para
estanteria movil.
- Ambientes diferenciados: repositorio, area técnica, y sala de consulta.
- Estanterifas metalicas resistentes; sin alfombras ni pisos inflamables.
- Instalaciones eléctricas y sanitarias operativas.
- Puertas corta fuego y ventilacién natural.
- Mantenimiento estructural regular.
b. Equipamiento:
- Extintores tipo ABC, luces de emergencia, botiquines y kits de emergencia.
Cémaras de videovigilancia, sensores de humo.
- Medicidn regular de temperatura y humedad {termohigrémetros).
Deshumidificadores y ozonizadores
Racks con ruedas bloqueables para evacuacion de documentos.
¢. Unidades de Conservacion:
- Cajas, carpetas y contenedores apropiados al tipo y volumen documental.

Conservacién Documentaria
a. Manipulacion fisica:
- Uso obligatorio de guantes y mascarilla.
- Prohibido el uso de grapas metélicas o cintas adhesivas.
- Restriccidn de acceso a documentos en mal estado.
b. Digitalizacién:
- Meta anual: 50,000 imdgenes digitales.
- Prioridad a documentos de consulta frecuente.
- Uso de SITRADOC y repositorio digital institucional.

Acciones de Preparacién
a. Ante Sismos
- Verificacidn de las sefiales de seguridad conforme a la Norma Técnica Peruana
NTP 399.010-1:2016, SENALES DE SEGURIDAD. Simbolos gréficos y colores de
seguridad. Partel: Reglas para el disefio de las sefiales de seguridad y franjas de
seguridad. 3% Edicidn, aprobada mediante Resolucidn Directoral N° 043-2016-
INACAL-DN.
- Prohibicidn de archivos en sdtanos o azoteas.
- Estanterias ancladas a pisos y paredes.
- Documentos a 15 cm del piso.
- ldentificacidn de series documentales de valor critico.
- Plano topogréfico de ubicacion documental.
- Pasillos de minimo 1.20 m y sefializacién adecuada.
- Simulacros multiamenaza.
b. Ante Incendios
- Revision periédica de instalaciones eléctricas.
- Desconexidn de equipos al finalizar la jornada.
- Instalacidn de extintores tipo ABC y detectores de humo.
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- Eliminacién de materiales inflamables en repositorios.
- Simulacros semestrales y capacitacion en uso de extintores y primeros auxilios.

Acciones de Respuesta
a. Ante sismo
- Corte inmediato de energia eléctrica.
- Evacuacion de documentos criticos predefinidos.
- Uso de EPP {casco, guantes).
- Responsable designado para resguardo documental.
b. Ante incendio
- Activacion de extintores en el foco inicial.
- Evacuacion de documentos valiosos con carritos porta-documentos.
- Llamada inmediata a bomberos {116).
- Responsable de gestidon documental activa protocolo de emergencia.

Accignes de Recuperacion
a. Ante Sismo

- Evaluacidon de daiios: Identificar documentos afectados por caidas, humedad o
polvo. Priorizar Ia recuperacion de series criticas.

- Secado y estabilizacién: Secar documentos hiimedos con papel absorbente y
ventilacidon natural. Usar deshumidificadores. Consultar al Archivo General de la
Nacidn (AGN) en casos complejos.

- Limpieza y desinfeccidn: Retirar polvo con brochas suaves. Fumigar ambientes
si hay riesgo de hongos. .

- Reemplazo: Sustituir unidades de conservacion (cajas, carpetas) deterioradas.

- Consulta al AGN en casos complejos.

b. Ante Incendio

- Evaluacidn de dafios: Clasificar documentos afectados por fuege, humo o agua.
Priorizar documentos criticos parcialmente dafiados.

- Aislamiento y estabilizacion: Separar documentos quemados o mojados en
contenedores adecuados. Contactar al AGN para restauracion si es necesario.

- Limpiezay desinfeccidn: Remover hollin con brochas. Fumigar ambientes. Evitar
guimicos en documentos originales.

- Reemplazo: Sustituir materiales de conservacién contaminados o quemados.

- Consulta al AGN en casos complejos.

Recursos Necesarios
a. Kit de emergencia:
- Extintores, linternas, guantes, plasticos, papel secante, cajas plasticas
b. Equipos:
- Deshumedecedores, ventiladores, aspiradoras.
¢. Reposicion Post-evento
- Inventario de insumos y adquisicién inmediata tras emergencia.

Registro y Monitoreo

- Actualizacién de inventario post-evento.

- Registro de lecciones aprendidas para mejora continua.
- Fichas de respuesta para cada tipo de evento.

Transferencia y Eliminacién Segura

a. Transferencia al Archivo Central:
- Conforme al cronograma anual del Plan Anual de Trabajo
- Verificacion mediante inventarios y memorandos.
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b. Eliminacién:

- Conforme al Programa de Control de Documentos Archivisticos (PCDA} del
Ministerio de la Produccién, aprobado mediante Resolucidn Ministerial N°
00289-2020-PRODUCE.

- Destruccidn fisica autorizada por el AGN, conforme al Plan Anual de Trabajo.

Herramientas Tecnoldgicas

- SITRADOC: Sistema de tramite documentario con trazabilidad.

- Plataforma de Interoperabilidad (PIDE): Para intercambio seguro con otras
entidades.

- Copias de respaldo periédicas en Google Workspace

Responsables

- OGDA de OGACI: Supervisién general y control.

- OGTI: Preservacion digital y soporte técnico.

- Areas usuarias: Custodia inicial y transferencia oportuna.

6.3. Aseguramiento de la Base de Datos mediante la ejecucion del Plan de Recuperacion de los
Servicios Informaticos

6.3.1. PRODUCE cuenta con un Plan de Recuperacion de los Servicios Informaticos del
Ministerio de la Produccion, aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 00307-2022-
PRODUCE, la misma que se actualizara de existir modificaciones en la organizacién
institucional, normativas técnicas y otros.

A continuacion, se presenta un resumen del citado plan:

6.3.1.1. Objetivo General
Garantizar la continuidad de los servicios de Tecnologias de la Informacién (TI)
que proporciona PRODUCE, ante la presencia de eventos que puedan alterar su
normal funcionamiento, restableciéndolo en el menor tiempo posible, a través de
la puesta en marcha de procedimientos, actividades y elementos requeridos para
responder de forma inmediata hacia la recuperacion de las actividades normales.

6.3.1.2. Alcance

Comprende la plataforma tecnolégica que soporta los servicios de los sistemas
informacién: Sistema de Tramite Documentario (SITRADOC), Sistema de
Seguimiento Satelital (SISESAT), Sistema de Notificacién Electrénica (SNE),
Plataforma de Tramites Digitales (PTD), BUPPER (Busqueda y actualizacion de
datos de Personas), SGDE (Sistema de Gestion Documental entre Entidades).
Adicionalmente, se consideran los riesgos y soluciones del ambiente fisico,
relacionados con la operaciéon de los procesos criticos de! Centro de Datos
Principal de PRODUCE.

Con ello se garantiza la recuperacion y continuidad operativa de los servicios de
TI de PRODUCE, mediante la implementacién de procedimientos estandarizados
ante emergencia o desastres como sismos de gran magnitud, incendios, fallos
técnicos o actos intencionales, asegurando el restablecimiento oportuno de las
operaciones criticas.

» Infraestructura: Centro de Datos Principal (PRODUCE) y Alterno (FONDEPES).
= Elementos clave: Hardware, software, comunicaciones, datos y recursos

humanos.

6.3.1.3. Procedimiento de Aseguramiento de Bases de Datos
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Identificacion de Riesgos

= Evento: Falla del motor de la base de datos (e].: SQL Server, MongoDB).
= |mpacto: Muy Alto (Ponderacion: 20).

= Causas: Corrupcion de datos, fallas de hardware, ataques de malware.

Estrategias de Prevencidn y Mitigacion
* (Criterio 3-2-1
- 3 copias de datos
- 2 copias en diferentes medios fisicos (Sede Central y FONDEPES)
- 1 copia fuera del sitio (proveedor de custodia de informacién)
= Copias de seguridad (Backup):
- Frecuencia: Diaria para bases de datos criticas.
- Almacenamiento: En sitio (Centro de Datos Principal) y externo
{FONDEPES).
- Verificacion: Validacion periédica de integridad de backups.
= Actualizaciones:
- Parches de seguridad para motores de bases de datos (SQL Server,
MongoDB).
* Monitoreo:
- Revision de logs para detectar anomalias.
- Uso de herramientas SIEM y XRD para trafico inusual.

6.3.1.4. Procedimiento de Recuperacién
Pasos ante una falla critica:
* Deteccion: Monitoreo alerta falla en el motor de la base de datos.
= Contingencia:
- Coordinacién: El Coordinador de infraestructura Tecnoldgica autoriza la
activacién del plan.
- Restauracién:
v Recuperar desde el Gltimo backup valido en el Centro de Datos Alterno
(FONDEPES).
v Sincronizar datos replicados mediante ViMiware Site Recovery
Manager (SRM).
= Validacidn:
- Pruebas de conectividad y consistencia de datos.
- Verificacidn de servicios dependientes (ej.: aplicativos SITRADOC/SISESAT).
* Retorno a operaciéon normal:
- Rollback: Replicacién incremental de datos al Centro de Datos Principal una
vez resuelta la falla.

6.3.1.5. Herramientas Clave
*» VMware SRM: Para replicacion y recuperacion automatizada de VMs con bases
de datos.
» Networker Backup: Respaldos en disco (Data Domain} y cinta.
* Enrutamiento NSX-T: Garantiza conectividad entre centros de datos.

6.3.1.6. Pruebasy Validacién
* Frecuencia: Semestral.
= Tipos de pruebas:
- No disruptivas: Verificacién de replicacién y sincronizacion.
- Disruptivas: Simulacién de corte en Centro de Datos Principal con
activacién de FONDEPES.
= Criterios de éxito: 100% de casos de prueba aprobados.
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6.3.2 Ejecucion de Actividades Criticas en Modalidad Manual

Este apartado establece ias pautas operativas que se aplicardn de forma inmediata tras la
ocurrencia de un sismo o siniestro que inhabilite los sistemas de informacion, redes y
plataformas digitales del Ministerio de la Produccién. Ante la pérdida temporal de la
infraestructura tecnoldgica, y en tanto el Plan de Recuperacidon de los Servicios
Informaticos restablece la operatividad en el Centro de Datos Alterno, todas las
actividades criticas identificadas en el punto 6.1 se ejecutaran bajo un modo de operacién
degradado (modalidad manual).

Para asegurar la continuidad de las funciones esenciales del Ministerio durante este

periodo de transicidn, se implementaran las siguientes acciones:

e Uso de Formatos y Formularios Fisicos: Se activara el uso de plantillas, fichas de
registro, actas y cuadernos de control impresos en papel para la recepcién de
solicitudes, tramitacion de documentos urgentes y atencién a los administrados en la
sede alterna o carpas de contingencia.

e Maecanismos de Control y Numeracion Correlativa: Cada unidad orgdnica responsable
de una actividad critica llevarad un registro manual estricto utilizando numeraciones
correlativas temporales y firmas autdgrafas para garantizar la validez, trazabilidad y
legalidad de los actos administrativos emitidos durante la emergencia.

* Custodiay Resguardo Temporal: Toda la documentacién generada de manera manual
serd archivada y custodiada de forma segura por los responsables designados,
clasificandose por tipo de procedimiento y fecha para evitar su pérdida o deterioro en
el entorno de contingencia.

s Conciliacidn y Regularizacién Posterior {Post-Recuperacidn): Una vez que la Oficina
General de Tecnologias de la Informacion (OGTI) notifique la disponibilidad y
estabilizacidn de los sistemas informaticos criticos en el nodo alterno, se iniciara un
proceso obligatorio de digitalizacién y carga de datos. Toda la informacion registrada
manualmente serd ingresada en los sistemas institucionales correspondientes en un
plazo maximo establecido, asegurando la consistencia de las bases de datos y el cierre
formal del modo de operacién manual.

6.4. Roles y Responsabilidades para el desarrollo de las actividades criticas
Para garantizar la continuidad operativa, es fundamental definir las responsabilidades de los
integrantes de la organizacidn para el desarrollo de actividades criticas. Estas responsabilidades
se describen en la Tabla N° 07, que se presenta a continuacion.

bl

N° 07: Roles y R bilidad

Activar el Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccion

Liderar acciones del sector

1 Ministro
Coordinar con PCM, INDECI, MEF y otros sectores.
Aprobar disposiciones urgentes.

2 Secretario General (SG) Articular acciones con drganos administrativos y técnicos.

Viceministro de Pesca y
Acuicultura (DVPA)
Viceministro de MYPE e

. L los & , YPE .
4 Industria (DVMYPE-) Supervision y conduccion de los 6rganos de linea M e Industria
Grganos responsables de las

Actividades Criticas

Supervisién y conduccién de los 6rganos de linea de pesca y acuicultura

Ejecutar medidas de continuidad establecidas en el PCO.

Reasignar recursos financieros para atender la emergencia.

Reprogramar metas operativas (POI) y objetivos estratégicos (PEl} en funcién
del impacto del evento.

Gestionar modificaciones presupuestarias ante el MEF en tiempo oportuno.

Oficina General de
6 Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacién (OGPPM)
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! i
Monitorear en tiempo real el avance fisico y financiero de las acciones criticas
priorizadas

Oficina General de Evaluacion de
Impacto y Estudios Econémicos
(OGEIEE)

Generar reportes de impacto econdmico.

Evaluar escenarios de recuperacién productiva.

Oficina General de Asesoria
Juridica (OGAJ)

Asesoria en asuntos de cardcter juridico-legal a los 6rganos del Ministerio de
la Produccién.

Emitir opiniones legales en asuntos de caracter juridico-legal.

Oficina de Seguridad y Defensa
Nacional {(OSDN)

Evaluacién de dafios y planificacién de la respuesta

Activar el COES para recibir y emitir informacion de dafios sectorial

Asegurar los canales de comunicacion alternos

Coordina con los 6rganos responsables la ejecucidn de las actividades criticas

Coordina acciones para garantizar la seguridad del personal y proteccién de
los recursos criticos

Supervisa la operatividad de la Sede Alterna

10

Oficina de Comunicaciones e
Imagen Institucional (OCIIN)

Difundir informacién oficial

Coordinar voceria sectorial

Contrarrestar desinformacién y rumores

11

Oficina General de
Administracién (OGA)

Adquisicién de bienes y servicios esenciales

Gestion de almacenes y distribucion de bienes

Ejecucidn presupuestal y asignacion de fondos

Gestién de pagos y transferencias

12

Oficina General de Recursos
Humanos (OGRH)

Garantizar la activacidn del personal critico

Gestionar el pago de remuneraciones y beneficios.

Apoyar emocional del personal afectado y orientacién cobertura de seguro

13

Oficina General de Tecnologias
de la Informacién (OGTI)

Garantizar la recuperacion de los servicios informaticos de misi6n critica y
data

Supervisar la instalacién de red de datos satelital para la sede alterna

Supervisar la instalacién del equipamiento informatico en la sede alterna

Brindar soporte técnico permanente.

14

Oficina General de Atencién al
Ciudadano (OGAC!)

Wb
Gestionar la documentacién que ingresa a la entidad. e

Fuente: UF GRD - OSDN

6.5. Requerimientos
La identificaciéon de recursos requeridos para la continuidad operativa del Ministerio de la
Produccién se desarroll6 aplicando el método de Analisis de Impacto al Negocio (BIA), el cual
permitié determinar previamente las actividades criticas de la entidad y a partir de este andlisis
se identificaron los recursos necesarios para asegurar la operatividad de las actividades criticas
y de soporte.

6.5.1. Requerimiento de Personal
Estos recursos se detallan a continuacién en la tabla 8, asi como el detalle de la misma

en latabla9y 10:

Tabla N° 08

: Requerimiento de recursos humanos

Actividades Criticas

55

23 32

Actividades de Soporte

Fuente: UF GRD — OSDN

18 55 73
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6.5.2. Requerimiento de Recursos

Tabla N°11: Requerimiento de recursos

1 Video Wall 4 pantallas con estructura de montaje portatil Unidad 01 DGSFS PA
2 Cdmara de foto y video Cémara Profesional de Foto y Video Unidad 01 OCIIN
3 Impresora portatil Zebra Impresqra Porttil ZEBRA + Consumible Unidad 01 OGAC!
(Cinta/ribbon)
4 Botfgum de primeros Botiquin de con kit bdsico de emergencia Unidad 02
auxilios
Plegable e impermeable, con altura regulable OGRH
5 Toldo de 2 hasta 3.2 metros con paredes laterales Unidad 01
desmontables, de dimensiones 3x3x3.2 metros
6 Carpa modular De dimensiones 7x10x3 metros Unidad 02
7 Contenedor maritimo Corjtenedor para almacenamiento de equipos Unidad o1
y bienes.
3 Bron multirrotor Dron mgltlrrotor de uso profesional con Unidad o1
accesorios
9 Radio TETRA eq..llF.JO aS|gna’d.o a los directores de las Unidad 33
actividades criticas, soporte y al GT GRD OSDN
10 Teléfono Satelital Equnpo'de Tfalefonla Satehta'l para Unidad 04
comunicacién de emergencia
11 Grupo Electrégeno Grupo electrogeno de 15 kW Unidad 02
12 Indumentaria Indume’ntarla para satuac.lones de emergencia pack 20
(Pantaldn, calzado y camisa)
Recursos Televisor de 85" con estructura de montaje
13 Fisicos Televisor . | Unidad 02
portatil
Aire fac‘ond|c10nado A'rre {\condlaonado portatil con control Unidad 04
portéti térmico
Bafio Quimico Servicios sanitarios moviles Unidad 04
Extintor portatil Equipo de control de fuego tipo CO2 Unidad 04
16 mesas plegables de 2.4x0.75x0.75 metros )
Mesa plegable Unidad 18
02 mesas plegables de 1.8x0.75x0.75 metros OGA
18 Silla plegable Silla plegable Unidad 92
19 Vehiculo liviano Vehiculos livianos de apoyo operativo Unidad 05
20 Agua embotellada Para 127 personas x 7 dias Litros 1067*
21 Kit de alimento Kit de alimentos para 127 personas x 7 dias Raciones | 889**
22 Papel Bond A4 Papel A4 Millar 32
Multifuncional laser empresarial de alta
velocidad y chasis robusto, con conectividad
23 Impresora Multifuncional malafmbrlca movil, bénfjejas de alta capacidad Unidad Q1 ***
y bajo consumo, optimizada para absorber el OGTI
flujo de trabajo de 127 usuarios en una sede
de contingencia.
Laptops con periféricos basicos .
24 Laptop (Para personal en la sede alterna) Unidad 8
25 Seguridad Privada Personal de vigilancia 24/7 Servicio 01 OGA
Es una infraestructura de alta disponibilidad
que, ante sismos o siniestros que inhabiliten la
26 Servicios | Centro de Datos Alterno | sede central, activa la conmutacion inmediata | Servicio 01
de los servicios de Tl criticos para garantizar la OGTI
continuidad operativa del Ministerio.
27 Internet satelital Ln;;rr;zt Satelital con capacidad de distribucién Servicio o1

Fuente: Elaboracion propia de la UF GRD — OSDN

*Calculado en funcidn al valor aproximado de 1.2 L por persona para 7 dias
**Calculado en funcién de las raciones asignadas al personal convocado para 7 dias

*** | 3 OGTI cuenta con 01 impresora disponible.
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6.5.3. Requerimiento de Software y Aplicativos

Tabla N°12: Requerimiento de Software y Aplicativos

Sistema de Tramite
1 { Documentario Sistema 01 Asegura la
(SITRADOC) disponibilidad, Establecido en
S'Stef“a. de ) redundancia, plan de
2 SegU{mlento Sistema 01 respaldo de Recuperacién de
S?telltal (SISESAT) informacicn, los Servicios
Snstgma de ) seguridad y Informaticos del
3 Notxﬁc’ac'lon Sistema 01 capacidad de Ministerio de la
Electronica (SNE) OGTI recuperacion, produccion
Plataforma de permitiendo
4 | Tramites Digitales Sistema 01 restablecer los
(PTD) servicios criticos
MS Office (Word, L ‘en el men'or Las laptops
> Excel, Power Point Aplicativo 01 tler:r?toe Z?;Ible in(i:z?lzr;éeensi;s
_ contingencia | aplicativos como
6 | Google Workspace Aplicativo 01 minimo.

Fuente: UF GRD — OSDN
6.6. Determinacion de la Sede Alterna de Trabajo

La identificacidn de la sede alterna se realizé considerando como criterio principal la
evaluacion de riesgos asociados a eventos de sismos e incendios urbanos en los locales
del Ministerio de la Produccidn.

Como resultado de dicha evaluacidn, se determiné que tanto la sede central como la
sede Ricardo Angulo presentan un nivel de riesgo muy alto, lo que compromete la
continuidad operativa ante la ocurrencia de emergencias de gran magnitud.

En ese contexto, se establecié que la implementacion de una sede alterna mediante
infraestructura temporal {carpa especializada) constituye la opcién mas viable para
garantizar la capacidad de respuesta institucional. Esta soluciéon permite mantener la
operatividad critica en condiciones adversas, asegurando la continuidad de los procesos
esenciales durante y después de una emergencia. El detalle se muestra en la tabla N°13.

Tabla N° 13: Sede Alterna

Playa de estacionamiento de la Sede Calle Uno Oeste N° 060,
Central distrito de San Isidro

Temporal {Carpa)

Fuente: UF GRD —~ OSDN

6.7. Activacion del PCO 2026-2029

El PCO 2026-2029 se activa ante cualquier situacion de emergencia o desastre que
interrumpa prolongadamente las operaciones de PRODUCE. La activacion se desarrolla
conforme al siguiente procedimiento:

6.7.1. Deteccion de la Emergencia
Responsable: Todos los colaboradores y la OSDN
- ldentificar el evento o peligro que podria interrumpir las operaciones (por
ejemplo, incendios o sismos de nivel de peligro muy alto).

24
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Activar las medidas de seguridad iniciales de autoproteccién y evacuacién
conforme al protocolo de seguridad ante emergencias.

6.7.2. Activacién inicial del equipo de respuesta y verificacion de condiciones
criticas
Responsable: OSDN, OGA, OGRH y OGTI

Verificar la afectacién y disponibilidad del personal, infraestructura, y
sistemas esenciales.

Realizar un andlisis preliminar del impacto en las dreas criticas y servicios de
soporte identificados en el PCO 2026-2029.

Elaborar un reporte técnico con recomendaciones para la activacién del PCO
2026-2029 y remitirlo al Titular de la Entidad.

Inicia la ejecucion de los procedimientos para asegurar la continuidad de las
actividades criticas y de soporte conforme a los tiempos establecidos en el
PCO 2026-2029.

6.7.3. Toma de Decisién para Activar el PCO 2026-2029
Responsable: Titular de la Entidad (Ministro)

Con base en el reporte técnico de la OSDN, el Ministro tomara la decisién
formal de activar el PCO 2026-20289.

La Decisidén debera registrarse por escrito y comunicarse oficialmente a todas
las unidades de organizacion.

6.7.4. Comunicacion de la Activacién del PCO 2026-2029
Responsable: Oficina General de Recursos Humanos (OGRH)

Activar los canales de comunicacion interna (correo institucional, mensajeria
instantdnea, mensajeria de emergencia 119 y otros medios alternos
habilitados)

Informar a todo personal de PRODUCE sobre la activacién del PCO 2026-
2029, precisando:

= Fechay hora de activacion

*  Medidas inmediatas que deben adoptarse

= Designhacién del personal clave y el punto de concentracién

= [ndicaciones para el traslado a la sede alterna

6.8. Activacion y Desactivacion de la Sede Alterna

Para la activacién y desactivaciéon de la sede alterna se establecio el siguiente
procedimiento:

Procedimiento de Activacion
6.8.1. Condiciones de Activacion

6.8.2.

- lasede principal se encuentra afectada por una situacién de emergencia o
desastre que compromete su operatividad.
- La OSDN determina la necesidad de activar la sede alterna.

Notificacién de Activacién

La OSDN emite una notificacién oficial activando la sede alterna. Esta
notificacién debe incluir:

- Fechay hora de activacién.

- Sede alterna designada (ubicacién, acceso, condiciones de uso).

- Indicaciones para el traslado del personal clave y los recursos necesarios.

25
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6.8.4.
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Traslado y Operatividad

- La OGA traslada los recursos necesarios a la sede alterna para la
operatividad de las actividades criticas y de soporte.

- La OGRH coordina con OGA el traslado de personal clave a la sede alterna
para la operatividad de las actividades criticas y de soporte.

- El equipo de tecnologia verifica ia conectividad de los sistemas esenciales
en la sede alterna.

- las actividades criticas deben restablecerse en un plazo maximo de 1a 7
dias posteriores a la ocurrencia de la emergencia, mientras que las
actividades de soporte deben recuperarse en un periodo de 6 y 24 horas
tras la activacidn del Plan de Continuidad Operativa.

Validaciéon de la Operatividad

- Cada unidad orgdnica responsable de actividades criticas o de soporte debe
confirmar el restablecimiento y operatividad de sus funciones en la sede
alterna.

- La OSDN realiza la supervisidn integral para asegurarse de que la sede
alterna esté completamente funcional.

Procedimiento de Desactivacion

6.8.5.

6.8.6.

6.8.7.

6.8.8.

6.8.9.

Condiciones para la Desactivacion

- El equipo de respuesta, conformado por la OSDN, OGA, OGRH y OGTI
realiza la evaluacién complementaria de las sedes afectadas.

- Se determina la viabilidad de retorno a las sedes rehabilitadas y/o
habilitadas.

- Se autoriza la recuperacidn progresiva de las actividades no criticas.

Notificacion de Desactivacion

La OSDN emite una notificacidn oficial indicando la desactivacién de la sede
alterna y el retorno a las sedes rehabilitadas. La notificacién debe incluir

- Fechay hora de retorno.

- Instrucciones para el traslado de personal a las sedes rehabilitadas.

Traslado a la Sedes

- Llas unidades organicas trasladan nuevamente al personal y los recursos a
sus sedes habilitadas y/o rehabilitadas.

- El equipo de tecnologia coordina el proceso de restauracién de sistemas y
datos en las sedes rehabilitadas.

Validacién Final

- La OSDN verifica que todas las actividades criticas se encuentren operativas
en las sedes habilitadas y/o rehabilitadas.

Registro y Documentacién

Se elabora y emite un informe final del proceso de activacion y desactivacién,

en el que se detallan todas las acciones realizadas y se identifican las lecciones

aprendidas, con el fin de mejorar el proceso

6.9. Desarrollo de las Actividades Criticas y de soporte

El desarrollo de las actividades criticas y soporte se detalla en la tabla 14 y 15.
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Vii.

Vill.

IX.

Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccién 2026 - 2029

CRONOGRAMA DE EJERCICIOS DEL PCO 2026-2029

Con la finalidad de poner en practica el PCO 2026-2029 se han programado como minimo
01 ejercicio al afno. Estos ejercicios serdn desarrollados ante sismo e incendio urbano de
nivel muy alto. A continuacion, se muestra el cronograma en la tabla N° 16.

Simulacién y/o
1 | Simulacro ante sismo o
incendio urbano

OSDN - UF
GRD

Reporte

Fuente: Elaboracién propia de fa UF GRD - OSDN

MONITOREOQ, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Para realizar el seguimiento a las actividades del cronograma de implementacién de la

gestion de la Continuidad Operativa de PRODUCE se realizara un informe anual de
seguimiento de la ejecucién de las actividades y evaluacién final al término de la
implementacion. Para ello, mantendra una coordinacion permanente con los responsables
de la ejecucién de las acciones planteadas en este instrumento.

PRESUPUESTO

La Oficina de Seguridad y Defensa Nacional del Ministerio de la Produccidn, en su calidad
de drgano responsable de la Gestidn de la Continuidad Operativa, efectuard las
coordinaciones necesarias con las unidades orgdnicas que integran el Grupo Comando, a
fin de priorizar los requerimientos presupuestales orientados a la implementacién
progresiva del presente Plan.

La implementacién del presente plan, se financia con cargo a la disponibilidad
presupuestaria del Pliego 038: Ministerio de la Produccidn.

9.1 Programacion Presupuestal
La programacion presupuestal ha sido formulada priorizando la implementacién
progresiva de capacidades criticas para garantizar la continuidad operativa
institucional ante situaciones de emergencia o desastre.

En ese marco, los recursos clasificados con prioridad alta corresponden a capacidades
indispensables para asegurar la respuesta inmediata y la recuperaciéon de actividades
criticas dentro de las primeras 0 a 72 horas, incluyendo infraestructura temporal,
energia, comunicaciones, conectividad y equipamiento tecnoldgico. Los recursos de
prioridad media estan orientados a la estabilizacién operativa y soporte funcional en
el corto plazo, mientras que los de prioridad baja corresponden a componentes
complementarios de soporte logistico y administrativo.

Respecto al horizonte temporal del Plan de Continuidad Operativa 2026-2029, se
precisa que el afio 2026 corresponde a una fase preparatoria orientada al
fortalecimiento institucional mediante asistencia técnica, simulaciones, simulacros,
sensibilizacion, difusidn e incorporacién del enfoque de continuidad operativa en la
gestidn institucional, actividades que no demandan inversiones significativas en bienes
y servicios, motivo por el cual no se registra asignacion presupuestal en dicho periodo.
Asimismo, la Programacién vy priorizacion presupuestal proyectado para la
implementacion del Plan de Continuidad Operativa se presenta en la Tabla N°17.
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X.

ARTICULACION DEL PLAN

Plan de Continuidad Operativa de! Ministerio de la Produccién 2026 - 2029

El PCO 2026-2029 se alinea con los Planes Estratégicos del Ministerio de la Produccién. A
continuacion, se muestra en la tabla N°18.

Tabla 18: Articulacién del PCO 2026-2029 con los Planes Estratégico (PEl y POI) de
PRODUCE

Asegurar la continuidad
operativa del Ministerio de la
Produccidn a través de la
ejecucién de las actividades
criticas identificadas ante la
ocurrencia de una emergencia
o desastre que puedan
interrumpir prolongadamente
su funcionamiento normal.

OEL21 Implementar
la Gestion del
Riesgo de Desastres
con énfasis en la
Seguridad y
Defensa Nacional
en el Sector
Produccidn.

AEl 21.01
Gestién del
Riesgo de
Desastresen la
entidad.

AO 1.
Gestién del
Riesgo de
Desastres

Oficina de
Seguridad y
Defensa Nacional
(OSDN)

Fuente: OGPPM
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Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccién 2026 - 2029

XI.  ANEXOS
Plan de Recuperacién de Servicios Informéticos

Procedimiento para la convocatoria de personal involucrado en la ejecucién de las
actividades criticas

Directorio del Grupo de Comando

Organizacidn para el desarrollo de las actividades criticas

Sistemas de Comunicacién de emergencia

Cronograma de implementacion de la Gestién de la Continuidad Operativa
Diagrama de Funcionamiento del PCO 2026-2029 PRODUCE

Linea de tiempo del Funcionamiento del PCO 2026-2029 PRODUCE

Definiciones

. Matriz para el Monitoreo y Seguimiento de la ejecucién de las actividades criticas
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Anexo 1: Plan de Recuperacidn de Servicios informaticos

El Plan vigente se encuentra publicado en el siguiente enlace:
https://www.gob.pe/institucion/produce/normas-legales/3512366-307-2022-produce

Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de {a Produccion 2026 - 2029

Anexo 2: Procedimiento para la convocatoria de personal involucrado en la ejecucion de las

actividades criticas

1. Activacién del
Plan de
Continuidad
Operativa (PCO
2026-2029)

El Titular de la Entidad (ministro) activa el PCO 2026-2029 Titular de la
Entidad (ministro)
Oficina de
Emite la orden formal de activacidn de la sede alterna y se informa a los 6rganos de Seguridad y
linea responsables de las actividades criticas y de soporte. Defensa Nacional
{OSDN)

2. Comunicacion
dela
Convocatoria al
Personal Clave

La Oficina General de Recursos Humanos (OGRH) activa los protocolos de
comunicacién interna para notificar al personal clave la activacion del PCOy la
necesidad de presentarse en la sede alterna.

La notificacion se realiza a través de los canales de comunicacidn interna establecidos,
tales como el correo institucional, mensajeria instantanea, linea 119 y otros medios
alternativos habilitados.

Oficina General de
Recursos Humanos
(OGRH)

3. Verificacion de
Disponibilidad del
Personal Critico

La Oficina General de Recursos Humanos (OGRH) realiza una verificacién rapida de la
disponibilidad del personal critico y confirma que el personal convocado puede
constituirse en la sede alterna.

Se informa a las unidades orgdanicas el listado del personal responsable de las
actividades criticas y de soporte para se constituya en la sede alterna

Oficina General de
Recursos Humanos
(OGRH)

4. Confirmacion
de Asistencia del
Personal Critico

El personal clave debe confirmar su llegada a la sede alterna a través de los canales de
comunicacién activados.

La Oficina General de Recursos Humanos (OGRH) confirma las respuestas y notifica a la
OSDN sobre el estado del personal clave.

Oficina General de
Recursos Humanos
(OGRH), Personal
Clave

Fuente: Elaboracién propia de la UF GRD — OSDN
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3: Di ect

G od m d

Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccidn 2026 - 2029

1 | Oficina de Seguridad y Defensa Nacional OSDN Director 2800
2 | Direccidon General de Supervisién, Fiscalizacién y Sanciones en Pesca y Acuicultura | DGSFS-PA Un/a representante 4500
3 | Direccién General de Supervisidn y Fiscalizacién y Sanciones DGSFS Un/a representante 3700
4 | Direccidn General de Politicas y Anélisis Regulatorio en Pesca y Acuicultura DGPARPA Un/a representante 4100
5 | Direccidn General de Acuicultura DGA Un/a representante 4200
6 | Direccion General de Asuntos Ambientales Pesqueros y Acuicolas DGAAMPA Un/a representante 4600
7 | Direccién General de Politicas y Andlisis Regulatorio de Industria DGPAR Un/a representante 3100
8 | Direccién General de Asuntos Ambientales de Industria DGAAMI Un/a representante 3500
9 | Direccién General de Pesca para el Consumo Humano Directo e Indirecto DGPCHDI Un/a representante 4300
10 | Direccion General de Pesca Artesanal DGPA Un/a representante 4270
11 | Direccidn General de Desarrollo Empresarial DGDE Un/a representante 3200
12 | Oficina de Seguridad y Defensa Nacional OSDN Un/a Coordinador UF GRD - OSDN | 2800
13 | Oficina General de Asesoria Juridica OGAJ Un/a representante 2600
14 | Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién OGPPM Un/a representante 2500
15 | Oficina General de Recursos Humanos OGRH Un/a representante 2300
16 | Oficina General de Administracion OGA Un/a representante 2200
17 | Oficina General de Tecnologias de la Informacién OGT! Un/a representante 2100
18 | Oficina General de Atencidn al Ciudadano OGACI Un/a representante 2400
19 | Oficina de Comunicaciones e imagen Institucional OCHN Un/a representante 2700
20 | Oficina General de Evaluacion de Impacto y Estudios Econémicos OGEIEE Un/a representante 3300

Fuente: Resolucién Ministerial N° 00474-2024-PRODUCE, que aprueba la conformacion del Grupo de Comando para la Continuidad Operativa del
Ministerio de la Produccién.
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Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccién 2026 - 2029

Anexo 5: Sistemas de Comunicacion de emergencia

PRODUCE dispone de dos sistemas de comunicacién de emergencias disefiados para garantizar la continuidad
operativa en situaciones criticas. El primer sistema es el Sistema Satelital, asignado a las principales autoridades
del ministerio, el cual asegura la conectividad en escenarios donde las redes convencionales puedan estar
comprometidas. El segundo sistema son las Radios TETRA, destinadas tanto a las autoridades como al personal de
la OSDN, proporcionando comunicacién confiable y efectiva en operaciones de respuesta inmediata. Para mayor
detalle, se encuentra disponible el directorio actualizado de los equipos de comunicacién de emergencia.

Directorio de Equipos de Comunicacién de Emergencias del Ministerio de la Produccion

. ) . Piso 7
1 DM Ministro Si 1 Si (Sede Centra)
. - . Radio Tetray
2 | ovmypg | ViceMinistrode MYPE ) 1 si Piso 11 Equipo Satelital
e Industria (Sede Centra) 3
en el vehiculo
. - . Radio Tetray
3 pvpa | ViceMinistrodePesca | 1 si Piso 7 Equipo Satelital
y Acuicultura {Sede Centra) .
en el vehiculo
. 0T
4 SG Secretario General Si 1 Piso 6 (Sede Radio ] gtra en
Centra) Oficina
. . Ricardo Angulo
5 OSDN Director OSDN Si 1 N° 816
Responsable del
6 COES-OSDN | Mddulo de Evaluador Si 1 Si Playa Sur PRODUCE
del COES
Responsable del
7 | coes-ospn | Modulo de si 1 Playa Sur PRODUCE
Comunicaciones Del
COES
02 asignados al
UF GRD - . . Ricardo Angulo coordinador UF
8 OSDN Coordinador UF GRD Si 10 N° 819 GRD y 08 en
custodia
UF GRD - s : Ricardo Angulo
9 OSDN Especialista UF GRD Si N° 820
UF GRD - - . Ricardo Angulo
10 OSDN Especialista GRD Si 1 N° 821
1 UF GRD - 1 Ricardo Angulo
OSDN N° 822

Fuente: Elaboracién propia de la UF GRD ~ OSDN
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Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccidn 2026 - 2029

Anexo 9: Definiciones

Actividades criticas.- Estdn constituidas por las actividades que la entidad ha identificado
como indispensables y que no pueden dejar de realizarse, conforme a sus competencias
sefialadas en las normas vigentes sobre la materia. (Fuente: Resolucién Ministerial N° 320-
2021-PCM, que aprueba los “Lineamientos para la Gestion de la Continuidad Operativa y
Formulacién de los Planes de Continuidad Operativa de las Entidades Pablicas de los tres
niveles de gobierno”)

Centro de Operaciones de Emergencia Nacional {COEN).- Es aque! que funciona de manera
continua e ininterrumpida en el monitoreo de los peligros inminentes, emergencias y
desastres, asi como en la administracion e intercambio de la informacién, para la oportuna
toma de decisiones de las autoridades integrantes del SINAGERD. (Fuente: Reglamento de
la Ley N° 29664, que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
(SINAGERD), aprobado mediante Decreto Supremo N° 048-2011-PCM)

Desastre.- Conjunto de dafios y pérdidas, en la salud, fuentes de sustento, héabitat fisico,
infraestructura, actividad econémica y medio ambiente, que ocurre a consecuencia del
impacto de un peligro o amenaza cuya intensidad genera graves alteraciones en el
funcionamiento de las unidades sociales, sobrepasando la capacidad de respuesta local
para atender eficazmente sus consecuencias, pudiendo ser de origen natural o inducido por
la accién humana. (Fuente: Reglamento de la Ley N° 29664, que crea el Sistema Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD), aprobado mediante Decreto Supremo N°
048-2011-PCM)

Doble Asignacion de Funciones — DAF.- Conjunto de actividades que los servidores de los
tres niveles de gobierno desarrollan de manera temporal y diferente de las que
habitualmente desempefia, ante una emergencia o desastre que afecte el normal
funcionamiento del gobierno local, regional o nacional, segtn los niveles de emergencia y
capacidad de respuesta. (Fuente: Lineamientos para la implementacidn de los procesos de
la Gestién Reactiva, aprobados mediante Resolucién Ministerial N° 185-2015-PCM)
Emergencia.- Estado de dafios sobre la vida, el patrimonio y el medio ambiente
ocasionados por la ocurrencia de un fenémeno natural o inducido por la accién humana
que altera el normal desenvolvimiento de las actividades de la zona afectada (Fuente:
Reglamento de la Ley N° 29664, que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres (SINAGERD), aprobado mediante Decreto Supremo N° 048-2011-PCM)
Evaluacion de Riesgos.- Establecerla identificacién y caracterizacién de uno o varios
peligros, la valoracion y cuantificacion de la vulnerabilidad frente a dichos peligros y el
cdlculo del riesgo, que permitanla transversalizacién de la gestion del riesgo de
desastres, en la toma de decisiones. Esto incluye la elaboracion de escenarios de riesgo, en
el marco de lo establecido en los lineamientos aprobados por el ente rector del SINAGERD.
(Fuente: Reglamento de la Ley N° 29664, que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres {SINAGERD), aprobado mediante Decreto Supremo N° 048-2011-PCM)
Gestidn de la Continuidad Operativa del Estado (GCO).- Proceso continuo que forma parte
de las operaciones habituales de la Entidad publica con el objetivo de que siga cumpliendo
su mision, mediante la implementacién de mecanismos adecuados, con el fin de continuar
brindando servicios necesarios a la poblacién, ante la ocurrencia de un desastre o evento
que produzca una interrupcién prolongada de sus operaciones (Fuente: Resolucidon
Ministerial N° 320-2021-PCM, que aprueba los “Lineamientos para la Gestion de la
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Continuidad Operativa y Formulacién de los Planes de Continuidad Operativa de las
Entidades Publicas de los tres niveles de gobierno”)

Grupo de Comando (GC).- Es el conjunto de profesionales que se encarga de la elaboracion
del Plan de Continuidad Operativa de la entidad y de la toma de decisiones respecto a la
implementacién de dicho plan (Fuente: Resolucidn Ministerial N° 320-2021-PCM, que
aprueba los “Lineamientos para la Gestién de la Continuidad Operativa y Formulacion de
los Planes de Continuidad Operativa de las Entidades Publicas de los tres niveles de
gobierno”)

Peligro.- Probabilidad de que un fenémeno fisico, potenciaimente dafino, de origen natural
o inducido por la accidén humana, se presente en un lugar especifico con una cierta
intensidad y en un periodo de tiempo y frecuencia definidos. (Fuente: Reglamento de la Ley
N° 29664, que crea el Sistema Nacional de Gestidon del Riesgo de Desastres (SINAGERD),
aprobado mediante Decreto Supremo N° 048-2011-PCM)

Plan de Continuidad Operativa (PCO).- Instrumento a través del cual se implementa la
continuidad operativa, tiene como objetivo garantizar que la entidad ejecute las actividades
criticas identificadas previamente. Contiene la identificacién de riesgos y recursos, acciones
para la continuidad operativa y el cronograma de ejercicios (Fuente: Resolucién Ministerial
N° 320-2021-PCM, que aprueba los “Lineamientos para la Gestién de la Continuidad
Operativa y Formulacién de los Planes de Continuidad Operativa de ias Entidades Publicas
de los tres niveles de gobierno”)

Plan de Recuperacion de los servicios informaticos.- Plan que forma parte del Plan de
Continuidad Operativa, el cual busca inicialmente, restaurar los servicios de tecnologia de
la informacidén necesarios para la ejecucidon de las actividades criticas identificadas,
permitiendo una posterior recuperacién de las condiciones previas a su ocurrencia. Para su
desarrollo toma en cuenta la Norma técnica Peruana NTP ISO/IEC 2007 (Fuente: Resolucién
Ministerial N° 320-2021-PCM, que aprueba los “Lineamientos para la Gestion de la
Continuidad Operativa y Formulacidon de los Planes de Continuidad Operativa de las
Entidades Publicas de los tres niveles de gobierno”).

Pruebas Disruptivas de Centro de Datos.- Tiene como propdésito mantener la disponibilidad
de la red, es decir el estado operacional de una red de servidores y su capacidad para
establecer conexiones, procesar el trafico y responder a las solicitudes de los usuarios de
forma répida {(Fuente: Plan de Recuperacién de los Servicios Informaticos del Ministerio de
la Produccidn, aprobado mediante Resolucion Ministerial N2 00307-2022-PRODUCE).
Pruebas No Disruptivas.- Tienen como propdsito verificar el funcionamiento de sistemas
informaticos, sin que impacte la informacién en la base de datos de produccién, siendo
reversible las acciones realizadas (Fuente: Plan de Recuperacién de los Servicios
Informaticos del Ministerio de la Produccién, aprobado mediante Resolucién Ministerial N2
00307-2022-PRODUCE).

Sede alterna de la entidad publica.- Espacio fisico o infraestructura segura y accesible,
determinada con anterioridad y de disponibilidad inmediata, que permite la ejecucién de
los servicios o actividades criticas seflaladas en el Plan de Continuidad Operativa de la
Entidad. Para ello, cuenta con equipamiento necesario y servicios bdsicos indispensables,
que opera con autonomia energética y de conectividad (Fuente: Resolucién Ministerial N°
320-2021-PCM, que aprueba los “Lineamientos para la Gestion de la Continuidad Operativa
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y Formulacién de los Planes de Continuidad Operativa de las Entidades Publicas de los tres
niveles de gobierno”).

Simulacro.- El simulacro es un ejercicio de acciones précticas que se realiza sobre una
situacion probable de emergencia o desastre a fin de fortalecer las capacidades de
preparacion y respuesta de las entidades integrantes del SINAGERD y la poblacién ante una
situacion de emergencia o desastre (Fuente: Directiva N° 000009-2025-INDECIR/SEC GRAL,
Directiva para la Organizacidn, Ejecucion y Evaluacién de Simulacros en las Entidades de los
Tres Niveles de Gobierno en el marco del Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres, para los afios 2025-2027, aprobada mediante Resolucién Jefatural N° 000056-
2025-INDECI/JEF INDECI)

Vulnerabilidad. - Es la susceptibilidad de la poblacién, la estructura fisica o las actividades
socioecondmicas, de sufrir dafios por accién de un peligro o amenaza. (Fuente: Reglamento
de la Ley N° 29664, que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
(SINAGERD), aprobado mediante Decreto Supremo N° 048-2011-PCM)
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Anexo 10: Matriz para el monitoreo y seguimiento de la ejecucidn de las actividades

Plan de Continuidad Operativa del Ministerio de la Produccién 2026 - 2029

criticas
N° Azt:i::g:d Responsable Actividades Desarrolladas Apsei::::; AE?;::SO Pr::;;?\::ito Ac:t?(a:}l‘i:a‘i:?én Observaciones
L a.
Actividad b.
Critica 1: c.
T d.
. a.
| Actividad b.
Critica 2: c.
] d.
L a.
Actividad b.
Critica 3: c.
- d.
] a.
Actividad b.
Critica 4: C.
] d.

Firma del Responsable del Grupo de Comando

Firma del Titula de la Entidad
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